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RECOMENDACION NUMERO 062 /2018

Morelia, Michoacan, a 25 de agosto de 2018.

CASO SOBRE VIOLACION AL DERECHO
A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

LICENCIADO JUAN BERNARDO CORONA MARTINEZ
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO

1.La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, con
fundamento en los articulos 1, parrafo primero, segundo, tercero y quinto, 102,
apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 96 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo,
asi como los preceptos 1, 2, 3, 4, 13 fraccion I, Il y Ill, 27 fracciones IV, V y VI,
54 fracciones |, Il, VI, y Xll, 85, 86, 87, 112, 113, 117 y 120 de la Ley de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos, es competente para conocer del
asunto y ha examinado los elementos contenidos en el expediente de queja
MOR/2492/17, captada de oficio por hechos presuntamente violatorios de
derechos humanos cometidos en agravio de 72 estudiantes normalistas,
consistentes en violacidén a las garantias de la integridad y seguridad juridica,
por uso desproporcionado e indebido de la fuerza publica y violacién de
los derechos de los agraviados como personas sometidas a unha
detencion; atribuidos a personal adscrito a la Secretaria de Seguridad

Publica, previos los siguientes:
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ANTECEDENTES

2. Con fecha 14 de octubre de 2017, por dos llamadas telefénicas, se le
informd a este organismo protector de los derechos humanos, en la primera
llamada realizada por una persona del sexo femenino, que “en las instalaciones
de la Procuraduria General de Justicia del Estado, percatandose que tienen en
las afueras de dicha institucion a aproximadamente 60 jovenes, en el suelo a
pleno sol, rodeados de varios elementos de policia” (Foja 1), y la segunda se
recibio por quien dijo llamarse XXXXXXXXX, que “a uno de sus comparieros le
estan reportando que en la Procuraduria General de Justicia del Estado, tienen
sometidos a varios jovenes a quienes obligan a permanecer tirados en el suelo,

sefialando ademas que fueron golpeados” (Foja 2).

3. En la misma data, se descargo la noticia digital titulada “Normalistas intentan
liberar a detenido y son sometidos en minutos”, del portal Quadratin,

Michoacan, en la cual se informa lo siguiente:

‘MORELIA, Mich., 14 de octubre de 2017.- Luego de que estudiantes
normalistas se reunieran en las instalaciones de la Procuraduria General de
Justicia del Estado (PGJE) para exigir la liberacion de un compafero, se desaté
un enfrentamiento entre el Grupo de Operaciones Especiales y presuntos
estudiantes.

Luego de los desmanes, los rijosos fueron replegados por los elementos de la
corporacion policial, por lo que comenzd el enfrentamiento con los palos y
piedras, ademas, los policias arrojaron gas lacrimégeno para desapartar la

trifurcas. Al momento se reporta entre 40 y 60 detenidos.
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Cabe sefialar que llegaron alrededor de las 15 horas para hacer presion a la
autoridad y fuera liberado un comparfiero detenido en la comunidad de Tiripetio,
después de que se encuentran varios autobuses y camiones de transporte”.
(Foja 4)

4. Mediante acuerdo de fecha 14 de octubre de 2017, se admite en tramite la
qgueja de referencia de la que conoci6 la Visitaduria Regional de Morelia de
esta Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan por ser
competente para ello, en virtud de reclamarse actos de una autoridad con
residencia en Morelia, Michoacan; en contra de personal adscrito a la
Secretaria de Seguridad Publica, consistentes en violacién al derecho a la
libertad personal, a la integridad y seguridad personal y a la seguridad juridica,
dicha gueja se registr6 bajo el numero de expediente MOR/2492/17, y se

emitieron las siguientes medidas precautorias:

“...A usted Secretario de Seguridad Publica, se le informa y solicita:

a) Que se decreta MEDIDA CAUTELAR a favor de las personas que fueron

detenidas por elementos de esa Corporacion, en los evento a que se hace
referencia en apartados anteriores y nota periodistica anexa, detencion llevada a
cabo por el personal de esa Secretaria de Seguridad Publica, para lo cual se le
solicita gire instrucciones a quien corresponda para que, en el supuesto de en
dicho lugar se encuentren dicha persona, se abstengan de infligir, tolerar o
permitir actos de tortura u otros tratos o canciones crueles, inhumanos o
degradantes a dichas personas, en el supuesto de que se encuentre bajo su
custodia, aun cuando se trate de cumplir con la orden de un superior o se
argumenten circunstancias especiales, como amenaza a la seguridad publica,

urgencia de las investigaciones, en atencion a su salud sin su conocimiento y/oN
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consentimiento de sus familiares en caso de requerirlo o cualquier otra. En caso
de tener conocimiento de tales actos, deberan denunciarlos inmediatamente a la
autoridad competente.

b) De haberse llevado a cabo una detenciéon de dichas personas, se conduzca
dentro del marco de la legalidad y el respeto a los derechos humanos, asi como
velar por la vida; la dignidad, y la integridad fisica, psicoldgica y patrimonial del
(los) detenido(s).

C) Que se respeten los derechos de (los) detenido (s) de conformidad a lo
dispuesto en los articulos 16, 19, y 20 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y en el supuesto de que su detencion derive una falta
administrativa, se evite imponer verbalmente alguna sanciéon administrativa, ya
gue con ello se viola el articulo 16 constitucional, que exige que las érdenes que
causen molestia y perjuicios a toda persona deben constar por escrito, debiendo
probar fehacientemente que al arrestado, privado de su libertad y sujeto al medio
hostil de la falta de libertad en ambiente policiaco, se le dio a conocer
plenamente la motivacion y fundamentacion de una multa.

d) Se instruya al personal de esa Secretaria de Seguridad Publica, efecto de que
eviten incurrir en acciones positivas 0 negativas, actos o conductas que pueden
incidir en la violacion de derechos humanos del (los) detenido (s), indicandoles
gue realicen sus funciones y presten el servicio publico que tienen encomendado
en estricto apego a la obligacién de respetar y garantizar los derechos humanos
de toda persona.

e) Atendiendo a lo dispuesto por el articulo 1°, parrafo tercero de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se instrumenten las medidas y
acciones necesarias a efecto de que en todas las areas de esa Secretaria de
Seguridad Publica a efecto de que, en el ambito de su competencia,

promuevan, respeten, protejan y garanticen los derechos humanos, de
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conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad...” (Fojas 5-12)

5. El dia 14 de octubre de 2017, se tuvo por recibido el oficio sin numero
suscrito por Alejandro Silva Bedolla en cuanto a encargado del Area de
Internacién (Barandilla) de la Secretaria de Seguridad Publica, mediante el cual

rindié el respectivo informe de autoridad, manifestando lo siguiente:

“...se niega integramente los hechos sefalados en la queja que nos ocupa
primeramente debo sefalar que el dia 14 de octubre del afio en curso
encontrandonos en el area de internacion barandilla en servicio, Yy
aproximadamente Elementos del Unidad de Restablecimiento del Orden Publico,
ingresa aproximadamente las 16:15 horas, ingresaron a esta area de
internacion, lo cuales se sefalan en la lista que se anexa, mismos que guedaron
internados por la falta administrativa consistente en alteracion del al orden
publico, manifestando los oficiales que estaban tratando de robar algunos
vehiculos de algunas empresas comerciales, por lo que lo oficiales procedieron a
trasladarlos a esta area de internacién y al momento de llegar procedimos a
realizar el protocolo de ingreso de los requeridos consistente 1.- lectura de
derechos 2.-registro de pertenencias 3.- certificacion médica, no omito
informar a usted que los requeridos antes mencionados se reservaron su
derecho a realizar su llamada telefénica, y siendo las 18:20 por instrucciones
de esa superioridad se procedi6 a darles salida haciendo el protocolo
correspondiente, no omito mencionar a usted que en todo momento se
respetaron sus derechos humanos, se anexan 52 certificados de integridad
corporal, debiendo de manifestar que las otras personas requeridas no se les

realizo el certificado médico, debido a que manifestaban que ellos mismosN
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aceptada su responsabilidad si tenia alguna lesion ya que lo que deseaba era

retirarse del lugar inmediatamente...

...a los hechos que sefiala la nota periodistica que nos ocupa, y que en este
momento se dan contestacion se niegan totalmente. Toda vez que no se lo
Violentaron sus Derechos Humanos, del quejoso ya que nuestra funcibn como
servidores publicos fue con estricto apego a la ley y a sus derechos humanos,
como lo acreditamos con las constancias que anexamos al presente. Por tal

razén no hubo tortura...” (Fojas 49-51)

6. El dia 17 de octubre de 2017, se tuvo por recibido el oficio sin numero
suscrito por el licenciado Salvador Sanchez Suarez en cuanto a encargado del
Departamento Legal de la Direccion de Seguridad Publica de la Secretaria de
Seguridad Publica, mediante el cual rindio el respectivo informe de autoridad,

manifestando lo siguiente:

“...se niega integramente los hechos sefialados en la queja que nos ocupa... me
permito informar a usted, que siendo las 14:30 horas, se trasladan 60 elementos
de la Unidad de Restablecimiento del Orden Publico a las instalaciones que
albergan la carcel preventiva, con la finalidad de implementar un dispositivo de
disuasion en la puerta principal del lugar, solicitud del encargado del area de
barandilla, debido al posible arribo de Estudiantes normalistas, arribando
aproximadamente a las 15:00 horas nueve autobuses con aproximadamente 350
estudiantes los cuales descendieron de los mismos y caminan a la parte
posterior del area de barandilla, gritando consignas y golpeando la puerta trasera
de dicha area vulnerando la instalaciones, por lo que el suscrito con 102
elementos mas refuerza el lugar, ya que los citados estudiantes intentaban

liberar a un comparfiero que se encontraban requerido en esas instalaciones, en
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esos momentos se implementan formaciones preventivas (disuasion) para dar
inicio a la actuacién policial segun lo establecido en el protocolo de actuacion
policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Michoacan de

Ocampo...

...acto seguido se dialoga para que desistan de su actitud agresiva,
posteriormente se utilizaron comandos verbales, tratando de inhibirla conducta
agresiva, obteniendo una respuesta negativa, manifestando que liberaran el
detenido, sino entrarian por él, de forma violenta, lo estudiantes continuaron
golpeando la puerta, del area de barandilla y en esos momentos observamos
gue amagan por medio de movimientos corporales, con activar con un
encendedor objetos cilindricos brillantes, envueltos en parte con cinta de color
café, de las conocidas como bombas caseras, objetos que fueron arrojados al
piso al momento que se inicio la reduccion fisica de movimiento y utilizacion de
armas incapacitantes no letales, de acuerdo al protocolo de actuacién policial,
pero los manifestantes, continldan con sus agresiones fisicas y verbales,
arrojandonos piedras y otros objetos, procediendo al requerimiento de algunos
de ellos, que al percatarse sus compafieros de esta situacion tratan de huir,
saltando por una barda y dos barandales que se encuentran a un costado de las
instalaciones de la Procuraduria General de Justicia del Estado, que al no
soportar el peso de los manifestantes los barandales se vencieron, provocando
gque muchos de los estudiantes cayeran al piso y sobre los barandales referidos
provocandoles lesiones, ya que entre ellos mismos se pisaban, por lo que el
personal trato de ayudarlos para garantizar si integridad fisica, asimismo se
trasladé a el area de barandillas para su certificacion médica, a 72 personas
requeridas (estudiantes) por la alteracion del orden publico, debiendo de

manifestar que en dicho operativo de disuasion participaron personal de la
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Comandancia de la Policia Territorial y de la Direccion de Transito y Movilidad,

debido a que nos superaban en namero...

...precisando que el personal de esta unidad de restablecimiento del orden
publico actia en base al Protocolo de actuacion de Uso de la Fuerza Publica,
gue constituye mecanismos de control a los que deberan de sujetarse la policia,
cuando se enfrente a hechos delictivos o situaciones que pueda generar
violencia en las personas o sus bienes, que alteren el orden, la paz publica o que
pueden afectar a los mecanismos establecidos, la graduacion y control en el
manejo de esos hechos y situaciones, asi como proveer criterios para el uso de
la fuerza publica, debiendo ser consideradas para el planteamiento de las
acciones a realizar, por lo que en el desempefio de nuestras funciones de
movimientos, utilizacion de fuerza no letal, siendo como se actla en el presente
hecho...” (Fojas 106-109)

7. El dia 14 de octubre de 2017, personal adscrito este organismo protector de
los derechos humanos, se constituy6é en las instalaciones de la Secretaria de
Seguridad Publica, propiamente en el Area de Barandillas de la Direccion de
Seguridad Publica, con la finalidad de solicitar informaciébn sobre los
estudiantes normalistas que fueron detenidos en los hechos que motivaron a la

presente, obteniendo los nombres de los siguientes:

“OXXXXXKXXK,  XXXXXXXXKK,  XXXXXXXXXK,  XXXXXXXXX,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXKXK,  XXXXXXXXX,  XXXXXXXXX,  XXXXXXXXKXK,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXX, Juan Carlos Mascota Calderon, XXXXXXXXX, XXXXXXXXX,
XXXXXXXXX, XXXXXXXXX, José XXXXXXXXX, XXXXXXXXX, XXXXXXXXX,
XXXXXXXXXK,  XXXXXXXXXK,  XXXXXXXXK,  XXXXXXXXXK,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXX,  XAXXXXXXXK,  XXXXXXXXK,  XXXXXXXXXK,  XXXXXXXXX,
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XXXXXXXXX XXXXXXXXX, XXXXXXXXX, XXXXXXXXX,
XXXXXXXXKIXKIXXXKKXKK,  XXXXXXKXK,  XXXXXXXXX,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXK,  XXXXXXKXXK,  XXXXXXKXK,  XXXXXXXXK,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXK,  XXXXXXKXXK,  XXXXXXKXK,  XXXXXXKXK,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXK,  XXXXXXKXXK,  XXXXXXKXK,  XXXXXXKXK,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXK,  XXXXXXKXXK;  XXXXXXKXK,  XXXXXXKXXX,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXK,  XXXXXXKXK,  XXXXKXKXXXXXXKXKXXK,  XXXXXXXXX,
XXXXXXXXK,  XXXXXXXXK,  XXXXXXXXK,  XXXXXXXXX,  XXXXXXXXX Y
XXXXXXXXX.” (Fojas 167-169)

8. El dia 20 de octubre de 2017, comparecio ante este organismo el licenciado
Alejandro Silva Bedolla, auxiliar juridico del Departamento Legal de la Direccion
de Seguridad Publica del Estado y encargado del Area de Internacién de
Barandilla de la Secretaria de Seguridad Publica, con el motivo de hacer
manifestaciones en relacion a los hechos que motivaron a la presente,

manifestando lo siguiente:

“...en el operativo del dia 14 de octubre del presente afio, los requeridos fueron
72 personas basados en las constancias de ingreso de los recibos de
pertenencias registrados el 14 de octubre el cual les presento en original para su
cotejo e integracién al expediente de queja que al momento de proceder con el
protocolo de salida de requeridos en ese momento solo se tenian elaborados 52
certificados y son los que se exhibieron en la contestacion al informe mediante
escrito de fecha 14 de octubre, recibido en esta visitaduria el 16 de octubre, de
igual manera los 20 certificados médicos restantes que hacen falta no fueron
realizados porque se determiné su libertad deambulatoria inmediata privilegiando
el respeto a sus derechos humanos, ademas que los oficiales fueron lesionados

por los estudiantes normalistas, no presentaron queja en contra de los mismos y
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se determiné que la infraccion administrativa no era grave por su calidad de
estudiante y al no haberse presentado denuncia por dafios y por las lesiones
hechas a los elementos policiales, se determind que por el tiempo que
permanecieron en el area de Internacion de Barandilla fue suficiente y
atendiendo a su calidad de estudiantes se procedi6 a darles salida a las 19:00

horas, por lo que se dejaron en libertad inmediatamente...” (Fojas 171-172)

9. El dia 13 de noviembre de 2017, se recibio el oficio numero 67029, suscrito
por el licenciado Ismael Eslava Pérez, Primer Visitador General de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, mediante el cual remiti6 a este
organismo la queja formulada por XXXXXXXXX (Fojas 227-237), dentro de la
misma, encontramos el boletin de prensa de fecha 15 de octubre de 2017,

manifestando lo siguiente:

“...el dia de ayer, sabado 14 de octubre, en la ciudad de Morelia, Mich, un
contingente de normalistas pertenecientes a la federacion de Estudiantes
Campesinos Socialistas de México, FECSM, estaban realizando actividades
previas al 5° aniversario de la represion en contra de la normal de Tiripetio...
durante la mafana uno de estos estudiantes fue detenido y trasladado a la
Procuraduria General de Justicia de Michoacan, luego d conocerse la noticia, un
grupo de normalistas mayoritariamente de Tiripetio y Ayotzinapa, en incluyendo
a integrantes de la FECSM se dirigié a dicha Procuraduria a exigir la liberacion
de su compafiero. Mientras se manifestaban, llego una comisién de policias a
dialogar con el grupo de normalistas y les informaron que el detenido seria
liberado a las 6:00 pm. Sin embargo, minutos después del dialogo una fuerza
policiaca conformada por antimotines y un grupo especial, efectuaron un violento
operativo de encapsulamiento y detencién de los normalistas. Se usaron contra

normalistas gases lacrimdgenos, pistolas de aire (tipo gotcha), chorros de agua,
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golpes con toletes, pufios y patadas. A los detenidos les fueron golpeando y
amarrando las manos con cinchos de plastico, haciendo uso excesivo de la
fuerza. Las corporaciones policiacas de Michoacan detuvieron a mas de 60
normalistas quienes fueron sujetos a diversas formas de tortura: golpes, tortura
guimica, aplastamiento, provocando posiciones forzadas y mencionando
amenazas de desaparicion forzada y ejecucion... como resultado de la violencia
policial ordenada desde el primer circulo del gobierno del estado de Michoacéan,
el resultado ha sido varias decenas de normalistas heridos, con contusiones por
macanas Yy toletes, por los disparos de balas de gomas en forma directa,
intoxicados por los gases lacrimégenos disparados y rociados a corta distancia y

heridas contusas...” (Fojas 234-235)

10. Por tal motivo, se ordend abrir el periodo probatorio dentro del presente
asunto, concluidas las etapas del procedimiento y reunidos los elementos de
prueba gue las partes presentaron y los que esta Comision recabé de oficio, se
ordend poner el expediente a la vista para que se emitiera la resoluciéon que

conforme a derecho corresponda.

EVIDENCIAS

11. Respecto a los hechos denunciados por la parte quejosa como
presuntamente violatorios de los derechos humanos, atribuidos a la autoridad
seflalada como responsable, se cuenta en el expediente de queja con las

siguientes pruebas:

a)Actas de llamadas telefénicas de fecha 14 de octubre de 2017, con

numero de folio MOR/2492/2017, mediante las cuales se le informo a este
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organismo protector de los derechos humanos, los hechos que motivaron
a la presente. (Fojas 1-2)

b) Nota digital periodistica de fecha 14 de octubre de 2017, del portal
Quadratin Michoacan, en la cual se relatan los hechos que motivaron a la
presente. (Foja 3)

c) Nota digital de fecha 14 de octubre de 2017, titulada “Normalistas intentan
liberar a detenido y son sometidos en minutos”, del portal Quadratin
Michoacén, en la cual se relatan los hechos que motivaron a la presente.
(Fojas 3-4)

d) Acuerdo de fecha 14 de octubre de 2017, mediante el cual se admite en
tramite la presente, dictando las respectivas medidas precautorias a la
autoridad sefialada como presunta responsable. (Fojas 5-12)

e) Oficio numero SSP/DAJ/3295/2017 de fecha 14 de octubre de 2017,
suscrito por el licenciado Marco Antonio Gdmez Mendoza en cuanto a
Director de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Seguridad Publica,
mediante el cual acepta las medidas cautelares dictadas por este
organismo, en relacién a los hechos que motivaron a la presente. (Foja
40)

f) Oficio numero DL-7417/2017 de fecha 14 de octubre de 2017, suscrito por
el licenciado Salvador Sanchez Suarez en cuanto a encargado del
Departamento Legal de la direccion de Seguridad Publica en el Estado de
la Secretaria de Seguridad Publica, mediante el cual acepta las medidas
cautelares dictadas por este organismo, en relacion a los hechos que
motivaron a la presente. (Foja 44)

g) Oficio sin nimero de fecha 14 de octubre de 2017, suscrito por Alejandro

Silva Bedolla en cuanto a encargado del Area de Internacion (Barandilla)
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de la Secretaria de Seguridad Publica, mediante el cual rinde el respectivo
informe de autoridad, manifestando las circunstancias de modo, tiempo y
lugar en que sucedieron los hechos. (Fojas 49-52)

h) Lista de estudiantes que ingresaron al Area de Internacion Barandilla por
alteracién al orden publico, presentados por la Unidad (UROP) de la
Secretaria de Seguridad Publica el dia 14 de octubre de 2017. (Foja 52)

i) Copias de los exdmenes médicos de integridad corporal de fechas 14 de
octubre de 2017, realizados por los médicos adscritos a la Direccion de
Seguridad Publica del Estado del Area de Barandillas, practicados a 52
estudiantes normalistas el dia de los hechos que motivaron a la presente

(Fojas 53-104), los cuales, a la exploraciéon fisica, presentaron las

siguientes:

XXXXXXXXX Presenta herida cortante de cuero cabelludo de
unos 6 cms. en region Parietal Derecho, amerita
traslado al area hospitalaria para sutura. (Foja
53)

Refiere dolor en la region cervical, leve, sin datos

XXXXXXXXX fisicos, presenta area de hiperemia de forma anular
de vaso, 2.5 cms, musculo derecho cara externa.
(Foja 54)

XXXXXXXXX Buen estado en general. (Foja 55).

HXXXXXXXXX Buen estado en general. (Foja 56)

XXXXXXXXX Buen estado en general. (Foja 57)

Presenta herida cortante de 0.5 cms en parte
superior de pabellén auricular izquierdo, presenta
herida de un centimetro aproximadamente de
XAXXXXXXXX longitud, leve, en la base del dedo mefiique, mano
izquierda, cara interna, amerita traslado a éarea
hospitalaria para su atencibn médica adecuada.

(Foja 58)
Presenta traumatismo con hematoma de unos 4
XXXXXXXXX cms. en region superior izquierda externa, presenta
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area de escoriacion de 0.5 cms. en rodilla izquierda
Buen estado en general. (Foja 60)

Buen estado en general. (Foja 61)

Refiere dolor a nivel lumbar, sin datos fisicos, refiere
dolor a nivel de antebrazo derecho, se aprecia area
de hiperemia con edema leve de unos 4 cms. de
diametro. (Foja 62)

Refiere dolor en la mufieca derecha, se aprecia
edema leve, sin deformaciones, probable
traumatismo leve. (Foja 63)

Buen estado en general. (Foja 64)

Buen estado en general. (Foja 65)

Buen estado en general. (Foja 66)

No presenta lesiones recientes. (Foja 67)

No presenta lesiones recientes. (Foja 68)

Presenta escoriacion dérmica en rodilla izquierda de
1 cm. X 1cm. aproximadamente. (Foja 69)

No presenta lesiones. (Foja 70)

No presenta lesiones. (Foja 71)

No presenta lesiones. (Foja 72)

No presenta lesiones. (Fojas 73)

No presenta lesiones. (Foja 74)

No presenta lesiones. (Fojas 75)

Presenta enrojecimiento de piel a nivel de region
lumbosacra de 2x10 cm. Aproximadamente. (Fojas
76)

No presente lesiones. (Foja 77)

No presenta lesiones. (Foja 78)

No presenta lesiones. (Foja 79)

Presenta herida de 1 cm aproximadamente en boca
por un lado de labio izquierdo, refiere dolor en
region intercostal derecha. (Foja 80)

Refiere dolor en la pierna izquierda a nivel de tercio
medio, escoriacion dérmica de 4 cms
aproximadamente, lineal en tercio medio de
antebrazo izquierdo. (Foja 81)

Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 82)

Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 83)

Sin lesiones fisicas externas recientes. (Foja 84)
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Aumento de volumen con dolor a la palpitacion y

XXXXXXXXX equimosis violacea de forma irregular, no presenta
limitacién funcional de la articulacion ni se observa
deformidad. (Foja 85)

HXXXXXXXXX Escoriacion rojiza irregular en rodilla derecha. (Foja
86)

XXXXXXXXX Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 87)

HXXXXXXXXX Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 88)

XXXXXXXXX Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 89)

HXXXXXXXXX Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 90)

XXXXXXXXX Sin lesiones fisicas externas de reciente produccion.
(Foja 91)
Equimosis rojiza forma ovalada de 2x2 localizada en
el pectoral izquierdo, equimosis rojiza forma ovalada

XXXXXXXXX de 2x2 cm. localizada en regién escapular izquierda,
eguimosis rojiza cara lateral derecha del cuello (Foja
92)

XAXXXXXXXX Equimosis rojiza en epigastrio. (Foja 93)

XXXXXXXXX Equimosis violacea forma irregular de 3x 1.5 en
region frontal de lado derecho. (Foja 94)

HXXXXXXXXX Sin lesiones. (Foja 95)

XAXXXXXXXX Presenta hematoma violaceo verdoso en parte
interna de antebrazo de varios dias. (Foja 96)

HXXXXXXXXX Sin lesiones. (Foja 97)

HXXXXXXXXX Edema en articulacién meta campo falangico. (Foja
98)

XXXXXXXXX Escoriaciones mudltiples en antebrazos en region
interna. (Foja 99)

HXXXXXXXXX Edema lineal de 15 cm. aproximadamente en region
lumbar. (Foja 100)
Excoriacion circular de 1 cm. aproximadamente con

XXX XXXXXX borde y aumento de volumen alrededor, edema
periférico y dolor al palpar superficial de torax
antebrazo lado derecho. (Foja 101)
Eritema en escapula izquierdo de 3x2

HXXXXXXXXX aproximadamente y Eritema en tGrax anterior medio

y lado derecho de 4x4 aproximadamente. (Foja 102)
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HXXXXXXXXX Eritema en dorso y mufieca de mano derecha. (Foja
103)
Herida contusa de 7.5 cm. aproximadamente bordes
irregulares en region parietal izg. a 1 cm. de
nacimiento de cuero cabelludo, sin sangrado activo,

XXXXXXXXX eritema y aumento de volumen en region
retroauricular derecho, eritema lineal en costado
derecho a nivel de cintura de aproximadamente 20
cm; policontundido, se recomienda sutura y atencion
de herida. (Foja 104)

j) Oficio sin numero, de fecha 17 de octubre de 2017, suscrito por el
licenciado Salvador Sanchez Suarez en cuanto a encargado del
Departamento Legal de la Direccion de Seguridad Publica de la Secretaria
de Seguridad Publica, mediante el cual rindidé el respectivo informe de
autoridad, manifestando las circunstancias de modo, tiempo y lugar en
gue sucedieron los hechos. (Fojas 106-109)

k) Acta circunstanciada de fecha 14 de octubre de 2017, mediante la cual
personal de este organismo protector de los derechos humanos se
constituyé en las instalaciones de la Secretaria de Seguridad Publica,
propiamente en el Area de barandilla, con el motivo de solicitar
informacion sobre los estudiantes normalistas que fueron detenidos en los
hechos motivo de la presente. (Fojas 167-169)

I) Acta circunstanciada de fecha 14 de octubre de 2017, mediante la cual se
recibio la llamada del licenciado Salvador Sanchez Suarez Titular del
Departamento Legal de la Direccion de seguridad Publica en el Estado,
informando a este organismo que los estudiantes normalistas fueron

puestos en libertad, previo el dialogo con sus dirigentes. (Foja 170)
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m) Acta circunstanciada de comparecencia de fecha 20 de octubre de 2017,

mediante la cual comparecié ante este organismo el licenciado Alejandro

Silva Bedolla, auxiliar juridico del Departamento Legal de la Direccion de

Seguridad Publica del Estado y encargado del Area de Internacion de

Barandilla de la Secretaria de Seguridad Publica, con el motivo de hacer

manifestaciones en relacion a los hechos que motivaron a la presente.
(Fojas 171-172)
n) Copias de los recibos de prendas de los estudiantes normalistas que

fueron requeridos el dia de los hechos en la Direccion de Seguridad

Pdblica del Estado (Fojas 174-210), propiamente en el area de

Barandillas, siendo los siguientes:

XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX

Requerido Recibo de prendas

v

S RN SN N N S

(Fojal82)
(Foja183)
(Fojal83)
(Fojal85)
(Foja186)
(Fojal85)
(Fojal79)
(Foja190)
(Fojal86)
(Foja188)
(Fojal88)
(Fojal87)
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(Fojal87)
(Fojal77)
(Fojal77)
(Fojal78)
(Fojal79)
(Foja180)
(Fojal74)
(Fojal74)
(Fojal182)
(Foja 208)
(Fojal197)
(Fojal99)
(Foja 201)
(Foja197)
(Fojal92)
(Foja198)
(Foja 201)
(Foja 202)
(Foja 204)
(Fojal91)
(Foja 200)
(Foja196)
(Foja 210)
(Fojal95h)
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XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
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(Fojal91)
(Foja 207)
(Foja 200)
(Foja 202)
(Foja196)
(Foja198)
(Foja 209)
(Foja 206)
(Foja181)
(Fojal193)
(Fojal194)
(Foja 203)
(Foja 205)
(Foja 208)
(Fojal92)
(Foja193)
(Foja 207)
(Foja 210)
(Foja 208)
(Foja 206)
(Foja 202)
(Foja 204)
(Foja 203)
(Fojal99)
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XXXXXXXXX v (Fojal9s)
XXXXXXXXX v (Fojal94)
XXXXXXXXX v (Fojal90)
XXXXXXXXX v (Fojal84)
XXXXXXXXX v (Fojal84)
XXXXXXXXX v (Fojal81)
XXXXXXXXX v (Fojal80)
XXXXXXXXX v (Fojal78)
XXXXXXXXX v (Fojal75)
XXXXXXXXX v (Fojal76)
XXXXXXXXX v (Fojal75)
XXXXXXXXX v (Fojal75)

0) Oficio numero 67029 de fecha 31 de octubre de 2017, suscrito por el
licenciado Ismael Eslava Pérez Primer Visitador General de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, mediante el cual remitio a
este organismo la queja formulada por XXXXXXXXX. (Fojas 227-237)

p) Discos compactos, los cuales contienen videos de los hechos motivo de la
presente. (Foja 238-TER)

g) Acta circunstanciada de fecha 28 de noviembre de 2017, mediante la cual
se realiz6 el desahogo de los discos compactos que contienen los videos
de los hechos que motivaron la presente. (Fojas 238-QUATER, 239, 239-
BIS)
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12. En ese contexto, se procede al analisis de fondo del presente asunto, al

tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

13. De la lectura de la inconformidad presentada por la quejosa se tiene que
los hechos narrados se traducen en los siguientes actos reclamados a la

autoridad:

» Derecho a la integridad y seguridad personal: consistentes en uso
desproporcionado e indebido de la fuerza publica.

» Derecho a la seguridad juridica: consistentes en violacion de los
derechos de los agraviados como personas sometidas a una

detencion.

14. Después de analizar y estudiar las constancias que obran en el expediente
en que se actua, se estima que quedaron acreditadas violaciones a derechos
humanos cometidas en perjuicio de los estudiantes normalistas que fueron
detenidos el dia 14 de octubre de 2017, en razon de que se acreditaron los
hechos consistentes en uso desproporcionado e indebido de la fuerza publica y
violacion de los derechos de los agraviados como personas sometidas a
una detencion; atribuidos a personal adscrito a la Secretaria de Seguridad
Publica, tal como expondra mas adelante en el cuerpo de la presente

resolucion.N
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15. Es preciso sefalar que de conformidad al articulo 89 de la Ley de este
Organismo, en todos los asuntos que se tramiten ante esta instancia, opera la

suplencia en la deficiencia de la queja en lo que corresponda.

16. Previo al estudio del caso concreto, este Ombudsman reitera que no es de
su competencia investigar si los hechos pudieran constituir delitos, pues tal
atribucion corresponde a la Procuraduria General de Justicia del Estado, e
imponer las penas, a los tribunales competentes para ello. Lo que se pretende
como organo de control constitucional no jurisdiccional, es el estudio del actuar
de las autoridades sefialadas como responsables a fin de establecer si
violentaron los derechos humanos que reconocen a todas las personas en la
Constitucion y los Tratados Internacionales suscritos por el Estado Mexicano,

en perjuicio del agraviado.

17. A continuacion, se procede a analizar los ordenamientos normativos que
contemplan la proteccion de los derechos humanos de los agraviados en
relacion a los actos que fueron sefalados como violaciones al mismo,

consistentes en uso desproporcionado e indebido de la fuerza publica.

18. El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran
conforme a esta constitucién y con los tratados internacionales de la materia,
bajo el principio pro-persona (Pro Hémine) que favorece en todo tiempo su
proteccibn mas amplia. En el ambito estatal, el articulo 1° de la Constitucion
Politica del Estado de Michoacan de Ocampo, sefiala que, en nuestro Estado,

todo individuo gozara de los derechos y garantias que el Maximo
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Ordenamiento Mexicano reconoce. Por lo que todas las autoridades de los tres
niveles de gobierno, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos conforme a los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las

violaciones a los derechos humanos.

19. En armonia con estas obligaciones, la Ley de Responsabilidades y
Registro Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado de Michoacan
sefala en su articulo 8° que: “Los servidores publicos, ademas de las
obligaciones especificas que correspondan a su cargo, empleo o comision,
para salvaguardar los principios de legalidad, honradez, transparencia, lealtad,
imparcialidad y eficiencia, tendran las siguientes obligaciones: |. Cumplir y
hacer cumplir esta ley, asi como toda normatividad que regule el servicio
publico que desempefie y Il. Cumplir con diligencia el servicio que les sea
encomendado y abstenerse de realizar actos u omisiones que causen la
suspension, obstruccién o deficiencia del servicio o que impliquen abuso o

ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision”.

20. Los servidores publicos so6lo pueden realizar lo permitido por las
disposiciones legales y no pueden extralimitarse en el ejercicio de sus
funciones e ir mas alla de lo que expresamente la ley le permite, en menoscabo

de los derechos humanos.

- Sobre el uso desproporcionado e indebido de la fuerza publica:
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21. Sobre este tema es importante recalcar que las policias, como integrantes
de una institucion de procuracion de justicia, tienen como atribucion el uso
legitimo de la fuerza publica, pero que para su uso, se debe tener en cuenta los
principios aplicables al uso de la fuerza; los niveles del uso de la fuerza
atendiendo al nivel de resistencia o de agresion a que se enfrenta el policia en
una determinado evento; las circunstancias en las que es procedente el uso de
la fuerza; las técnicas de control que debe aplicar el policia basandose en una
escala racional del uso de la fuerza, segun sea el nivel de resistencia o de
agresion y las responsabilidades legales en las que puede incurrir un policia,

por el uso indebido de la fuerza.

22. La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica que regula la
integracion, organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, establece la distribucion de competencias y las bases de coordinacion
entre la Federacion, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios, y en el
articulo 41 dispone que siempre que se use la fuerza publica se hard de
manera racional, congruente, oportuna y con respeto a los derechos humanos
y que para tal efecto, los policias de las instituciones de seguridad publica de
nuestro pais de los tres niveles de gobierno —de la Federacion, del Distrito
Federal, de las Entidades Federativas y de los Municipios-- deberan apegarse
en su actuacion a las disposiciones normativas y administrativas aplicables,
realizandolas conforme a derecho. En tanto que el articulo 115 de la actual Ley
del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Michoacan de Ocampo establece
que siempre que se use la fuerza publica se hara de manera racional,

congruente, oportuna y con respeto a los derechos humanos.

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.
Tel. 01 (443) 11 33 500



En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccidon Il, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Michoacan, en esta versidn publica se suprime
la informacién considerada legalmente como reservada y/o confidencial que encuadra en dichos supuestos
normativos.

25

23. Ademas, se tienen los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y
de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley,
de donde se puede obtener que resuelve que la razonabilidad en el uso de la
fuerza por parte de los cuerpos policiacos exige la verificacion de los siguientes
principios:

a) Legalidad; que el uso de la fuerza encuentre fundamento en la norma,
ya sea constitucional o secundaria, y que, con base en lo ahi dispuesto,
se actue cuando lo norma lo autoriza; que la autoridad que haga uso de
la fuerza sea la autorizada por la ley para hacerlo y que el fin perseguido
con el uso de la fuerza sea licito, legitimo y constitucionalmente

admisible.

b) Necesidad; el uso de la fuerza sea inevitable, segun sean las
circunstancias de facto y para el cumplimiento de los fines perseguidos
por el Estado avalados por la norma juridica - garantizar la integridad y
los derechos de las personas; preservar la libertad, el orden y la paz
publica; prestar auxilio a las personas que son amenazadas por algun
peligro o que han sido o son victimas de un delito; asi como prevenir la
comision de delitos ya sea para efectuar la detencion legal de
delincuentes o de presuntos delincuentes o para ayudar a efectuarla -; la
necesidad de un acto de fuerza implica que exista vinculacién entre el fin
y el medio utilizado, pues la forma y el grado de fuerza con que se
ejecute debe ser, luego de la respectiva y previa valoracion de las
alternativas disponibles, la que se debio haber considerado pertinente e

instrumental para cumplir los fines inmediatos y mediatos que se
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persiguen con la acciéon. En consecuencia, la fuerza es necesaria
cuando las alternativas que la excluyen fueron agotadas y no dieron
resultados, maxime que la necesidad de la accion de fuerza se
determina en funcion de las respuestas que el agente (o la corporacion)
deba ir dando a los estimulos externos que reciba. Asi, la valoracién de
la necesidad del uso de la fuerza supone también diferenciar técnicas,
armas y niveles de fuerza, segun las circunstancias lo vayan justificando,

ya sea para aumentar o para disminuir el grado de intervencion.

c) Proporcionalidad: que esta referida a la elecciéon del medio y modo
utilizado para hacer uso de la fuerza (el medio reputado necesario). Esto
implica que tal medio debe utilizarse en la medida, y sélo en la medida
en gue se cause el menor dafo posible, tanto a(los) sujeto(s) objeto de
la accion y a la comunidad en general, y bajo ese perimetro, lo demas
sera un exceso. La proporcionalidad exige que la fuerza empleada en el
caso guarde relacidon con las circunstancias de facto presentes, como
son las caracteristicas del sujeto (objeto) de la accion, ya sea individual
o plural, tales como su peligrosidad, las caracteristicas de su
comportamiento ya conocidas y la resistencia u oposicion que presente;
por otro, implica un deber de guardar conformidad, no so6lo con el
objetivo por ejecutar, sino con aquellos otros que, en aras del respeto a
los derechos de las personas, deben cuidarse en ese tipo de acciones,
como son la prevencién de otros o mayores brotes de ilegalidad, fuerza

o violencia.
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24. Asimismo, la Comision Nacional de los Derechos Humanos en la
Recomendacion General numero 12 sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las
armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer
cumplir la ley, dirigida al Secretario de Seguridad Publica del Gobierno Federal;
Procuradores Generales de la Republica y de Justicia Militar, Gobernadores de
las entidades federativas, Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Procuradores
Generales de Justicia y responsables de Seguridad Publica de las entidades
federativas y de los municipios de la Republica Mexicana resolvié que los
policias como garantes de la seguridad publica la cual tiene como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden y la paz publicos tienen facultades para detener, registrar y
asegurar, asi como para usar la fuerza y las armas de fuego conforme a
principios comunes y esenciales que rigen el uso de las mismas, como son la

legalidad, la congruencia, la oportunidad y la proporcionalidad.

22. En dicha recomendacion general, la Comision Nacional de los Derechos
Humanos explica que la legalidad se refiere a que los actos que realicen
dichos servidores publicos deben estar expresamente previstos en las normas
juridicas; la congruencia es la utilizacién del medio adecuado e idéneo que
menos perjudique a la persona y a la sociedad; la oportunidad consiste en
que dichos funcionarios deben actuar inmediatamente, con su mejor decision,
rapidez y eficacia cuando la vida u otro bien juridico de alto valor estén en
grave e inminente peligro y no haya mas remedio que neutralizar con la fuerza
o con las armas rapidamente al causante del mismo; mientras que la

proporcionalidad significa la delimitacion en abstracto de la relacion de
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adecuacion entre medio y fin en las hipétesis imaginables de uso de fuerza y

armas de fuego y la ponderacion de bienes en cada caso concreto.

23. El uso de la fuerza por parte de los elementos de las Policias debe de ser
de manera legitima, es decir, solamente en los casos en que sea estrictamente
necesario deberd de recurrirse a ella siempre que se haga de manera legal,
racional, proporcional, congruente y oportuna, de modo que debera hacerse
uso de la fuerza cuando estén en riesgo la vida del policia; o la vida, los
derechos y los bienes de las personas que son amenazadas 0 puestas en
peligro por un delincuente (legitima defensa), o bien, en cumplimiento de un
deber que sucede cuando se persigue someter a una persona que se resista a
la detencion en los casos de flagrancia o caso urgente o cumplir con la
ejecucion de una orden de aprehension o de cualquier otro mandamiento
ministerial o judicial relacionado con una detencion como son o6rdenes de
reaprehension, comparecencia, presentacion, arraigo, cateo, traslado,

localizacion y presentacion y las demés que procedan con arreglo a la ley.

24. Cuando en el cumplimiento de sus atribuciones un policia utilice la fuerza,
lo hard apegandose en todo momento a los principios de actuacion policial,
aplicando las siguientes reglas: el policia debe agotar todos los medios no
violentos disponibles para lograr su cometido; sin embargo, una vez agotados
los medios no violentos o descartados éstos por inutiles o contraproducentes,
el policia podra hacer uso de la fuerza poniendo en practica las técnicas de
control basandose en una escala racional del uso de la fuerza, segun sean las
circunstancias del evento y aplicando su criterio para elegir la técnica de control

gue sea la adecuada en el caso concreto para someter a la persona, esto
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conforme con los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad,

racionalidad, congruencia y oportunidad.
e Los distintos niveles en el uso de la fuerza son:

a) Persuasion o disuasion verbal: a través de la utilizacion de palabras o
gesticulaciones, que sean catalogadas como O6rdenes, y que con
razones permitan a la persona facilitar a la Policia cumplir con sus

funciones;

b) Reduccion fisica de movimientos: mediante acciones cuerpo a cuerpo a
efecto de que se someta a la persona que se ha resistido y ha

obstaculizado que la Policia cumpla con sus funciones;

c) Utilizacion de armas incapacitantes no letales, a fin de someter la
resistencia violenta de una persona; y d) Utilizacion de armas de fuego o
de fuerza letal, a efecto de someter la resistencia violenta agravada de

una persona

25. Es preciso recordar que, por regla general, los policias solamente podran
hacer uso de la fuerza en los casos en que su utilizacion sea estrictamente
necesaria e inevitable. En dichos casos, el ejercicio de la fuerza publica sélo
podra ser legitimo si se observan los principios de legalidad, necesidad,
proporcionalidad, racionalidad, congruencia y oportunidad, considerados por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién en la jurisprudencia con el rubro:
“SEGURIDAD PUBLICA. REQUISITOS PARA QUE EL EJERCICIO DE LA
FUERZA POR PARTE DE LOS CUERPOS POLICIACOS, COMO ACTO DE
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AUTORIDAD RESTRICTIVO DE DERECHOS, CUMPLA CON EL CRITERIO
DE RAZONABILIDAD.” en la que se prevé que:

a) El uso de la fuerza debe realizarse con base en el ordenamiento juridico y
que con ello se persiga un fin licito, para el cual se tiene fundamento para
actuar;

b) La actuacion desplegada sea necesaria para la consecucion del fin; y,

c) Laintervencion sea proporcional a las circunstancias de facto.

d) Todo lo anterior enmarcado por el cumplimiento a los principios
establecidos en el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, rectores de la actividad policial y el respeto a los

derechos humanos.

26. De conformidad con el marco juridico vigente, se tiene que el policia podra
hacer uso legitimo de la fuerza en los casos en los que en cumplimiento de sus

funciones deba:

a) Someter a una persona que se resista a la detencién en los casos de
flagrancia o caso urgente.

b) Cumplir con la ejecucion de una orden de aprehensién o de cualquier otro
mandamiento ministerial o judicial relacionado con una detencion como son
ordenes de reaprehension, comparecencia, presentacion, arraigo, cateo,
traslado, localizacion y presentacion y las demas que procedan con arreglo
alaley.

c) Actuar en legitima defensa para proteger o defender bienes juridicos
tutelados, cuando la persona a la que se pretende detener en los casos de

flagrancia o caso urgente o en virtud de la ejecucién de un mandamiento
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ministerial o judicial relacionado con una detencion — como son las 6rdenes
de aprehension reaprehension, comparecencia, presentacion, arraigo,
cateo, traslado, localizacién y presentacion o cualquier otro mandamiento
ministerial o judicial relacionado con una detencion - con su
comportamiento representa una agresion real, actual o inminente y sin

derecho, para la vida propia del policia o de terceros.

26. En ese orden de ideas, la utilizacion de los niveles de fuerza por los
integrantes de la Policia, s6lo es procedente cuando sea estrictamente
inevitable o indispensable para el cumplimiento de la mision que les ha sido

conferida por la ley.

27. Debe de quedar absolutamente claro que la agresion es el elemento basico
de la excluyente de responsabilidad y que sin ésta no se justifica el uso de la

fuerza, para que la agresion sea considerada como tal debe de ser:

a) Real: que la agresion no sea hipotética ni imaginaria, debe realizarse ante
casos presentes para poder hacer uso de la fuerza.

b) Actual o inminente: actual, lo que esta ocurriendo; inminente, lo cercano o
inmediato, se presentan cuando ha dado inicio la actitud del agresor de
causar un dafio al personal de la Policia Ministerial o a terceros.

c) Necesidad racional de defensa: es el actuar del policia, después de haber
realizado el andlisis correspondiente sobre la actitud y caracteristicas del
agresor, asi como las capacidades propias, para determinar la

proporcionalidad del uso de la fuerza.
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d) Sin derecho, es decir, que no medie provocacién por parte del defensor: o
sea, que el personal de la Policia Ministerial al hacer uso de la fuerza, no

debera incitar la reaccién violenta del agresor.

28. Respecto al cumplimiento del criterio de necesidad en el uso de la fuerza
por parte de los cuerpos policiacos, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
en el Dictamen emitido en el expediente 3/2006, resolvid que las circunstancias
de facto con las que se enfrenta el policia a veces vertiginosas, otras
imprevisibles, conducen a que la valoracion de la necesidad bajo la cual debe
actuar aquél o la corporacion policial no siempre pueda hacerse
premeditadamente, sino que exigen la toma de decisiones subitas, lo que
refleja el grado de dificultad de la actividad referida y justifica la conveniencia
de que se establezcan protocolos de actuacion que permitan, en alguna
medida, automatizar las reacciones del cuerpo policiaco y se capacite al agente
para que sus respuestas a los estimulos externos sean legales y sélo las

necesarias o proporcionales a su circunstancia.

29. Nadie ignora que, en el cumplimiento de su deber, el policia se ve obligado
a tomar decisiones en segundos, por lo que, si su respuesta no esta orientada
por un protocolo practicado y asimilado, es probable que el policia ministerial
no pueda diferenciar qué tipo de técnica de control es la que debe de aplicar en
el caso para conseguir la detencion, ni cuando el ejercicio de la fuerza es

legitimo, es decir, cuando legalmente puede hacer uso de ella.

30. Identificar las situaciones en las que el policia puede hacer uso de la fuerza

con arreglo a la ley y prever las reacciones de los civiles y prepararse también
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para ellas; identificar y diferenciar cuando podran o habran de utilizarse
respuestas o comunicaciones verbales, contacto fisico, armas de impacto,
guimicas, eléctricas o armas letales; identificar como y cuando es posible ir
escalando en la reaccion; son precisamente las cuestiones que facilitan los

protocolos.

31. Esta Comision Estatal de los Derechos Humanos no se opone a que los
policias hagan uso de la fuerza cuando, segun las circunstancias del caso, sea
estrictamente necesario y en la justa medida para lograr el cumplimiento de su
deber, o bien, en legitima defensa, considerando el grado de riesgo y las
caracteristicas de la funcién que desempefian, pero el uso de la fuerza debera
de hacerse con estricto apego a las disposiciones legales vigentes y evitando

en todo momento incurrir en violaciones a los derechos humanos.

32. Ademas de lo anterior, no debe de olvidarse que en aquellos casos en los
que se haga uso legitimo de la fuerza, y el agresor resulte lesionado, la
autoridad debera de facilitar que se le proporcione la asistencia y el servicio
médico inmediatos y necesarios, trasladandolo a un hospital para su atencion
con las medidas de seguridad pertinentes para resguardarle. De igual forma, la
autoridad debera de rendir un informe pormenorizado en donde se establezcan
las situaciones que llevaron a la autoridad a hace uso legitimo de la fuerza,
para que, con posterioridad a su analisis, se deslinde cualquier responsabilidad
gue pudiera existir en su contra derivado de un uso indebido o con exceso de la

fuerza.

33. Nadie ignora que la ejecucion de una orden de aprehensioén o de cualquier

otro mandamiento ministerial o judicial relacionado con una detencién como
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son o6rdenes de reaprehensién, comparecencia, presentacién, arraigo, cateo,
traslado, localizacién y presentacion, o bien, la detencion de una persona
cuando se dan los supuestos legales de la flagrancia o del caso urgente,
entrafia dificultades y riesgos, por lo que en ocasiones es inevitable que el
Policia recurra al uso de la fuerza para vencer la resistencia que oponen los

indiciados para evitar ser detenidos.

34. De igual manera, esta Comision tampoco desconoce que en ocasiones
personas empleando la violencia fisica o moral, se oponen a que el Policia
realice determinada diligencia que es necesaria para la investigacion y el
esclarecimientos de los hechos denunciados como delictivos en una denuncia
o querella penal, como puede ser la inspeccién ocular de un inmueble, siendo
en este caso necesario que la Policia haga uso legitimo de la fuerza para
controlar y neutralizar a quienes con su comportamiento impiden que el

cumplimiento de la ley, diligencia o actuacion encomendada.

35. Sin embargo, debe de entenderse que el uso de la fuerza es una de las
actividades mas delicadas del ejercicio de la autoridad de la que estan
investidos los policias y que existen obligaciones ineludibles que no pueden

dejar de cumplirse.

36. Aunado a ello, debe sefialarse que con fecha 25 veinticinco de marzo del
afo 2015 dos mil quince, en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del
Estado de Michoacan de Ocampo, Sexta Seccidn, se publicé el Acuerdo por el
gue se expide el Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Michoacan de Ocampo para la Detencion de Presuntos

Infractores y Probables Responsables, determinandose que “El Acuerdo y su
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Protocolo Anexo son de observancia general y obligatoria para la Policia del
Estado de Michoacan de Ocampo en la detencion de Presuntos Infractores y
Probables Responsables (Articulo Segundo); definiendo como Detencion “La
medida de seguridad que realiza la Policia respecto de personas, ya sea para
salvaguardarlas o evitar que continden cometiendo delitos o infracciones y
presentarlas ante la autoridad competente” (articulo Tercero); y consignando en
forma expresa en su articulo Quinto: “Al ejecutar las acciones para la detencién
de Presuntos Infractores y Probables Responsables, la Policia debera: |.
Respetar los derechos humanos, con apego a la normatividad aplicable del uso

de la fuerza publica;”, circunstancia que en la especia no se actualiza.

37. Dentro del Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria de Seguridad
Pudblica del Estado de Michoacan de Ocampo para la Detencion de Presuntos
Infractores y Probables Responsables en su Capitulo I, relativo a Politicas de
Operacion, se consigna en apartados relativos: “.1.1. Respetar y proteger la
dignidad humana, y, mantener, defender y promover los derechos humanos de
todas las personas, sin discriminacion alguna por motivos de raza, sexo,
religion, idioma, opinion politica, origen, posicidbn econémica o de cualquier otra
indole; . . . 11.1.3. Ejercer el servicio policial con absoluta imparcialidad,
legalidad, transparencia, proporcionalidad y humanidad; . . . 11.1.8. Respetar la
integridad fisica de todas las personas y, bajo ninguna circunstancia, infligir,
instigar o tolerar ningun acto arbitrario, ilegal, discriminatorio o de tortura u
otros tratos crueles, inhumanos o degradantes, que entrafien violencia fisica,
psicolégica o moral, en cumplimiento del caracter absoluto del derecho a la

integridad fisica, psiquica y moral garantizado en la Constitucion;,”.
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38. En el mismo Protocolo, Capitulo Il se preveé: “I.2. Al realizar la detencién de
cualquier infractor o probable responsable, el integrante de la Policia debe
reducir al maximo la posibilidad de cualquier afectacion a los derechos

humanos que comprometan su actuacion.”

39. Es de sefalar que el Capitulo IV del referido Protocolo de Actuacion Policial
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Michoacan de Ocampo
para la Detencion de Presuntos Infractores y Probables Responsables, se
refiere implicitamente a los LINEAMIENTOS PARA EL PROCEDIMIENTO DE
DETENCION, mismo que en el caso que nos ocupa no fue observado por el
personal de la Secretaria de Seguridad Publica, particularmente por el sefor
Juan Pablo Cortes Verduzco, elemento de la Policia Estatal Preventiva.

40. En consecuencia, debe reiterarse que los policias deben abstenerse de
hacer un uso indebido de la fuerza, esto cuando por las circunstancias en las
gue se da el evento no sea necesario recurrir a la fuerza, ello por actualizarse

los supuestos ni de la legitima defensa, ni del cumplimiento de un deber.

41. Cuando los policias no se sujetan al escrupuloso respeto a las leyes y
reglamentos y con su conducta infringen los principios de legalidad, honradez,
objetividad, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesionalismo y respeto a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion conforme a los cuales
deben de realizar su funcion relativa a la procuracion de justicia, podran
imponérseles a los policias infractores las sanciones disciplinarias a las que se
hayan hecho acreedores, pudiendo incluso ser destituidos de su cargo, o bien,

sometido a un procedimiento de indole penal, civil o administrativo.
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42. Esta Comision Estatal de los Derechos Humanos no se opone a que los
policias estatales preventivos hagan uso de la fuerza cuando, segun las
circunstancias del caso, sea estrictamente necesario y en la justa medida para
lograr el cumplimiento de su deber?, o bien, en legitima defensa?, considerando
el grado de riesgo y las caracteristicas de la funcién que desempefian, pero el
uso de la fuerza deberd de hacerse con estricto apego a las disposiciones
legales vigentes y evitando en todo momento incurrir en violaciones a los

derechos humanos.

- Sobre los derechos de los agraviados como personas sometidas a una
detencion:

43. Es conveniente apuntar que el Estado mexicano debe asumir la
responsabilidad a través de las autoridades para garantizar a las personas
sometidas a cualquier forma de detencion que se encuentren bajo su custodia,
condiciones de internamiento digno y seguro, permitiéndoles con ello, una sana
convivencia evitando actos injustificados, los cuales transgreden su derecho

humano al trato digno.

44. En este orden de idea, tenemos que el Estado, en su condicion de garante,
es responsable de que las condiciones de estancia sean las apropiadas y que

se haga efectivo, por parte del personal que ahi labora, el respeto a los

1 Someter a una persona que se resista a la detencién en los casos de flagrancia o caso
urgente o cumplir con la ejecucion de una orden de aprehension o de cualquier otro
mandamiento ministerial o judicial relacionado con una detencibn como son Ordenes de
reaprehension, comparecencia, presentacién, arraigo, cateo, traslado, localizacion vy
presentacion y las demas que procedan con arreglo a la ley.

2 Cuando estén en riesgo la vida del policia; o la vida, los derechos y los bienes de las
personas que son amenazadas o puestas en peligro por un delincuente.
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derechos humanos de los internos o detenidos, y de manera especifica, el
derecho al trato digno, a la seguridad y a la integridad personal, tal como se
prevé en el articulo 5.2 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
(“Pacto de San José”), adoptado el 22 de noviembre de 1969, en Costa Rica en

la Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos.

45. Luego entonces, tenemos que los articulos 7° y 10.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 5.1 y 5.2 de la Convencion
Americana Sobre Derechos Humanos, asi como el numeral 1° del Conjunto de
Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier
Forma de Detencion o Prision, establecen que todas las personas privadas de
libertad deben ser tratadas humanamente y con respeto a su dignidad.

46. A su vez, los articulos 10, 11 inciso b, 12, 13, 14, 15, 19 y 40, de las Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, asi como lo dispuesto en los
principios Xll, punto 2, y XIV, péarrafo tercero, de los Principios y Buenas
Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las
Américas, establecen las caracteristicas que deben de reunir los locales
destinados al alojamiento de los reclusos, el acceso de estas personas a
instalaciones sanitarias higiénicas y suficientes que aseguren su privacidad y
dignidad.

47. En virtud de la naturaleza de los hechos que nos ocupan, se considera
necesario remitirnos a lo estipulado en los principios 24, 25 y 26 del Conjunto
de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier

Forma de Detencién o Prisibn, mismos que establecen que a toda persona
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detenida o presa, se le practicara un examen médico apropiado con la
menor dilacion posible después de su ingreso en el lugar de detencién o
prision y, posteriormente, recibirdn atencion y tratamiento médico cada

vez que sea necesario. Esa atencion y ese tratamiento sera gratuito.

48. La persona detenida o presa o su abogado, con sujecion Unicamente a
condiciones razonables que garanticen la seguridad y el orden en el lugar de
detencién o prision, tendra derecho a solicitar autorizacién de un juez u otra
autoridad para un segundo examen meédico 0 una segunda opinion meédica.
Quedara debida constancia en registros del hecho de que una persona
detenida o presa ha sido sometida a un examen médico, del nombre del
médico y de los resultados de dicho examen. Se garantizara el acceso a esos
registros. Las modalidades a tal efecto serdan conformes a las normas

pertinentes del derecho interno.

49. A su vez, el articulo 19 ultimo parrafo, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos establece que todo mal tratamiento en la
aprehension o en las prisiones, toda molestia que se infiera sin motivo legal,
toda gabela o contribucion en las cérceles son abusos que seran corregidos

por las leyes y reprimidos por las autoridades.

50. De todo lo anterior, se derivan las siguientes garantias minimas de todo
detenido administrativo:

e El derecho a recibir una aclaracion de sus derechos, después de su

detencion y en su propio idioma, y sobre todo, a ser informado sobre

la raz6on de su detencion.
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e EIl derecho inmediato a contactar con su familia o persona de su

confianza.
e El derecho a recibir atencion médica de requerirla.
¢ El derecho a denunciar malos tratos ante la autoridad competente.

e El monto de la multa, por ningin motivo habra de sobrepasar las
posibilidades de personas que por sus caracteristicas resulten mas

vulnerables econémicamente.

51. Para esta Comision Estatal de los Derechos Humanos es esencial la
vigilancia y defensa de los derechos de toda persona detenida, en este caso en
particular, toda aquella aprehendida por faltas administrativas, y ese incluye por
supuesto, la infraestructura de las instalaciones y equipo que conforman el area

de internamiento o barandilla.

52. Es necesario que se tomen en cuenta las medidas emitidas por esta
Comision Estatal de los Derechos Humanos en la Recomendacién General 003
emitida el 28 de marzo de 2011, que versa sobre las condiciones de las
Barandillas en los municipios, con el fin de que se tomen medidas que se
apliqguen en el municipio de y con esto se salvaguarden los derechos humanos

de los ciudadanos que son detenidos por faltas administrativas

53. En dicha recomendacion se hace hincapié a que en toda area de

internacion o barandillas debe contar por lo menos con los siguientes datos:

v" Datos generales de los detenidos.

v' Motivo de detencion.
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v Autoridad o servidor publico que hizo la detencion.
v’ Calificacion de la detencion.

v Autoridad calificadora.

v/ Sancién impuesta.

v' Tiempo de internacion.

v" Monto de la multa.

v Inventario de las pertenencias de los detenidos.

v' Registro de llamadas telefénicas.

v' Monitorear constantemente a los internos ya sea mediante rondas o con

sistema de circuito cerrado.

54. Es importante el hecho de que las personas detenidas permanezcan en
areas de internacion en condiciones seguras y que reciban atencion médica
cuando sea requerido. Al respecto, ante la pervivencia generalizada de
condiciones de violencia estructural a la que se enfrenta la sociedad, se
actualiza y legitima el reclamo a contar con un marco juridico y una

infraestructura institucional que reconozca y haga justiciables los derechos.

55. En ese orden de ideas se procede al analisis de fondo del presente asunto,
a efecto de determinar la resolucion del presente expediente, es necesario

precisar que las constancias, actuaciones, evidencias y pruebas que obran en
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el expediente en el que se actia, que fueron ofrecidos por las partes o
recabados de oficio por este Ombudsman para el esclarecimiento de los
hechos, se valoraran atendiendo a la sana critica, dentro del marco legal
correspondiente, Con fundamento en los numerales 9° fraccion 1l, 75, 80
fraccion Il de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos y 102

fraccion Il del Reglamento Interior de este Organismo.

56. Por lo que ve a las autoridades y servidores publicos sefialados como
responsables y de las constancias que integran el expediente de queja del que
deriva la presente resolucion, se determind que en la violacién a los derechos
humanos de los estudiantes normalistas agraviados, requeridos el dia 14 de
octubre de 2017, consistente en uso desproporcionado e indebido de la fuerza
publica y violacibn de los derechos de los agraviados como personas
sometidas a una detencién, participaron Elementos de la Unidad de
Restablecimiento del Orden Publico, personal del Area de Barandilla de la
Direccion de Seguridad Publica del Estado, y demas personal que resulte
responsable, todos ellos adscritos a la Secretaria de Seguridad Publica
del Estado.

- Sobre las violaciones a derechos humanos:

25. Dentro del expediente de la presente, encontramos la noticia digital titulada
“Normalistas intentan liberar a detenido y son sometidos en minutos”, del portal
Quadratin, Michoacan, en la cual se informo lo siguiente:
"MORELIA, Mich., 14 de octubre de 2017.- Luego de que estudiantes
normalistas se reunieran en las instalaciones de la Procuraduria General de

Justicia del Estado (PGJE) para exigir la liberacién de un compafiero, se desat6

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.
Tel. 01 (443) 11 33 500



En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccidon Il, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Michoacan, en esta versidn publica se suprime
la informacién considerada legalmente como reservada y/o confidencial que encuadra en dichos supuestos
normativos.

43

un enfrentamiento entre el Grupo de Operaciones Especiales y presuntos
estudiantes.

Luego de los desmanes, los rijosos fueron replegados por los elementos de la
corporacion policial, por lo que comenzo el enfrentamiento con los palos y
piedras, ademds, los policias arrojaron gas lacrimégeno para desapartar la
trifurcas. Al momento se reporta entre 40 y 60 detenidos.

Cabe sefialar que llegaron alrededor de las 15 horas para hacer presion a la
autoridad y fuera liberado un companero detenido en la comunidad de Tiripetio,
después de que se encuentran varios autobuses y camiones de transporte”.
(Foja 4)

57. En relacion a lo anterior, tenemos las manifestaciones de la parte quejosa
por medio de un boletin de prensa, titulado “Rechazo a la politica represiva

contra las normales rurales”, en el cual manifiestan lo siguiente:

“...el dia de ayer, sabado 14 de octubre, en la ciudad de Morelia, Mich, un
contingente de normalistas pertenecientes a la federacion de Estudiantes
Campesinos Socialistas de México, FECSM, estaban realizando actividades
previas al 5° aniversario de la represion en contra de la normal de Tiripetio...
durante la mafana uno de estos estudiantes fue detenido y trasladado a la
Procuraduria General de Justicia de Michoacan, luego de conocerse la noticia,
un grupo de normalistas mayoritariamente de Tiripetio y Ayotzinapa, en
incluyendo a integrantes de la FECSM se dirigié a dicha Procuraduria a exigir la
liberacién de su compafiero. Mientras se manifestaban, llego una comision de
policias a dialogar con el grupo de normalistas y les informaron que el detenido
seria liberado a las 6:00 pm. Sin embargo, minutos después del dialogo una
fuerza policiaca conformada por antimotines y un grupo especial, efectuaron un

violento operativo de encapsulamiento y detencion de los normalistas. Se usaron
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contra normalistas gases lacrimédgenos, pistolas de aire (tipo gotcha), chorros de
agua, golpes con toletes, pufios y patadas. A los detenidos les fueron golpeando
y amarrando las manos con cinchos de plastico, haciendo uso excesivo de la
fuerza. Las corporaciones policiacas de Michoacan detuvieron a mas de 60
normalistas quienes fueron sujetos a diversas formas de tortura: golpes, tortura
guimica, aplastamiento, provocando posiciones forzadas y mencionando
amenazas de desaparicion forzada y ejecucion... como resultado de la violencia
policial ordenada desde el primer circulo del gobierno del estado de Michoacéan,
el resultado ha sido varias decenas de normalistas heridos, con contusiones por
macanas Yy toletes, por los disparos de balas de gomas en forma directa,
intoxicados por los gases lacrimégenos disparados y rociados a corta distancia y
heridas contusas...” (Fojas 234-235)

58. En ese sentido, la autoridad sefialada como responsable manifesté en sus
respectivos informes rendidos a este organismo protector de derechos

humanos, lo siguiente:

e En el oficio sin numero rendido por Alejandro Silva Bedolla en cuanto
a encargado del Area de Internacion (Barandilla) de la Secretaria de

Seguridad Publica, manifesto lo siguiente:

“...se niega integramente los hechos sefialados en la queja que nos ocupa
primeramente debo sefialar que el dia 14 de octubre del afio en curso
encontrandonos en el area de internacion barandilla en servicio, y
aproximadamente Elementos del Unidad de Restablecimiento del Orden Publico,
ingresa aproximadamente las 16:15 horas, ingresaron a esta area de
internacion, lo cuales se sefialan en la lista que se anexa, mismos que guedaron

internados por la falta administrativa consistente en alteracion del al orden
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publico, manifestando los oficiales que estaban tratando de robar algunos
vehiculos de algunas empresas comerciales, por lo que lo oficiales procedieron a
trasladarlos a esta area de internacion y al momento de llegar procedimos a
realizar el protocolo de ingreso de los requeridos consistente 1.- lectura de
derechos 2.-registro de pertenencias 3.- certificacion médica, no omito
informar a usted que los requeridos antes mencionados se reservaron su
derecho a realizar su llamada telefénica, y siendo las 18:20 por instrucciones
de esa superioridad se procedi6 a darles salida haciendo el protocolo
correspondiente, no omito mencionar a usted que en todo momento se
respetaron sus derechos humanos, se anexan 52 certificados de integridad
corporal, debiendo de manifestar que las otras personas requeridas no se les
realizo el certificado médico, debido a que manifestaban que ellos mismos
aceptada su responsabilidad si tenia alguna lesion ya que lo que deseaba era

retirarse del lugar inmediatamente...

...a los hechos que sefiala la nota periodistica que nos ocupa, y que en este
momento no se dan contestacion se niegan totalmente. Toda vez que no se lo
Violentaron sus Derechos Humanos, del quejoso ya que nuestra funcién como
servidores publicos fue con estricto apego a la ley y a sus derechos humanos,
como lo acreditamos con las constancias que anexamos al presente. Por tal

razén no hubo tortura...” (Fojas 49-51)

e En el oficio sin numero, rendido por el licenciado Salvador Sanchez
Suarez en cuanto a encargado del Departamento Legal de la Direccion de
Seguridad Publica de la Secretaria de Seguridad Publica, manifestd lo

siguiente:
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“...se niega integramente los hechos sefialados en la queja que nos ocupa... me
permito informar a usted, que siendo las 14:30 horas, se trasladan 60 elementos
de la Unidad de Restablecimiento del Orden Publico a las instalaciones que
albergan la cércel preventiva, con la finalidad de implementar un dispositivo de
disuasion en la puerta principal del lugar, solicitud del encargado del area de
barandilla, debido al posible arribo de Estudiantes normalistas, arribando
aproximadamente a las 15:00 horas nueve autobuses con aproximadamente 350
estudiantes los cuales descendieron de los mismos y caminan a la parte
posterior del area de barandilla, gritando consignas y golpeando la puerta trasera
de dicha area vulnerando la instalaciones, por lo que el suscrito con 102
elementos mas refuerza el lugar, ya que los citados estudiantes intentaban
liberar a un comparfiero que se encontraban requerido en esas instalaciones, en
esos momentos se implementan formaciones preventivas (disuasion) para dar
inicio a la actuacion policial segun lo establecido en el protocolo de actuacion
policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Michoacan de

Ocampo...

...acto seguido se dialoga para que desistan de su actitud agresiva,
posteriormente se utilizaron comandos verbales, tratando de inhibirla conducta
agresiva, obteniendo una respuesta negativa, manifestando que liberaran el
detenido, sino entrarian por él, de forma violenta, lo estudiantes continuaron
golpeando la puerta, del &rea de barandilla y en esos momentos observamos
gque amagan por medio de movimientos corporales, con activar con un
encendedor objetos cilindricos brillantes, envueltos en parte con cinta de color
café, de las conocidas como bombas caseras, objetos que fueron arrojados al
piso al momento que se inicié la reduccion fisica de movimiento y utilizacion de
armas incapacitantes no letales, de acuerdo al protocolo de actuacion policial,

pero los manifestantes, contindan con sus agresiones fisicas y verbales,
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arrojandonos piedras y otros objetos, procediendo al requerimiento de algunos
de ellos, que al percatarse sus compafieros de esta situacion tratan de huir,
saltando por una barda y dos barandales que se encuentran a un costado de las
instalaciones de la Procuraduria General de Justicia del Estado, que al no
soportar el peso de los manifestantes los barandales se vencieron, provocando
gue muchos de los estudiantes cayeran al piso y sobre los barandales referidos
provocandoles lesiones, ya que entre ellos mismos se pisaban, por lo que el
personal trato de ayudarlos para garantizar si integridad fisica, asimismo se
trasladd a el area de barandillas para su certificacion médica, a 72 personas
requeridas (estudiantes) por la alteracion del orden publico, debiendo de
manifestar que en dicho operativo de disuasién participaron personal de la
Comandancia de la Policia Territorial y de la Direccion de Transito y Movilidad,

debido a que nos superaban en numero...

...precisando que el personal de esta unidad de restablecimiento del orden
publico actia en base al Protocolo de actuacion de Uso de la Fuerza Publica,
gue constituye mecanismos de control a los que deberan de sujetarse la policia,
cuando se enfrente a hechos delictivos o situaciones que pueda generar
violencia en las personas o sus bienes, que alteren el orden, la paz publica o que
pueden afectar a los mecanismos establecidos, la graduacion y control en el
manejo de esos hechos y situaciones, asi como proveer criterios para el uso de
la fuerza publica, debiendo ser consideradas para el planteamiento de las
acciones a realizar, por lo que en el desempefio de nuestras funciones de
movimientos, utilizacion de fuerza no letal, siendo como se actla en el presente
hecho...” (Fojas 106-109)

59. Al realizar este acto de retencion, el personal adscrito al Area de

Internacion (Barandilla) de la Secretaria de Seguridad Publica, debio de
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comprobar los puntos que se mencionan en el apartado de analisis de los
ordenamientos normativos, es decir la autoridad en mencion tenia que realizar

y comprobar que:

e Se dio lectura a los derechos a los detenidos;

e Tomo los datos generales de los detenidos;

e Se les informo el motivo de detencion;

e Se registro la autoridad o servidor publico que hizo la detencién;

e Se realizo la calificacion de la detencion;

e Se hizo mencion de la autoridad que califico de legal la detencién;

e Se establecio por escrito la sancion impuesta de acuerdo a la situacion;

e Se establece el tiempo de internacién o en su caso monto de la multa

por la falta administrativa,

e Inventario de las pertenencias de los detenidos; vy,

Registro de llamadas telefonicas.

60. A lo cual, la autoridad sefialada como responsable remitié a este organismo

las siguientes constancias:

Recibo de

Requerido pertenencias Certificado médico de lesiones
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XXXXXXXXX

Si (Fojal82)

Equimosis violacea forma irregular
de 3x 1.5 en region frontal de lado
derecho. (Foja 94)

XXXXXXXXX

Si (Fojal83)

Presenta hematoma violaceo
verdoso en parte interna de
antebrazo de varios dias. (Foja
96)

XXXXXXXXX

Si (Fojal83)

No se realizo

XXXXXXXXX

Si (Fojal85)

No presenta lesiones. (Fojas 73)

XXXXXXXXX

Si (Fojal86)

Refiere dolor en la mufeca
derecha, se aprecia edema leve,
sin deformaciones, probable
traumatismo leve. (Foja 63)

XXXXXXXXX

Si (Fojal85)

Buen estado en general. (Foja 65)

XXXXKXXXKXX

Si (Fojal79)

Sin lesiones fisicas externas
recientes. (Foja 84)

XXXXXXXXX

Si (Fojal90)

Edema lineal de 15 cm.
aproximadamente en  regién
lumbar. (Foja 100)

XXXXXXXXX

Si (Fojal86)

Buen estado en general. (Foja 60)

XXXXXXXXX

Si (Fojal88)

Presenta traumatismo con
hematoma de unos 4 cms. en
region superior izquierda externa,
presenta area de escoriacion de
0.5 cms. en rodilla izquierda

XXXXXXXXX

Si (F0jal88)

Sin lesiones fisicas externas de
reciente produccion. (Foja 90)

XXXXXXXXX

Si (Fojal87)

Sin lesiones fisicas externas de
reciente produccion. (Foja 91)

XXXXAXXXXX

Si (Fojal87)

Buen estado en general. (Foja 61)
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Refiere dolor en la pierna
izquierda a nivel de tercio medio,
XXX Si (Fojal77) escoriacion dermlcg de 4 cms
aproximadamente, lineal en tercio
medio de antebrazo izquierdo.
(Foja 81)
XXXXXXXXX Si (Fojal77) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Fojal78) No se realizo
. . Escoriacién rojiza irregular en
XHXXXXX S(FAEE) rodilla derecha. (Foja 86)
XXXXXXXXX Si (Foja180) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Fojal74) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Fojal74) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal82) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Foja 208) Buen estado en general. (Foja 56)
XXXXXXXXX Si (Fojal97) Buen estado en general. (Foja 55)
XXXXXXXXX Si (Fojal99) No presenta lesiones. (Foja 79)
Equimosis rojiza forma ovalada de
2x2 localizada en el pectoral
izquierdo, equimosis rojiza forma
XXXXXXXXX Si (Foja 201) ovalada de 2x2 cm. localizada en
region escapular izquierda,
equimosis rojiza cara lateral
derecha del cuello (Foja 92)
HXXXXXXXXX Si (Fojal97) Buen estado en general. (Foja 66)
XXXXXXXXX Si (Fojal92) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Fojal98) No se realizo
: . No presenta lesiones recientes.
XXX XXXXXX Si (Foja 201) (Foja 67)
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HXXXXXXXXX Si (Foja 202) Sin lesiones. (Foja 97)
XXXXXXXXX Si (Foja 204) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal91) No se realizo
XXX Si (Foja 200) Sin lesiones fisicas externas de
) reciente produccion. (Foja 89)
: . Sin lesiones fisicas externas de
XXXXXXXXX Si (Foja196) : . )
reciente produccion. (Foja 87)
HXXXXXXXXX Si (Foja 210) No presenta lesiones. (Fojas 75)
XXXXXXXXX Si (Fojal95) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal91) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Foja 207) No se realizo
Presenta escoriacion dérmica en
XXXXXXXXX Si (Foja 200) rodilla izquierda de 1 cm. X lcm.
aproximadamente. (Foja 69)
XXXXXXXXX Si (Foja 202) Buen estado en general. (Foja 64)
XXXXXXXXX Si (Fojal96) No presenta lesiones. (Foja 70)
HXXXXXXXXX Si (F0jal98) No presente lesiones. (Foja 77)
XXXXXXXXX Si (Foja 209) No presenta lesiones. (Foja 72)
. . Edema en articulacion meta
XXXXXXXXX Si (Foja 206) L :
campo falangico. (Foja 98)
HXXXXXXXXX Si (Fojal81) No se realizo
: . No presenta lesiones recientes.
XXXXXXXXX Si (Foja193) (Foja 68)
XXXXXXXXX Si (Fojal94) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Foja 203) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Foja 205) No se realizo
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HXXXXXXXXX Si (Foja 208) Buen estado en general. (Foja 57)
Presenta herida cortante de 0.5
cms en parte superior de pabellén
auricular  izquierdo, presenta
herida de un centimetro
XXX Si (Fojal92) aproximadamente de longitud,
leve, en la base del dedo
mefique, mano izquierda, cara
interna, amerita traslado a area
hospitalaria para su atencion
médica adecuada. (Foja 58)
XXXXXXXXX Si (Foja193) No se realizo
HXHXXXXXXXX Si (Foja 207) No se realizo
Escoriaciones multiples en
HXXXXXXXXX Si (Foja 210) antebrazos en regién interna.
(Foja 99)
Presenta herida cortante de cuero
cabelludo de unos 6 cms. en
HXXXXXXXXX Si (Foja 208) region Parietal Derecho, amerita
traslado al area hospitalaria para
sutura. (Foja 53)
HXXXXXXXXX Si (Foja 206) No presenta lesiones. (Foja 74)
XXXXXXXXX Si (Foja 202) No se realizo
XAXXXXXXXX Si (Foja 204) No presenta lesiones. (Foja 71)
XXX Si (Foja 203) Sin lesiones fisicas externas de
) reciente produccion. (Foja 88)
: . Equimosis rojiza en epigastrio.
XXXXXXXXX Si (Foja199) (Foja 93)
XXXXXXXXX Si (Fojal95) Sin lesiones. (Foja 95)
O 00000004 Si (Foja194) Refiere dolor en la regién cervical,
leve, sin datos fisicos, presenta
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area de hiperemia de forma anular
de vaso, 2.5 cms, musculo
derecho cara externa. (Foja 54)

XXXXXXXXX

Si (Fojal90)

Aumento de volumen con dolor a
la palpitacion y equimosis violacea
de forma irregular, no presenta
limitacion  funcional de la
articulacion ni se  observa
deformidad. (Foja 85)

XXXXXXXXX

Si (Fojal84)

Sin lesiones fisicas externas de
reciente produccion. (Foja 82)

XXXXKXXXXX

Si (Fojal84)

Presenta enrojecimiento de piel a
nivel de region lumbosacra de
2x10 cm.  Aproximadamente.
(Fojas 76)

XXXXXXXXX

Si (Fojal81)

No se realizo

XXXXKXXXKXX

Si (Fojal80)

No se realizo

XXXXXXXXX

Si (Fojal78)

No se realizo

XXXXXXXXX

Si (Fojal75)

No se realizo

XXXXXXXXX

Si (Fojal176)

Sin lesiones fisicas externas de
reciente produccion. (Foja 83)

XXXXXXXXX

Si (Fojal75)

Refiere dolor a nivel lumbar, sin
datos fisicos, refiere dolor a nivel
de antebrazo derecho, se aprecia
area de hiperemia con edema leve
de unos 4 cms. de didmetro. (Foja
62)

XXXXXXXXX

Si (Fojal75b)

No presenta lesiones. (Foja 78)

XXXXXXXXX

No se realizo

Presenta herida de 1 cm
aproximadamente en boca por un
lado de labio izquierdo, refiere
dolor en regién intercostal derecha.
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(Foja 80)

Excoriacién circular de 1 cm.
aproximadamente con borde vy
aumento de volumen alrededor,
edema periférico y dolor al palpar
superficial de térax antebrazo lado
derecho. (Foja 101)

XXXXXXXXX X

Eritema en escapula izquierdo de
3x2 aproximadamente y Eritema
HXXXXXXXXX X en térax anterior medio y lado
derecho de 4x4 aproximadamente.
(Foja 102)

Eritema en dorso y mufieca de

XXXXXXXXX X mano derecha. (Foja 103)

Herida contusa de 7.5 cm.
aproximadamente bordes
irregulares en region parietal izq. a
1 cm. de nacimiento de cuero
cabelludo, sin sangrado activo,
eritema y aumento de volumen en
XXXXXX XXX X region  retroauricular  derecho,
eritema lineal en costado derecho
a nivel de cintura de
aproximadamente 20 cm;
policontundido, se recomienda
sutura y atencion de herida. (Foja
104)

61. Una vez que se revisaron y cotejaron los nombres de la lista, los
certificados meédicos y recibos de prendas, se tiene el resultado antes
plasmado, encontrandose ademas los certificados médicos de las siguientes
personas quienes no se encontraban en la lista remitida por la autoridad

sefalada como responsable:
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a) XXXXXXXXX, presenta herida de 1 cm. aproximadamente en boca por
un lado del labio izquierdo, refiere dolor en region intercostal derecho, no
se observan lesiones en esta area. (Foja 80)

b) XXXXXXXXX, 1. excoriacion circular de 1 cm. aproximadamente con
borde y aumento de volumen alrededor, edema periférico y 2. Dolor al
palpar superficial de térax antebrazo lado derecho. (Fojas 101)

C) XXXXXXXXX, 1. Eritema en escapula izquierdo de 3x2
aproximadamente y 2. Eritema en torax anterior medio y lado derecho de
4x4 aproximadamente. (Foja 102)

d) XXXXXXXXX, 1. Eritema en dorso y mufieca de mano derecha. (Foja
103)

e) XXXXXXXXX, 1. Herida contusa de 7.5 cm. aproximadamente bordes
irregulares en regién parietal izqg. a 1 cm. de nacimiento de cuero
cabelludo sin sangrado activo; 2. eritema y aumento de volumen en regién
retroauricular derecho; 3. Eritema lineal en costado derecho a nivel de
cintura de aproximadamente 20 cm, se recomienda sutura y atencion de
herida (Foja 104)

62.Es importante sefialar que, se observa que la autoridad responsable

incumplio principalmente con los siguientes requisitos:

a) No existe registro de que se diera lectura a los derechos a los detenidos;
b) No se tomd los datos generales de los detenidos;
¢) No se les informé el motivo de detencién;

d) No se registré la autoridad o servidor publico que hizo la detencién;
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e) No se realizo la calificacion de la detencion ni de la autoridad que califico
de legal la detencion;

f) No se establecid por escrito la sancion impuesta de acuerdo a la falta
administrativa cometida;

g) No hubo registr6 de llamadas telefonicas, ni constancia tampoco existe
constancia alguna donde se observe que se ‘reservaron su derecho a
realizar su llamada telefénica” como lo menciona la autoridad responsable.
h) Aun cuando existen certificados médicos, no se adjuntan de los setenta
dos estudiantes supuestamente detenidos, faltando los de:

Recibo de Certificado médico de
Requerido pertenencias lesiones
HXXXXXXXXX Si (Fojal83) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal77) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal78) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal80) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal74) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal74) No se realizo
XHXXXXXXXX Si (Fojal82) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal192) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal98) No se realizo
XXX XXXXXX Si (Foja 204) No se realizo
HXXXXXXXXX Si (Fojal91) No se realizo
XX XXX XXXX Si (Fojal95) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal91) No se realizo
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XXXXXXXXX Si (Foja 207) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal181) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal94) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Foja 203) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Foja 205) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal93) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Foja 207) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Foja 202) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal81) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal80) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal78) No se realizo
XXXXXXXXX Si (Fojal75) No se realizo

63. Personas de las que se puede observar que, aun cuando la autoridad
manifiesto “que las ofras personas requeridas no se les realizo el certificado
médico, debido a que manifestaban que ellos mismos aceptada su
responsabilidad si tenia alguna lesién ya que lo que deseaba era retirarse del
lugar inmediatamente” (Foja 50), la autoridad tenia la obligacién de seguir su
protocolo para lograr observar los derechos de cada detenido, puesto se
considera que no existe constancia de la manifestacion expresa de su
inconformidad, asi como no existe constancia de que se les diera la misma

prerrogativas a los cuarenta y siete estudiantes certificados.

64. Asimismo, se encontraron certificados médicos de cinco estudiantes

normalistas que no se encontraban en la lista remitida por las autoridades,
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siendo que ademas no se les realizo el recibo de pertenencias correspondiente,

siendo los siguientes:

_ Recibo de Certificado médico de
Estudiante pertenencias lesiones

Presenta herida de 1 cm
aproximadamente en boca
por un lado de labio
izquierdo, refiere dolor en
region intercostal derecha.
(Foja 80)

)0.9.90.90.9.90.9.9.¢ No se realizo

Excoriacién circular de 1 cm.
aproximadamente con borde
y aumento de volumen
XXXXXXXXX No se realizo alrededor, edema periférico y
dolor al palpar superficial de
torax antebrazo lado
derecho. (Foja 101)

Eritema en escapula
izquierdo de 3x2
aproximadamente y Eritema
en térax anterior medio y lado
derecho de 4x4
aproximadamente. (Foja 102)

XXXXXX XXX No se realizo

Eritema en dorso y mufieca

PRAXNXRRRX No se realizg de mano derecha. (Foja 103)

Herida contusa de 7.5 cm.
aproximadamente bordes
irregulares en region parietal
XXXXXXXXX No se realizo izg. a 1 cm. de nacimiento de
cuero cabelludo, sin
sangrado activo, eritema vy
aumento de volumen en
region retroauricular derecho,
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eritema lineal en costado
derecho a nivel de cintura de
aproximadamente 20 cm;
policontundido, se
recomienda sutura y atencion
de herida. (Foja 104)

65. Por tal motivo, esta Comision considera que el personal adscrito a la
Secretaria de Seguridad Publica, violento el derecho a la seguridad juridica
y legalidad de los estudiantes normalistas detenidos el dia de los hechos
gue motivaron a la presente, al no aplicar la normatividad correspondiente que
en parrafos anteriores se menciona, dado que la misma debe ser utilizada para
asi obtener una adecuada administracion y procuracion de justicia en el

procedimiento de imposicion sanciones administrativas.

66.Por otra parte, en lo que respecta al uso desproporcionado e indebido
de la fuerza publica del que fueron victimas los estudiantes normalistas el

dia 14 de octubre de 2017, la autoridad manifestd que:

“...se niega integramente los hechos sefialados en la queja que nos ocupa... me
permito informar a usted, que siendo las 14:30 horas, se trasladan 60 elementos
de la Unidad de Restablecimiento del Orden Publico a las instalaciones que
albergan la carcel preventiva, con la finalidad de implementar un dispositivo de
disuasion en la puerta principal del lugar, solicitud del encargado del area de
barandilla, debido al posible arribo de Estudiantes normalistas, arribando
aproximadamente a las 15:00 horas nueve autobuses con aproximadamente 350
estudiantes los cuales descendieron de los mismos y caminan a la parte

posterior del area de barandilla, gritando consignas y golpeando la puerta trasera
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de dicha area vulnerando la instalaciones, por lo que el suscrito con 102
elementos méas refuerza el lugar, ya que los citados estudiantes intentaban
liberar a un compariero que se encontraban requerido en esas instalaciones, en
esos momentos se implementan formaciones preventivas (disuasion) para
dar inicio a la actuacion policial segun lo establecido en el protocolo de
actuacion policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de

Michoacan de Ocampo...

...acto seguido se dialoga para que desistan de su actitud agresiva,
posteriormente se utilizaron comandos verbales, tratando de inhibirla conducta
agresiva, obteniendo una respuesta negativa, manifestando que liberaran el
detenido, sino entrarian por él, de forma violenta, lo estudiantes continuaron
golpeando la puerta, del area de barandilla y en esos momentos observamos
gue amagan por medio de movimientos corporales, con activar con un
encendedor objetos cilindricos brillantes, envueltos en parte con cinta de color
café, de las conocidas como bombas caseras, objetos que fueron arrojados al
piso al momento que se inici6 la reduccién fisica de movimiento y utilizacion de
armas incapacitantes no letales, de acuerdo al protocolo de actuacién policial,
pero los manifestantes, continlan con sus agresiones fisicas y verbales,
arrojandonos piedras y otros objetos, procediendo al requerimiento de algunos
de ellos, que al percatarse sus compafieros de esta situacion tratan de huir,
saltando por una barda y dos barandales que se encuentran a un costado de las
instalaciones de la Procuraduria General de Justicia del Estado, que al no
soportar el peso de los manifestantes los barandales se vencieron, provocando
gue muchos de los estudiantes cayeran al piso y sobre los barandales referidos
provocandoles lesiones, ya que entre ellos mismos se pisaban, por lo que el
personal trato de ayudarlos para garantizar si integridad fisica, asimismo se

trasladé a el area de barandillas para su certificacion médica, a 72 personas
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requeridas (estudiantes) por la alteracion del orden publico, debiendo de
manifestar que en dicho operativo de disuasion participaron personal de la
Comandancia de la Policia Territorial y de la Direccion de Transito y Movilidad,

debido a que nos superaban en namero...

...precisando que el personal de esta unidad de restablecimiento del orden
publico actia en base al Protocolo de actuacion de Uso de la Fuerza Publica,
gue constituye mecanismos de control a los que deberan de sujetarse la policia,
cuando se enfrente a hechos delictivos o situaciones que pueda generar
violencia en las personas o sus bienes, que alteren el orden, la paz publica o que
pueden afectar a los mecanismos establecidos, la graduacion y control en el
manejo de esos hechos y situaciones, asi como proveer criterios para el uso de
la fuerza publica, debiendo ser consideradas para el planteamiento de las
acciones a realizar, por lo que en el desempefio de nuestras funciones de
movimientos, utilizacién de fuerza no letal, siendo como se actla en el presente
hecho...” (Fojas 106-109)

67.Frente a estas manifestaciones vertidas por la autoridad, encontramos
dentro del expediente el disco compacto (Foja 238-TER) que contiene 3 videos
en relacién a los hechos que motivaron a la presente, los cuales mediante acta
circunstanciada de fecha 28 de noviembre de 2017, se desahogd por parte de

este organismo, sefialando lo siguiente:

e Video numero 1

Represion a Normalistas en Michoacan de fecha 14 de octubre de 2017:

“En este primer video se observa un grupo de jovenes a los cuales se identifican

como (Normalistas) los cuales corren, asi como otros se encuentran arrinconados,
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por parte de elementos del Grupo de Antimotines, y por lo que se aprecia con las
fachadas de dicho lugar, los hechos ocurrieron en las instalaciones de la
Procuraduria General de Justicia del Estado, muchos de estos jovenes se ven que
corren para protegerse de los disparos que se escuchan y de los cuales se sabe
gue son balas de goma y pistolas de gotcha utilizadas para repeler agresiones y
disuadir manifestaciones las cuales son armas no letales, asi ismo se ve como un
elemento arroja piedras y otro agrede a un joven con un tolete, entre los jévenes se
observa la dispersion de gas pimienta o lacrimégeno, el cual es arrojado por los
mismos elementos, en el mismo acto se detecta la presencia de personas vestidas
de pantalén azul marino, camisa blanca y chaleco tactico, los cuales se acercan a
donde estan ocurriendo la agresion hacia dichos jovenes y se escucha que algunas
de las personas antes descritas pide a los elementos agresores que ya paren,
haciendo caso omiso algunos elementos, por lo que al final de la barda donde se
encuentran acorralados los normalistas se detecta que algunos estan tratando de
huir de la agresién, muchos de ellos saltan la barda, asi mismo se ve a un joven
apartado del grupo, el cual se encuentra sometido boca abajo en el piso por un
elemento, finalizando dicho video, donde se observa que la corporacion de grupo

antimotines rodea a los jévenes normalistas los cuales se encuentran en el piso.”

e Video numero 2

Represion a Normalistas Michoacan 14 de octubre de 2017:

‘En este video se muestra que un grupo de jovenes normalistas corren en el
exterior de las oficinas de la Procuraduria General de Justicia del estado, ubicadas
en el libramiento paseo de la republica numero 5000, escuchandose en el audio,
sonido de los disparos al parecer de armas de goma, los cuales eran producidos
por elementos de Antimotines, algunos jévenes para resguardarse, saltaron una

barda y rejas que se encuentran a lado del lugar antes citado, en dicho video salen
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tomas de fotografias de jovenes golpeados y sangrando, de nueva cuenta se
observan las mismas imagenes y hechos que se narran en el video niumero 1,

agregandose Unicamente lo antes citado.”

e Video numero 3

Requieren a 61 normalistas en operativo antimotines:

“En este Ultimo video de nombre Requieren a 61 normalistas en operativo
antimotines, se observa que en las instalaciones de la Procuraduria General de
Justicia del Estado se encuentra un grupo de elementos Antimotines, sometiendo a
un grupo de jévenes normalistas, en otra toma se aprecia la detencion de 6 jovenes
algunos de ellos se ven con golpes en el rostro, los cuales van sujetados del cuello
y manos, asi mismo los mismos elementos se ven acordonando a otro grupo de
jovenes, los cuales estan en el piso y boca abajo, se aprecia que los jovenes que
eran detenidos eran trasladados al area de barandillas, de igual manera una unidad
de la policia Michoacan se encuentra brindaron atencion médica a 2 elementos de
la Policia Michoacan, los cuales tienen vendajes en el tobillo y rodilla, uno de los
elementos muestra a las camaras que se encontraban cubriendo dicha nota, los
objetos que les fueron asegurados a los jévenes normalistas en los que se
decomisaron 10 explosivos hechizos elaborados con las y en su interior se
encontraron clavos y piedras, asi como pélvora y mechas, dandose por terminado
dicho video.” (Fojas 238-QUATER, 239, 239-BIS)

68.Es necesario resaltar que, se observa en las videograbaciones que los
normalistas desde el segundo uno huian de los Elementos supuestamente
adscritos de la Unidad de Restablecimiento del Orden Publico de la
Secretaria de Seguridad Puablica, por las agresiones de la armas
incapacitantes no letales utilizadas por los mismos de forma desproporcionada,

irracional e innecesaria, al huir muchos tenian las manos en la cabeza, otros se
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cubrian para no recibir golpes, corrian 0 se movian para no seguir siendo
atacados, sin embargo nunca se observa que alguno de los que estan a punto
de ser detenidos impongan una resistencia violenta; encontrando en dichos
videos, ademas las siguientes apreciaciones que dan como indicio un mal uso

de la fuerza:

e En el primer segundo se observa a un policia que, de forma innecesaria
e irracional pateando a un normalista en cual se encuentra parado sin
contestar a dicha agresion.

e Asimismo, del segundo catorce al dieciocho, uno de los Elementos de la
corporacion ya mencionada, de forma innecesaria e irracional (dado
gue nadie lo estaba agrediendo) avienta un objeto, que dadas las
circunstancias y puesto que no traia arma podria entenderse que el objeto
aventado fue una piedra, mientras que los normalistas seguian huyendo,
algunos con las manos levantadas, otros cubriéndose de los ataques y
muchos otros tirados al suelo.

e Se observa también que al segundo dieciocho de forma desordenada
empiezan a gritar que ya cesara la detonacién de armas, sin que esto
ocurriera, pues siguieron disparando en contra de los normalistas.

e Del segundo treinta y cinco al cuarenta, se observa también que uno de
los normalistas que vestia camisa blanca (que parece ser que se entrega)
al momento de ponerse enfrente de los policias, dos de estos lo golpean

con una macana de forma desproporcionada, innecesaria e irracional.

69. En ese sentido, en el capitulo 1V, articulo VI.3, inciso b.3. del Protocolo de

Actuacion Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
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Michoacan de Ocampo, para la Detencion de Presuntos Infractores y Probables
Responsables, establece que la “Utilizacion de armas incapacitantes no letales,
a fin de someter la resistencia violenta de una persona”, sin embargos dichas
armas estaban siendo utilizadas durante el operativo de disuasion en contra de
los estudiantes normalistas, a pesar de que estos no manifestaban una
resistencia violenta, segun las observaciones antes realizadas, asimismo, las
actuaciones desproporcionadas, innecesarias € irracionales de los policias se

observan claramente.

70. Es importante sefalar que de las constancias que obran dentro del
expediente, nos encontramos con dos informes rendidos por la autoridad
seflalada como responsable, lo cual podemos determinar que efectivamente
existio la participacion de Elementos la Unidad de Restablecimiento del
Orden Publico de la Secretaria de Seguridad Publica en el lugar de los
hechos motivo de esta queja, tan es asi que se pusieron a la vista cincuenta y
dos certificados médicos de lesiones donde se certifica las lesiones a los
agraviados (Fojas 53-104), ademas de que se incluyé videograbaciones en
donde se demuestra el actuar incorrecto por parte de los Elementos de la

corporacion ya mencionada, sometiendo a los estudiantes normalistas.

71. Visto lo anterior, se debe precisar que de la narracion de hechos y medios
de conviccidn que obran en este expediente de queja, queda debidamente
acreditado que los estudiantes normalistas fueron objeto de golpes por parte
de Elementos de la Unidad de Restablecimiento del Orden Publico de la
Secretaria de Seguridad Publica, hechos ocurridos el dia 14 de octubre de
2017, tales constancias merecen pleno valor probatorio por haber sido

extendidas por autoridad competente y en ejercicio de sus funciones, que
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resultan idéneas para evidenciar las lesiones externas que presenta una

persona, como en este asunto los multicitados agraviados.

72. La normatividad nos indica que el actuar de los elementos de la policia
debe cefirse en especifico el Protocolo del uso de la fuerza publica establece

lo siguiente:

a) Utilizar Medios no violentos antes de recurrir al empleo de la fuerza, es
decir la usara cuando sea estrictamente necesario.
b) La fuerza se utilizara con moderacién, reduciendo al minimo los dafios o
lesiones, respetando y protegiendo en todo momento la vida humana.
c) Procedera de modo que se preste, lo antes posible, asistencia y servicio
meédico a todas las personas heridas o afectadas.
d) Notificara lo sucedido, a la menor brevedad posible, a sus supervisores y
a los familiares o amigos de las personas heridas o afectadas.
e) No se utilizara de fuego contra las personas, salvo:
o En defensa propia o de otras personas. En caso de peligro inminente de
muerte o lesiones graves.
e Con el propdsito de evitar la comisién de un delito que atente contra la
vida humana.
o A efecto de detener a una persona que represente amenaza para la
vida propia o de terceros.
¢ Cuando otros medios resulten insuficientes o que se ponga en peligro
su vida o la de terceros, aun en este caso, debera emplearla con el
proposito de reducir al minimo los dafios o lesiones que pudieran

ocasionarse.
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f) Podra hacer uso intencional de armas de fuego, cuando sea estrictamente

necesario para proteger una vida y no exista otra alternativa.

g) Se identificara como Funcionario Encargado de Hacer cumplir la ley.
Advertira de su intencion de emplear armas de fuego, con tiempo suficiente

para que se tome en cuenta, salvo:

e Por el peligro inminente que se suscite al dar la advertencia y que dicho

peligro ponga en riesgo la vida propia o la de terceros.

e EXxista un riesgo de muerte o dafios graves a otras personas.

¢ Que resulte evidentemente inadecuado o inutil, dadas las circunstancias

del caso.
73. Asi las cosas, se procede emitir Recomendacion a la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado de Michoacan, al quedar debidamente acreditado
que los Elementos de la Unidad de Restablecimiento del Orden Publico de
la Secretaria de Seguridad Publica, usaron de manera desproporcionado
e indebida la fuerza publica, al haber golpeado sin causa justificada, en
contra de la humanidad de los estudiantes normalistas, el 14 de octubre de
2017, causandoles lesiones en su integridad, ademas de que personal adscrito
a la Direccion de Seguridad Publica de esa misma secretaria, violento el
derecho ala seguridad juridica y legalidad de los multicitados agraviados, al
no aplicar la normatividad correspondiente que en parrafos anteriores se
menciona, dado que la misma debe ser utilizada para asi obtener una
adecuada administraciébn y procuracion de justicia en el procedimiento de

imposicion sanciones administrativas.
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74. Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Ombudsman formula las

siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. De vista al encargado de la Direccion General de Asuntos Internos
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado para que con arreglo de las
facultades que le han sido conferidas por la Ley Organica de esa Secretaria,
como autoridad competente para atender quejas y denuncias por la Comision
de Faltas Administrativas en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan, realice la investigacion
correspondiente respecto a los hechos realizados por personal de esa
Secretaria que constituyeron claramente una violacién a los derechos de la
parte quejosa, traduciéndose primordialmente en violacion a las garantias de la
integridad y seguridad juridica, por uso desproporcionado e indebido de la
fuerza publica y violacion de los derechos de los agraviados como
personas sometidas a una detencion; de los que fueron victima estudiantes
normalistas, para que se sancione a los responsables, la cual debera analizar
la gravedad de la falta a fin de que la severidad de la sancion aplicada
corresponda a la misma; debiendo de informar a esta comision del inicio de la

investigacion hasta la conclusiéon del procedimiento respectivo.

SEGUNDA. Se giren instrucciones a efecto de que se cumplan con los
derechos de las personas sometidas a una detencion, en especifico, con los

enumerados en el parrafo 53, referentes a las certificaciones de integridad
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fisica, constancias de llamadas, motivo de detencién, etc., a efecto de que en lo

subsecuente se eviten violaciones como las manifestadas en el presente caso.

TERCERA. Gire instrucciones a las areas competentes, con la finalidad de que
se dé cabal cumplimiento al protocolo de actuacion policial de la secretaria de
seguridad publica del estado de Michoacan de Ocampo para detencion,
busqueda, uso de la fuerza, alto de transito, control de multitudes y
restablecimiento del orden, en el actuar de los elementos, haciendo énfasis en

lo establecido en el articulo 59 del mismo.

CUARTA. En casos como el presente, las garantias de no repeticién adquieren
una mayor relevancia como medida de reparacion, a fin de que hechos
similares no se vuelvan a repetir y contribuyan a la prevencion. En este sentido,
la Comisiébn hace hincapié en que se debe prevenir la recurrencia de
violaciones a los derechos humanos como las descritas en este caso y, por
ello, adoptar todas las medidas legales, administrativas y de otra indole que
sean necesarias para prevenir violaciones a los derechos humanos como las

descritas en la presente resolucion.

De conformidad con el articulo 114 de la actual Ley de la Comision Estatal de
los Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo, debera dar respuesta sobre
la aceptacion de esta recomendacion, dentro de los 10 dias naturales
siguientes a su notificacion y remitir pruebas de cumplimiento dentro de un
término de 15 dias naturales siguientes a la fecha en que se haya concluido el

plazo para informar sobre su aceptacion.N
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La falta de presentacién de pruebas dara lugar a que se interprete que la
presente Recomendacion no fue aceptada, quedando este Ombudsman en
libertad para hacer publica esta circunstancia. (Numeral 118 de la Ley vigente

gue rige al Organismo).

Llamo su atencion sobre el articulo 115 fraccion | de la Ley de la Comision
Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo que a la letra
dice: “Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas,
se procedera conforme a lo siguiente: La autoridad o servidor publico de que se
trate debera fundar, motivar y hacer publica su negativa, y atender el llamado
en su caso del Congreso, a comparecer a efecto de que expliquen el motivo de
Su negativa;”; en concordancia a lo que establece el articulo 1° parrafo tercero
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos mismo que
sefala: “Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley.”

ATENTAMENTE

MAESTRO VICTOR MANUEL SERRATO LOZANO
PRESIDENTE
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