COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN
RECOMENDACION NUMERO 045/2021

Morelia, Michoacan, a 18 de agosto de 2021

CASO SOBRE VIOLACION AL DERECHO
A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
JURIDICA, DERECHO A LA PROTECCION
DE SALUD, DERECHO A LAS BUENAS
PRACTICAS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y AL DERECHO HUMANO DE
LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA.

DOCTORA DIANA CELIA CARPIO NUNEZ
SECRETARIA DE SALUD EN EL ESTADO DE MICHOACAN

MAESTRO ADRIAN LOPEZ SOLIS )
FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE MICHOACAN

LICENCIADO HUMBERTO ARRONIZ REYES

PRESIDENTE MUNICIPAL PROVISIONAL DE MORELIA

1. La Comision Estatal de los Derechos Humanos, con fundamento en los
articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 96 de la Constitucién Politica del Estado, asi como los preceptos
10, 20, 4°, 6°, 13 fracciones |, II, lll, IV, 27 Fraccion I, Il, Il y 1V, 54 fracciones
[, I, 'y XXII, 85, 94, 106, 107, 108, 110,112, 113, 114y 115 de la Ley de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos; 1, 2, 6, 13, 57, 58 fracciéon V,
115, 122, 135, 145, 146, 147 del Reglamento Interior que la rige; es
competente para conocer del asunto y ha examinado los elementos de prueba
contenidos en el expediente nimero MOR/1246/2018, derivado de la queja

captada de oficio y después ratificada por XXXXXXXXX, por violacion al
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derecho a la legalidad y seguridad juridica, derecho a la proteccion de salud,
derecho a las buenas practicas de la administracion publica y por violacion al
derecho humano de las nifias, nifios y adolescentes a una vida libre de
violencia, en agravio de la menor de edad de identidad reservada
XXXXXXXXXatribuidos a personal del Hospital Infantii de Morelia “Eva
Samano de Lépez Mateos”, personal de la Policia Municipal de Morelia y

personal de la Fiscalia General del Estado.

2. Como es del conocimiento general, la poblacion mundial se encuentra
transitando por una pandemia que se desat6 a finales del 2019 y que
inevitablemente llegd a nuestro pais en el primer trimestre del afio, razén por
la cual el Consejo de Salubridad General, en su primera sesién extraordinaria
del dia 19 de marzo de 2020, reconoci6 la epidemia como una enfermedad
grave de atencion prioritaria, por lo que exhorté a los gobiernos de las
entidades federativas en su calidad de autoridades sanitarias y, en general, a
los integrantes del Sistema Nacional de Salud a definir planes de atencion
oportuna; dicho acuerdo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
23 de marzo de 2020; posteriormente, el Consejo de Salubridad General
emitio el Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa
de fuerza mayor a la pandemia de enfermedad generada por el virus SARS
Co-V2 (COVID-19), que fue publicado el 30 de marzo del presente afio en el
Diario Oficial de la Federacion, acorde a la situacion este organismo giré la
circular 004/2020 emitida el 31 de marzo de 2020 y las subsecuentes, en las
cuales se interrumpen los plazos para la atencion de los asuntos de su
competencia establecidos en la Ley de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Michoacan de Ocampo y su Reglamento; asi como en la Ley de

Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo;
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por Acuerdo del Consejo Ciudadano de este Organismo emitido en sesion de
fecha 21 de julio del presente afio, se determina la reactivacion de términos
para el dia 03 de agosto de 2020, para los efectos que haya lugar en la
tramitacion de los expedientes de queja.

ANTECEDENTES

3. Mediante oficio COLQS/COQ/235/18 de 30 treinta de agosto de dos mil
dieciocho, el Coordinador de Orientacion Legal, Quejas y Seguimiento de esta
Comision Estatal de los Derechos Humanos, remitio a la Visitaduria Regional
de este Organismo, la queja captada de oficio, derivada de la nota periodistica
intitulada: “CLAMA JOVEN MADRE JUSTICIA PARA XXXXXXXX, SU
MENOR HIJA VIOLADA Y ASESINADA”, consultable en el sitio electronico:
XXXXXXXX de la cual se advirtieron posibles actos u omisiones que
trasgreden los derechos humanos, consistentes en violacién al derecho ala
legalidad y seguridad juridica, derecho a la proteccién de la salud,
derecho alas buenas practicas de la administracion publica y violacién
al derecho humano de las nifias, nifios y adolescentes a una vida libre
de violencia en agravio de la menor de edad de identidad reservada
XXXXXXXX., atribuidos a personal del Hospital Infantil de Morelia “Eva
Samano de Lépez Mateos”, personal de la Policia Municipal de Morelia y

de la Fiscalia General del Estado, cuyo contenido es el siguiente:

“Comision de Justicia en el Congreso solicitara destitucion de abogado
de oficio de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas por las

irregularidades registradas en el caso
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Una joven madre de nombre XXXXXXXX marcho por el primer cuadro de la
ciudad para clamar justicia en torno a la violacién, tortura y asesinato de la
pequefia XXXXXXXX, de tan solo cuatro afios de edad.

Acompafada de sus familiares, amigos y vecinos, la madre de la victima
inform6 que el pasado 26 de junio, sali6 a trabajar como empleada de
mostrador y se vio obligada a dejar a la menor bajo la custodia de XXXXXXXX,
quien era su pareja sentimental, a la cual habia intentado dejar en reiteradas
ocasiones, pero la regresaba a golpes al hogar.

Dijo que fue alrededor de las 6 de la tarde, que recibié una llamada de la
hermana de XXXXXXXX para informarle que la menor habia sufrido una caida
y se encontraba en el hospital, pero al momento de arribar se encontré que
los médicos le informaron que la menor habia sido brutalmente golpeada,
torturada y violada, hecho que la dej6é bajo un coma con muerte cerebral.
“Tenia tres fracturas en el craneo, dafiado el higado de los golpes, sangre en
el estbmago, fractura en el pelvis, mordidas en el cuerpo, multiples golpes en
el cuerpo, XXXXXXXX espero que esté en un lugar mejor, pero él sigue suelto
y corren peligro mas nifias”, alerto.

Informé que las autoridades del Hospital Infantil “Eva Samano de Loépez
Mateos” le garantizaron que ya habia dado parte al Ministerio Publico (MP) y
que el personal se trasladaria a tomarle su respectiva declaracién en el
nosocomio para que no dejara sola a la menor, sin embargo, dijo que mas
tarde, se percatd que los hechos no fueron reportados.

La quejosa se traslad6 al MP para interponer la denuncia, sin embargo, acusé
a los agentes de distorsionar sus declaraciones e impedirle que tuviera
conocimiento del expediente y a la par dejaron en libertad a XXXXXXXX, el
cual se encuentra actualmente préfugo de la justicia, mientras que la familia

del mismo, prefiri6 cambiarse de domicilio.
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“Hay muchas cosas raras, desde el principio en el XXXXXXXX no dieron parte
al MP, tampoco en el Infantil, por qué lo dejaron libre, hay muchas cuestiones
andémalas”, senalo.

No descartd que el agresor de la menor, esté protegido por propias
autoridades, debido a que uno de sus tios dona pelucas al Hospital Infantil
para los menores con cancer, ademas de que el padre de XXXXXXXX es
gerente de la empresa XXXXXXXX.

“Muchas veces me llegé a amenazarnos de que €l podia hacernos dafio a mi
hija y a mi que nos podia desaparecer a mi papa a mi familia, porque él
conocia a la Policia, a licenciados, gente de la delincuencia organizada’,
manifesto.

La joven madre confio en que el titular de la Procuraduria General de Justicia
(PGJ), asi como el propio gobernador del Estado, intervengan para que den
con el paradero del responsable e impidan que salga de la entidad y del pais,
sin pagar por la violacion, tortura y muerte de la menor XXXXXXXX de 4 afios.
Pedira despedido del abogado de oficio del CEAV en el caso XXXXXXXX
El presidente de la Comision de Justicia en el Congreso del Estado, Angel
Cedillo Hernandez, inform6 que solicitara la destitucion de Julio Mendoza,
abogado de oficio de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV)
por las irregularidades registradas en el caso de la nifia de 4 afios que fue
violada, torturada y asesinada por su padrastro.

Entrevistado posterior a una reunién que sostuvo con la madre de la menor
de nombre XXXXXXXX, el también coordinador de la fraccion parlamentaria
del Partido de la Revolucién Democratica (PRD), inform6 que a la brevedad
entablara didlogo con Cristina Cortés Carrillo, titular del CEAV para pedir la
destitucion del abogado por considerar que no coadyuvé debidamente en la

defensa de las victimas.
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“Hay una responsabilidad del Hospital si la hay, hay una responsabilidad de
la Comision de Victimas, también, para que den de baja a ese pendejo del
abogado que le asignaron, ese no es un abogado es un pinche wey que va a
cobrar un salario y le vale madres el tema de la nifia y de la situacion es
indignante”, arremetio.

El legislador califico el tema como “muy grave” y se comprometio a darle
seguimiento de forma puntual para que se aplique la justicia, tanto con el
presunto agresor que se encontraba a cargo de la menor de nombre
XXXXXXXX y de las propias autoridades que no le dieron un puntual
seguimiento.

“Es grave un tema grave del asesinato de una nifia por violencia sexual y no
lo hayan consignado o hayan hecho alguna prevencion hacia el agresor que
lo ubicaban y lo detectaron, al director del Hospital Infantil que no hizo nada
para llamar al Ministerio Publico y hacer la declaratoria de quienes llevaron a
la menor’, indicoé.

Y que se asegur6 existen diversas omisiones en el caso y se pedira cuentas
al director del Hospital Infantil “Eva Samano de Lépez Mateos” para que
explique las razones por las que no dio parte a la Procuraduria General de
Justicia del Estado (PGE), en tiempo y forma.” (Sic) (foja 3 a 5)

4. Con fecha 31 de agosto de 2018, se admitid la queja de oficio de
referencia de la que conocid la Visitaduria Regional de Morelia de esta
Comision Estatal de los Derechos Humanos por ser competente para ello, en
virtud de reclamarse actos a las autoridades, consistentes en la violacion al
derecho a lalegalidad y seguridad juridica, derecho a la proteccion de la salud,
derecho a las buenas practicas de la administracion publica y por violacién al

derecho humano de las nifias, nifios y adolescentes a una vida libre de
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violencia, queja que se registr6 bajo el numero de expediente
MOR/1246/2018, y se solicito a las autoridades sefialadas como responsables
rindieran su informe correspondiente, a la vez que se inicio la investigacion

del caso, girAndoseles los oficios correspondientes. (foja 14 a 17)

5. Con fecha 12 de septiembre de 2018, el licenciado Andrés Zorrilla
Escudero, con el caracter de Apoderado Juridico de la Secretaria de Salud de

Michoacan, rindié su informe en los siguientes términos:

“... PRIMERO.- Que, una vez analizada la nota periodistica que dio origen a
la presente queja que nos ocupa, se desprende que, el Hospital Infantil “Eva
Samano de Lépez Mateos” fue una unidad médica de segundo contacto con
la menor, toda vez que la atencidn inicial de la menor de edad XXXXXXXX se
le brindo en la clinica particular denominada del “XXXXXXXX”, desconociendo
este Hospital, el manejo médico que recibié en la misma, asi como, si dicha
unidad siguio los protocolos establecidos por las Normas Oficiales Mexicanas
aplicables en lo referente a la Notificacion que se debe hacer al Ministerio
Publico respecto de casos médico-legales.

SEGUNDO.- Que, en el Hospital Infantil “Eva Samano de Lopez Mateos”
mediante referencia, de la madre de la menor de edad XXXXXXXX ingreso al
Servicio de Urgencias del Hospital Infantil el dia martes 26 de junio de 2018,
a las 19:30 horas, fue trasladada en ambulancia desde clinica particular ya
mencionada, presentada por la madre C. XXXXXXXX, de 24 de afos de edad,
con diagndstico de traumatismo craneoencefalico severo, como se desprende
de la hoja del Servicio de Urgencias de la Sala de Choque de fecha 26 de

junio de 2018.
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TERCERO.- El Hospital Infantil desde la fecha de ingreso de la menor el dia
26 de junio de 2018, se comunico via telefonica con la Fiscalia Especializada
de Atencion a Victimas del Delito, asi como con Atencién Temprana de la
Procuraduria General de Justicia del Estado, siendo atendido por la LIC.
CRISTINA PONCE DE LEON, personal adscrito a la Procuraduria General de
Justicia del Estado, como lo sefiala en la HOJA DE BITACORA- MEDICO-
SOCIAL de fecha 26 de junio de 2018, en el servicio de URGENCIAS del
Hospital Infantil, por parte de la trabajadora social la C. Ma. Lourdes Alcantar
Hernandez, como lo asent6 en la hoja de Notas del dia 26 de junio de 2018
dos mil dieciocho, misma que obra dentro del Expediente Clinico de la menor
XXXXXXXX.

CUARTO. - Cabe mencionar que desde el 27 de junio posteriormente al medio
dia, personal de la Procuraduria General de Justicia del Estado se presento,
en las instalaciones del Hospital Infantil a efecto de recabar la informacién que
estimé pertinente para llevar a cabo las primeras diligencias dentro del
Numero Unico de Caso 1003201825862, atendiendo precisamente al aviso
gue en forma oportuna realiz6é dicho Hospital.

QUINTO.- Lo anterior no sélo hace constar que la actuacion por parte de la
Secretaria de Salud de Michoacéan, es en apego al Sistema Juridico Mexicano
vigente, sino que posteriormente a dicho aviso, se ha tenido por parte de esta
dependencia el mas optimo nivel de coadyuvancia y cooperacion
interinstitucional con las autoridades que por disposicién de nuestra Carta
Magna, tienen la competencia exclusiva para la investigacion de los hechos
probablemente delictivos, toda vez que a la fecha al personal médico que
estuvo en contacto con la menor y que fue requerido, se ha presentado
puntualmente a rendir sus entrevistas y declaraciones correspondientes. Asi

mismo, se ha proporcionado toda la informacion documental solicitada
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mediante oficio sin nimero, de fecha 28 de junio de 2018, suscrito por el C.
Edgar Montafiez Lazcano, Agente de la Policia Ministerial, Adscrito a la
Fiscalia Especializada en Atencion a los Delitos de Violencia Familiar y de
Género, de la Procuraduria General de Justicia del Estado, dentro de
expediente 17632/UATP/MOR/2018, como se hace constar con oficio
5009/1520 de fecha 28 de junio de 2018, suscrito por el Dr. Francisco Vargas
Saucedo, Director del Hospital Infantil “Eva Samano de Lopez Mateos...” (foja
20 a 21)

6. Con fecha 10 de septiembre del afio 2018, Agente del Ministerio Publico
Investigador de la Unidad Especial para la Atencién de Delitos de Homicidio
mesa tres Cometidos en Agravio de la Mujer de la Fiscalia Especializada de
Alto Impacto de la Procuraduria General de Justicia del Estado, Lic. Celeste

Maldonado Zavala, rinde su informe en los siguientes términos:

“Por lo que respecta a esta autoridad, en fecha 29 veintinueve de junio del afio
2018, dos mil dieciocho, fue remitida por incompetencia, a esta Unidad
especializada para la atencion del delito de Homicidio en agravio de la Mujer,
carpeta de investigacion con nuamero Unico de caso 1003201825861 y
expediente MOR/053/31241/2018, iniciada en contra de XXXXXXXX, por el
delito de violacion, en agravio de la menor de edad de identidad reservada de
iniciales XXXXXXXX., expediente que fue remitido en fecha 29 de junio de
2018, por parte de la Licenciada Alicia Anayetsi Munguia Rangel, Agente del
Ministerio Publico Investigador de la Fiscalia Especializada para la atencion
del delito de Violencia Familiar. Por existir hechos de competencia de esta
unidad Especializada, mismo que fue recibido en esta unidad en misma fecha

29 de junio del afio 2018, a las 21:37 veintiuna horas con treinta y siete
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minutos; Motivo por el cual en fecha 30 treinta de junio del afio 2018, se recibio
carpeta de investigacion.

Registrando el expediente en esta Unidad, por el delito de Feminicidio, en
contra de XXXXXXXX, cometido en agravio de la menor de edad de identidad
reservada XXXXXXXX.

Una vez iniciado en esta unidad la carpeta de Investigacion, se ordend la
investigacion respectiva de manera inmediata a fin de obtener datos de
prueba e indicios, para el total esclarecimiento de los hechos.

Se atendi6 oportunamente a la victima indirecta de nombre B XXXXXXXX, en
fecha 01 de julio del afio 2018. A quien se le recabd su entrevista, con relacion
a los hechos que se investigan. A quien, dentro del presente asunto, se solicitd
a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de
Michoacan; Acompafamiento y atencion psicologica y juridica a la Victima
Indirecta, posteriormente obtener, el mandamiento de captura en contra de
XXXXXXXX, por el delito de Feminicidio, cometido en agravio de la menor de
identidad reservada XXXXXXXX. Orden que fue obsequiada por Noé Reyes
Milla, Juez de Control en la region Morelia.

En fecha 31 de agosto del afio 2018, dos mil dieciocho, en esta Fiscalia se
atendi6 a la victima indirecta XXXXXXXX, quien en lo sustancial diez de la
mafana saliendo del Mercado Independencia al Congreso del Estado de
Michoacan y después al Centro de Atencion a Victimas del Delito en esta
ciudad de Morelia, Michoacan: Que por ello el asunto de la muerte de su hija,
se divulgdé en los medios masivos de comunicaciéon que en su cuenta de
Facebook, muchas personas se interesaron en el asunto, y en algunos de los
mensajes por ese medio, amenazaban, que guerian levantar a familiares de
XXXXXXXX 'y desaparecerlos, derivado de ello es que tiene miedo de que los
Familiares de XXXXXXXX XXXXXXXX, vayan a ir a su domicilio o a donde
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trabaja como empleada de la tienda XXXXXXXX y que ademas tiene temor de
gue XXXXXXXX, pueda mandar a alguien a querer hacerle dafio.” Atento a
las amenazas vertidas a su persona, esta autoridad en misma fecha 31 de
agosto del afio 2018, dos mil dieciocho, se orden6d conceder medidas de
proteccion a favor de la victima indirecta de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 137 fracciones VI, VII del Cdédigo Nacional de Procedimientos
Penales. Para tal cumplimiento se gir6 oficio al Lic. Juan Bernardo Corona
Martinez, Secretario de Seguridad Publica del Estado de Michoacan; Para
efecto de que ordenara a elementos a su cargo y para el debido cumplimiento
de la medida de proteccion.

Por lo que en todo momento esta autoridad, ha dado atencion oportuna a la
victima indirecta, a quien se le ha informado del procedimiento del expediente
iniciado y se la ha brindado la atencién inmediata.

Por parte de esta Unidad seguiré dandole tramite legal pertinente vy
conducente a la carpeta de investigacion, esto apegado a derecho y dentro
de las atribuciones que me competen.

Por lo que solicito a este érgano Protector de los Derechos Humanos, se sirva

archivar la presente queja...” (foja 97 a 98)

7. Posteriormente, con fecha 11 de septiembre de 2018, la Agente del
Ministerio Publico Investigador de la Fiscalia Especializada para la Atencion
de Delitos de Violencia Familiar y de Género, licenciada Alicia Anayetsi

Munguia Rangel, rinde su informe en los siguientes términos:

“...PRIMERO.- Con fecha 28 veintiocho de Junio del afio 2018, dos mil

dieciocho, fue remitida a la suscrita la carpeta de investigacion con namero
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Gnico de caso 1003201825861, por parte del Licenciado Cesar Armando
Gomez Espinoza, Ministerio Publico de la Unidad de Atencion Temprana
Penal de la Fiscalia de Violencia Familiar y de Género, derivado de la
denuncia presentada por la C. XXXXXXXX, por hechos cometidos en agravio
de la menor de identidad reservada de iniciales XXXXXXXX., atribuibles al C.
XXXXXXXX, por resultar hechos competencia de la Fiscalia de Delitos
Sexuales de la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos de Violencia
Familiar y de Género.

SEGUNDO. - Es derivado de dicha canalizacién que la suscrita con fecha 28
de junio de dos mil dieciocho, realizé las diligencias tendientes a acreditar
dicho ilicito, por lo cual primeramente se solicitd con esa misma fecha, a la
Lic. Elsa Eliuth Gurrola Ibarra, Delegada Federal en Michoacéan, del Instituto
Nacional de Migracion, realizara la alerta migratoria del C. XXXXXXXX, a
efecto que el investigado no se sustrajera del pais.

TERCERO. - Se recabo el acta de entrevista de la C. XXXXXXXX

, con fecha 28 de junio del afio 2018, dos mil dieciocho, a efecto de especificar
circunstancias tendientes a esclarecer los hechos materia de la investigacion.
Asi mismo con esa misma fecha se giraron oficios a la Direccion de Servicios
Periciales de la Procuraduria General de Justicia del Estado, para recabar los
dictamenes necesarios dentro de la presente investigacion, se solicitdé a la
Direccion de Investigacién y Analisis de la Fiscalia Especializada para la
Atencion de los Delitos de Violencia Familiar y de Geénero, realizara la
investigacion respecto a las circunstancias de ingreso de la menor a dicho
nosocomio.

CUARTO.- Una vez que fueron remitidos a la suscrita los dictamenes
solicitados, asi como la investigacion realizada por los agentes de la policia

ministerial en el estado, con fecha 29 de junio de 2018, dos mil dieciocho se
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solicito audiencia privada de orden de aprehension en contra del C.
XXXXXXXX, misma que fue concedida por el Juez de Control Félix Francisco
Cortés Sanchez, por el delito de VIOLACION EQUIPARADA, previsto y
sancionada por los articulos 164 parrafo primero, ultima parte, 164 fraccion I,
y de 168 fraccion I, y VIOLENCIA FAMILIAR previsto y sancionado por el
articulo 178, todos en relacién con los numerales 19 fraccion |, 20 fraccion |,
24 fraccion Il todos los del Codigo Penal vigente en el Estado de Michoacan,
la cual fue remitida para su cumplimentacion al Director de Aprehension de la
Procuraduria General de Justicia en el Estado, con fecha 29 de Junio del afio
2018, dos mil dieciocho.

QUINTO.- Una vez que se contaba con orden de aprehensién en contra del
C. XXXXXXXX, fue remitida a la suscrita la carpeta de investigaciéon con
namero unico de caso 1003201826051, la cual fue generada por el Lic.
Cuauhtémoc Ramon Lépez Silva, Ministerio Publico Investigador de la unidad
de Atencion Temprana Penal de la Procuraduria General de Justicia en el
Estado, por el delito de HOMICIDIO en perjuicio de la menor XXXXXXXX, y
en contra de XXXXXXXX.

SEXTO.- En virtud de la carpeta que fue generada por el fallecimiento de la
menor XXXXXXXX, de fecha 29 de junio del afio 2018, dos mil dieciocho, esta
fiscalia resultd incompetente para seguir conociendo de dicha investigacion,
al existir la Unidad Especializada para la Atencién del Delito de Homicidio en
Agravio de las Mujeres, razon por la cual se solicité con fecha 29 de junio del
afno 2018, a la Fiscal para la Atencion de Delitos de Violencia Familiar y de
Género, la Lic. Araceli Palomares Miranda, autorizacion para dictar acuerdo
de incompetencia de la presente investigacion, a efecto de ser remitida a la

fiscalia competente para seguir conociendo de la investigacion.
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SEPTIMO.- Mediante oficio PGJE/FEVFG/0848/20189, de fecha 29 de Junio
del afio 2018, dos mil dieciocho, fue autorizado a la suscrita por la Lic. Araceli
Palomares Miranda, Fiscal para la Atencion de Delitos de Violencia Familiar y
de Género, remitir la carpeta de investigacion en que se actia a la Unidad
Especializada para la Atencion del Delito de Homicidio en Agravio de las
Mujeres, al ser la unidad competente, carpeta de investigacién que fue
recibida por dicha unidad con esa misma fecha, y dentro de la cual se
encuentra vigente la orden de aprehension que fue otorgada por el Juez de
Control en contra del C. XXXXXXXX.

OCTAVO.- A la suscrita fueron remitidas diversas actuaciones que
previamente fueron solicitadas dentro de la investigacion, las cuales han sido
enviadas en via de alcance a la Unidad Especializada para la Atencién del
Delito de Homicidio en Agravio de las Mujeres, por ello quienes tienen la
carpeta de investigaciébn con niumero Unico de caso 1003201825861, siendo
el ultimo, el oficio INM/DGCVM/DGAIIM/DIMI/CNA/1996/2018, suscrito por el
Director de Alerta de la direccién general de control y verificacion migratoria,
mediante el cual informa sobre la alerta migratoria que fue solicitada, el cual
es de fecha 20 de agosto del afio 2018, dos mil dieciocho.

NOVENO.- Respecto a lo manifestado por la C. XXXXXXXX, que esta
representacion distorsioné su declaracion, no es verdad toda vez que la
declaracion que fue recabada por la suscrita fue previamente leida y firmada
por el compareciente, y respecto a lo manifestado que fue dejado en libertad
el C. XXXXXXXX, la suscrita manifiesta que dicha persona en ningun
momento fue puesto a disposicién de esta Representacion Social, pero si se
cuenta con una orden de aprehension vigente.

DECIMO. - Por dltimo, considero totalmente, pretenciosa, infundada y llena de
mala fe la queja interpuesta por parte de la C. XXXXXXXX, toda vez que, por
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parte de esta representacion social, se realizaron todas las diligencias
necesarias dentro de la carpeta en que se actla, y se cuenta con la respectiva
orden de aprehension en contra del C. XXXXXXXX, por el delito de
VIOLACION EQUIPARADA.” (foja 99 a 101)

8. Posteriormente, con fecha 01 primero de octubre de dos mil dieciocho,
XXXXXXXX compareci6 ante este Organismo local a rendir las
manifestaciones que obran en el acta circunstanciada levantada con esa
misma fecha, cuyo contenido se transcribirA de manera parcial, dada la
naturaleza del asunto y toda vez que en la misma obra informacion detallada
y sensible, asi como para evitar revictimizar a las agraviadas dentro de la

presente recomendacion:

“El dia 26 veintiséis de junio de este afo, siendo aproximadamente las
dieciocho horas, yo recibi una llamada de parte de la hermana de XXXXXXXX,
gue es quien era mi pareja sentimental, su hermana me dijo que mi hija estaba
internada en la clinica “XXXXXXXX” porque se habia caido, esto refiriéndose
a mi menor hija de nombre XXXXXXXX, me trasladé al hospital y ahi estaba
XXXXXXXX, sumama XXXXXXXX, su XXXXXXXX, me dijeron que la nifia se
habia caido, que me estaba esperando la Doctora, me dijeron los del hospital
gue no tenian los aparatos para atender a mi hija y la trasladaron a las siete
treinta al hospital infantil, una vez que estuvo mi hija en el hospital infantil, la
autoridad manifesto en su informe haber dado vista ala Procuraduria, de
esta situacién no existe constancia alguna de ese aviso, hacen mencién de
una tarjeta, pero no obra constancia de ello, la Procuraduria manifiesta que la
policia ministerial se constituyé en dia veintisiete de junio pasadas las 12:00

doce horas, es importante mencionar que por parte de la Procuraduria, los

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



Pagina 16 de 72

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN

elementos nunca fueron vistos en el hospital, nunca se entrevistaron con
XXXXXXXX, ni con su familia, por lo que no sabemos con quien se
entrevistaron o para qué fueron, si no hicieron nada, pues con esa fecha se
pudo haber iniciado la carpeta, a falta de que la autoridad responsable, en
este caso, la Procuraduria no hizo nada, yo me tuve que hacer presente en la
Fiscalia de Violencia Familiar, en punto de las seis de la tarde, donde me
atendio el licenciado César Armando Gomez Espinoza, Agente del Ministerio
Publico de la Fiscalia de Violencia Familiar, el dia que yo me presenté, me
atendieron hasta las nueve de la noche, todo el demas tiempo estuve en
espera, me tomaron mis datos, escribian, se equivocaban, borraban todo y
volvian a empezar, todo ese tiempo no se organizaban, ahi estuve
aproximadamente doce horas, saliendo de la fiscalia a las seis de la mafiana
siguiente, siendo que a la una de la mafiana de ese dia mi hija habia tenido
muerte cerebral y yo no pude estar con ella, pues estaba intentando poner la
denuncia, lo cual fue demasiado tardado, durante ese tiempo, yo les dije al
Ministerio Publico y a la Policia Ministerial que tenia miedo de que XXXXXXXX
fuera a salir libre, ya que estaba detenido en la Barandilla Municipal, ya que a
él lo detuvieron el dia veintisiete a las seis de la tarde, porque se peleé con el
papa de mi hija, entonces me llama un Comandante y me dice que habia que
ir a presentar la denuncia porque no llegaba el Ministerio Publico, entonces lo
policias municipales fueron los mismos que me llevaron a presentar la
denuncia porque no llegaba el Ministerio Publico, me acompafi6 una prima de
nombre XXXXXXXX, nos llevaron en una camioneta cerrada y ahi nos
dejaron, cuando yo iba llegando a la Fiscalia, habia familia mia ahi
esperandome, yo les dije a los del Ministerio Puablico gue XXXXXXXX
estaba detenido y que tenia miedo de que lo dejaran salir porque se iba

a escapar, pero ellos me dijeron que ya habian hablado con los de
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Barandillas Municipal y ahi lo iban a tener hasta que fueran por él, esto se
los estuve diciendo varias veces pero no me hicieron caso, yo me retire de la
Fiscalia y ya no supe si XXXXXXXX estaba aun detenido o ya no, mientras yo
estaba ahi en la Fiscalia yo escuchaba que todos se murmuraban y decian
algo, les empecé a preguntar que como estaba mi hija, que si sabian algo y
no me decian nada, pero por sus posturas supe que algo le habia pasado a
mi hija, les seguia preguntando y no decian nada, solo que ya no les tocaba
a ellos que era de Feminicidios, de ahi empezaron a abrazarme y fue que yo
me di cuenta que mi hija habia tenido muerte cerebral, entonces me puse mal
y sali corriendo de la Fiscalia, hasta después ya logre calmarme y segui ahi,
después de eso que sali a las seis de la mafiana, me volvieron a citar a las
diez de la mafiana, solo me fui a bafiar y regrese, ahi me hacen el examen
psicolégico y terminado me pasaron a delitos sexuales, me atendio la
Licenciada Alicia Anayetzi Munguia Rangel, ella me toma una entrevista como
ampliacion de denuncia, yo empecé a leer lo que ella estaba escribiendo y me
di cuenta que ella estaba escribiendo que yo les avisaba que XXXXXXXX ya
estaba libre, me dijo que no sabia porque pero que ya estaba libre, me empezo6
a hacer la entrevista y me dijo que si no le decia toda la verdad a la que se iba
a chingar era a mi, que porque yo estaba ahi, cuando me dijeron que la nifia
habia sido positiva para los exadmenes de violacion, casi enseguida me
desmaye, mandaron traer una doctora y cuando me estaba levantando la
Ministerio Publico dijjo como burlandose ‘MMM y eso que apenas va
empezando”, la doctora les dijo que como era posible que me estuvieran
entrevistando asi, que yo estaba muy deshidratada, que tenia las pupilas
dilatadas, me temblaba un nervio de encima de la ceja, que no me podian
seguir entrevistando, pero aun asi siguieron y me pasaron las hojas a firmar,

las cuales no me dejaron leer, les pedi una copia y me la nego, me dijo que
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después ella me la hacia llegar y hasta la fecha no me entrego nada, porque
lo que yo aun no sé qué dice esa entrevista, la MP me dijo que mi hija traia
una mordida en la entrepierna derecha, pero eso solo consta por el
levantamiento que hizo la policia ministerial y no un perito, por lo que no
se recabaron mayores datos de mi hija, asi también cuando yo fui a presentar
la denuncia tenia varias lesiones que XXXXXXXX me habia hecho, eran
varias lesiones, pero en el certificado que me hacen ahi en Procuraduria solo
ponen una lesion, o sea que no me hicieron bien el dictamen, no me revisaron
bien, ese dia otra vez sali como hasta las cinco de la tarde, esto a pesar de
que yo estaba mal de salud y ahi me tuvieron, el dia veintinueve remiten mi
carpeta a la Agencia de Feminicidios, esto porque fallecio XXXXXXXX a la
una de la mafana, nuevamente me entrevistan el dia primero de agosto y
solicitan el apoyo a la CEEAV, después de la entrevista, les pedi copia de lo
que habian investigado hasta el momento y me dijeron que luego me las
daban, tampoco me brindaron medidas de proteccién a pesar de que sabian
gue XXXXXXXX estaba libre, yo me manifesté el dia veintinueve de agosto
en una marcha hacia el Congreso del Estado y fue hasta el dia treinta y uno
de agosto que mi giran las medidas de proteccién y ese mismo dia me dieron
las copias de la carpeta de investigacion; en cuanto al informe de la Secretaria
de Salud, mientras mi hija estaba en el Hospital Infantil, el veintiocho de junio
en la madrugada le pedi al encargado del turno que me entregara el informe
del estado actual de mi hija y no me lo quiso dar, me dijo que lo tenia que
pedir por escrito y que la Direccion me lo iba a dar, que él no me lo podia dar,
el dia veintisiete cuando a mi me dieron el informe, fueron por el Licenciado
del Hospital Infantil para ver en que me podia ayudar, yo les decia que ahi
estaba XXXXXXXX, pero no hacian nada, cuando yo estaba en Procuraduria
les decia que porque no habian ido si ahi estaba XXXXXXXX, me dijeron que
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porque yo tenia que ir a presentar la denuncia, asi mismo el Licenciado César
cuando yo presenté la denuncia desde el principio yo le dije claramente que
XXXXXXXX era el que le habia hecho eso a mi hija, les dije de todas las
lesiones que tenia mi hija porque me lo habian dicho los doctores y nada de
eso viene en la denuncia, por lo que no entiendo porque no lo puso si yo le
dije claramente, por lo que consideramos que es prudente se le pida el informe
de su queja al Licenciado César porque €l fue el primero que me atendid,
quiero manifestar que hasta antes de Feminicidios ninguna de las
declaraciones rendidas por mi las lei, esto por confiar en los ministeriales,
pero yo estaba muy mal, por todo lo que pasaba, pero por los informes que
me han estado dando, no son como sucedieron las cosas, en violencia familiar
si me dieron una copia, también en la Fiscalia de Feminicidios me hicieron
firmar tres hojas en blanco, me dijeron que eran para que si tenian que agregar
algo al expediente ya no tuviera que estar yendo y se las deje firmadas,
después me hablaron y me dijeron que ya habian utilizado una de esas firmas
para ver si les brindaban orden de cateo para una casa, porque pensaban que
XXXXXXXX pudiera estar ahi, pero yo no sé qué diga esa declaracion y creo
que no les concedieron la orden de cateo, solo me avisaron cuando ya la
habian usado, esto me lo dijo el Ministerial de nombre Arnulfo Cruz, de
homicidios contra las mujeres, que fue a quien le firme las hojas, también
recuerdo que ahi en violencia familiar me dijeron que ya solamente me
estaban esperando en el hospital para que diera la autorizacion de
desconectar a mi hija, después de que sali de ahi me fui al Hospital y fui a ver
al Doctor, le dije que era lo que pasaba que me habian dicho que solo me
estaban esperando para desconectar a mi hija y me dijo el Doctor que eso era

mentira, que estaban haciéndole unos estudios a mi hija, pero que no la iban
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a desconectar y no me estaban esperando para hacerlo, siendo todo lo que

deseo manifestar...” (foja 111 a 115)

9. Con fecha 12 doce de octubre de 2018 fue recibido el informe por parte
del Agente del Ministerio Publico de la Unidad de Atencion Temprana Penal
de la Fiscalia Especializada para la Atencion del Delito de Violencia Familiar
y de Género, Lic. Cesar Armando Gémez Espinoza, el cual manifesto lo

siguiente:

“PRIMERO.- En fecha 27 veintisiete de junio del afio 2018, dos mil dieciocho,
el suscrito Licenciado Cesar Armando Gomez Espinoza, Adscrito a la Unidad
de Atencion Temprana Penal de la Fiscalia Especializada para la atencion del
delito de Violencia Familiar y de Género, le brinde la atencién a la C.
XXXXXXXX, quien comparecié ante el suscrito acompafada de una persona
del sexo femenino, quien dijo ser su familiar, asi como del licenciado Luis
Fernando, del cual desconozco sus apellidos, pero refirio que trabaja en el
DIF, a presentar formal denuncia y/o querella penal en contra de quien en su
momento era su pareja el C. XXXXXXXX, por el delito de violencia familiar en
agravio de la que comparece y de su menor hija de identidad reservada de
iniciales XXXXXXXX., por lo que el suscrito, procedié a realizar y hacerle del
conocimiento el acta de lectura de derechos de la victima u ofendido a la C.
XXXXXXXX, misma acta que se le dio a leer y a firmar a la C. XXXXXXXX,
inmediatamente después se realizd la denuncia que por comparecencia
presento la C. XXXXXXXX, en su agravio y en representacion de su menor
hija de identidad reservada de iniciales XXXXXXXX., en contra del C.

XXXXXXXX, sefialo que es falso que escribiera, me equivocara, borrara todo
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y volviera a empezar, yo no me equivocaba, mejor dicho la denunciante
quedara como ella narraba los hechos, una vez que el suscrito termine de
hacer la narrativa imprimi una copia y le dije que la leyera y que si queria hacer
alguna correccion me lo hiciera saber para corregirla, antes de insertarla al
sistema SIGI, una vez que la leyd, me manifesté que estaba bien, por lo que
inmediatamente la inserte al sistema SIGI, en cuando se generé la denuncia
imprimi la misma, y se la di a leer diciéndole que si estaba de acuerdo la
firmara, la cual firmo y una vez que estaban firmadas y selladas le proporcione
una copia de la denuncia a la C. XXXXXXXX, por lo que el suscrito acuerda
inicio de carpeta de investigacion sin detenido, ya que en ningin momento
pusieron a mi disposicion a persona alguna, quedando la carpeta de
investigacion registrada bajo el namero de expediente
17632/UATP/MOR/2018 y numero unico de caso 10003201825961, por lo que
el suscrito realizé las diligencias tendientes a acreditar dicho ilicito, que a
continuacion describo.

SEGUNDO.- En esta misma fecha 27 de junio del afio 2018 y derivado de la
denuncia anteriormente sefialada en la cual entre otras manifestaciones me
hace saber la C. XXXXXXXX, que su hija motivo de la denuncia se encuentra
internada en el hospital infantil de Morelia, Michoacan, por lo que el suscrito
realiza solicitudes a la Coordinacién de Servicios Periciales de la Unidad
Especializada para la Atencion de los Delitos de Violencia Familiar y de
Género, para que esta designe perito médico forense, a efecto de que se
traslade en compaiia de Agentes de Investigacion y Analisis al Hospital
Infantil con sede en Morelia, Michoacén, y realice dictamen médico de
lesiones y/o determine el estado de salud de la menor de identidad reservada
de iniciales XXXXXXXX., asi mismo solicito al C. Director de Investigacion y
Andlisis en Materia de Delitos Vinculados a la Violencia Familiar y de Género,

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



Pagina 22 de 72

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN

para que este designe elemento a su cargo, con la finalidad de que se
trasladen en compafiia de perito médico forense Adscrita a esta Fiscalia al
Hospital Infantil de esta Ciudad Capital, con la finalidad de que localice,
identifique y entreviste a los testigos de los hechos.

TERCERO. - Con fecha 27 de junio del afio 2018, el suscrito solicita a la
Coordinadora de peritos de servicios periciales de la fiscalia especializada en
el delito de violencia familiar y de género, designe perito médico forense a
efecto de que realice dictamen médico legal sexual, realice exudado vaginal,
exudado anal-rectal y exudado oral de la menor de identidad reservada de
iniciales XXXXXXXX.

CUARTO.- En fecha 28 de junio del afio 2018, el de la voz, realiza acta para
la realizacion de actos de urgencia, donde se le solicita al Director de
Investigacion y Analisis adscrito a la Fiscalia Especializada para la Atencion
del Delito de Violencia Familiar y de Género, designe elemento a su cargo
para que, localice, identifique y entreviste a los testigos del hecho, practique
las diligencias que legalmente procedan para la identificacion del o los
probables responsables y participes del delito, solicite copias certificadas al
hospital infantil del expediente clinico de la menor de iniciales XXXXXXXX.,
solicite a su vez a perito en criminalistica de campo para que este realice
inspeccion al domicilio ubicado en la calle J XXXXXXXX, Morelia, Michoacan,
y demas investigaciones que les atribuye al articulo 132 del Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales, asi mismo en fecha 28 de junio del afio 2018, el
suscrito solicitd informacion al comisionado que seguridad publica en el
municipio de Morelia, Michoacan, con la finalidad de que informaran si existia
registro o se encontraba detenido el C. XXXXXXXX, en alguna area de

barandilla municipal.
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QUINTO.- El dia 28 de junio del afio 2018, el que informa, solicité a la
Coordinadora de peritos de la Fiscalia Especial de Violencia Familiar y de
Género, designe peritos en psicologia y médico forense, con la finalidad de
que el primero practique dictamen pericial en psicologia a la C. XXXXXXXX,
a efecto de que se determine si presenta algun dafio psicolégico o emocional,
derivado de los hechos que narro, la segunda practique dictamen médico de
integridad corporal ala C. XXXXXXXX Derivado de mi solicitud a perito médico
forense anteriormente sefialada en este informe, para que esta realizara
exudado vaginal, exudado anal-rectal y exudado oral de la menor de identidad
reservada de iniciales XXXXXXXX. con fecha 28 de junio del afio 2018, el
suscrito solicita la intervencion de perito quimico, con caracter de urgente al
C. Director General de Servicios Periciales de la Procuraduria General de
Justicia en el Estado, para que este designe perito quimico a fin de que esté
realice un estudio minucioso para la obtencion de residuos de Enzima
fosfatasa acida y visualizacion de células espermaticas, en los indicios los
cuales en ese momento se encontraban a resguardo de la bodega de
evidencia de la institucion en la que actualmente labora el suscrito.

SEXTO.- Una vez que fueron remitidos al suscrito los dictdmenes e informes
solicitados, asi como la investigacion realizada por los agentes de
investigacion y analisis adscritos a la fiscalia especializada para la atencion
del delito de violencia familiar y de género y por resultar hechos competencia
de la Fiscalia de Delitos Sexuales de la Fiscalia Especializada para la
Atencion de Delitos de Violencia Familiar y de Género; con fecha 28 veintiocho
de junio del afio 2018, dos mil dieciocho, el suscrito canaliza mediante ficha
de canalizacién, la carpeta de investigacién en original y copia, a la Fiscalia
de Delitos Sexuales, de la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos
de Violencia Familiar y de Género, para que esta fiscalia siga conociendo de
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la investigacion y siga con el tramite correspondiente y desde esa fecha el
suscrito desconoce del seguimiento de la carpeta de investigaciébn que nos
ocupa.

SEPTIMO.- Respecto a lo manifestado por la C. XXXXXXXX, que esta
representacion se equivocaba, borraban y volvian a empezar y que no nos
organizabamos y que no se le dio copia de la denuncia, no es verdad ya que
se le brindo en todo momento un trato digno y respetuoso y toda vez que la
denuncia que fue recabada por el suscrito, el mismo se la leyd, la misma
XXXXXXXX, la volvié a leer, la firmé y se le dio copia de la misma y respecto
a lo manifestado por la C. XXXXXXXX, que fue dejado en libertad el C.
XXXXXXXX, el suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad que dicha
persona (XXXXXXXX) en ningin momento fue puesto a disposicion de esta
Representacion Social, no omito manifestar que en ningin momento al
suscrito recibié algun reporte o noticia por parte de personal del hospital
infantil o de superior jerarquico de la fiscalia especializada para la atencion
del delito de violencia familiar y de género, acerca o con referencia de que la
menor de iniciales XXXXXXXX se encontrara en dicho nosocomio.
OCTAVO.- Por ultimo considero totalmente, pretenciosa, infundada y llena de
mala fe la QUEJA interpuesta por parte de la C. XXXXXXXX, toda vez que por
parte del suscrito y de esta representacion social, se realizaron las diligencias
necesarias dentro de la carpeta en que se actlia, con numero Unico de caso
1003201825861, que se dio inicio derivado de la comparecencia de la C.
XXXXXXXX, ante esta representacion social, anexando al presente copia de
la ficha de canalizacién de fecha 28/06/2018 y recibida en esta misma fecha,
a la unidad de investigacion de la Fiscalia de Delitos Sexuales, de la Fiscalia

Especializada para la Atencion de Delitos de Violencia Familiar y de Género,
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lo anterior para acreditar mi dicho y para los efectos legales a que haya lugar.
(foja 123 a 125)

10. Con fecha 29 de octubre de 2018, XXXXXXXX da contestacion en tiempo
y forma al informe rendido por las autoridades responsables, bajo la siguiente

manifestacion:

“No estoy de acuerdo con el informe rendido por las autoridades responsables
ya que primeramente el licenciado Cesar Armando Gomez Espinoza, como
manifesté en la presente queja, la redaccion de la denuncia y los actos
urgentes que gir6 derivado de ella, le tomaron doce horas, las cuales no pude
estar con mi hija en sus ultimos momentos con vida, y que ahora que tengo
mas conocimiento de la procuracion de justicia, esta prestacion de servicio no
debia durar mas de dos horas, ya que como él manifestd, no habia puesta a
disposicion dentro de la carpeta, por lo que solo sale a la luz su incompetencia
y falta de empatia, asi como su omisién a brindar un servicio de forma eficaz
y eficiente.

En lo referente a que yo cambiaba la version de mis hechos es totalmente
falso, al contrario, cuando yo estaba narrando lo ocurrido, el Licenciado y otro
personal que se encontraba con €l del cual desconozco nombres, me pedian
reiteradamente modificara mi narrativa a solo los hechos de XXXXXXXX'y no
todo el abuso sisteméatico que habiamos vivido por parte del ahora imputado,
me parece importante sefialar que el personal que estaba presente en la
fiscalia de violencia familiar, estuvo discutiendo enfrente de mi, usuaria que
necesitaba el servicio de manera urgente, para ver quien me atendia, siendo
yo la unica persona que estaba requiriendo el servicio, el Licenciado Cesar,

quien se portd poco empatico, en ningln momento me ofrecid lo que se
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encuentra en sus atribuciones, que es que yo me regresara al hospital y la
policia ministerial me hiciera la denuncia en las instalaciones del hospital
infantil y de esa manera dar inicio con la carpeta, sin que esto me quitara algo
tan valioso como el acompafiamiento con mi menor hija cuando mas lo
necesitaba. Asimismo, es de mi deseo que quede asentado, que, si bien
nunca estuvo puesto a disposicion el ahora imputado, por qué el Licenciado
Cesar, abusando de mi ignorancia del funcionamiento del sistema, todo el
tiempo me dijo que no me preocupara, que él estaba detenido y que ya no iba
a salir, palabras que me repiti6 las doce horas que me tuvo en las
instalaciones de la procuraduria. Por lo que solicité que se continde con el

tramite de mi queja.” (foja 131)

11. El dia 8 ocho de noviembre de 2018 dos mil dieciocho, el Director de
Asuntos Juridicos de la Comision Municipal de Seguridad del H.
Ayuntamiento, Licenciado Eduardo Lazaro Carranza, rinde su informe en los

siguientes términos:

“...De lo anterior tenemos que por parte de esta Autoridad de Seguridad
Publica Municipal, no existe ninguna violacion a los Derechos Fundamentales
del ser humano de Legalidad y Seguridad Juridica, pues cabe destacar que
con independencia de la gravedad del delito, mismo que acontecio el dia 26
veintiséis de junio del afio 2018, dos mil dieciocho, (un dia después de la
comision del delito) y sin que existiera (FLAGRANCIA) del injusto social, en la
inteligencia de que su INGRESO A BARANDILLA lo fue por una FALTA
ADMINISTRATIVA, de conformidad con el reporte de Barandilla, mismo que
se glosa a la presente como anexo numero (uno), y que entre otras cosas se

desprende el motivo de reclusion:
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“Estando de recorrido por la calle Guerrero, siendo las 19:02 horas se recibe
el reporte de base de radio de C5 de un masculino que estaban golpeando
afuera del Hospital Infantil, porque indicaban que habia golpeado a un menor
al llegar al lugar ya lo tenian detenido al momento la PMOO1 se brinda el apoyo
para trasladar al masculino al Centro de detencion Municipal en la unidad
PMO035 no sin antes checar antecedentes en base a radio C5 arrojando como
sin antecedentes se le ingresa por alteracion del orden al provocar rifias ya
que indica la madre del menor que el hecho ocurrié ayer y no lo podemos
llevar ante el Ministerio Publico al momento se queda el comandante alfa3
esperando a que los doctores le den informes y el Ministerio Publico llegue al
Hospital, ya que desde ayer tenian el reporte y no habian acudido al
levantamiento de la denuncia”

SEGUNDO. - De lo anterior, tenemos que el Juzgado Civico Municipal, le
impuso un arresto hasta por 36 horas, tal y como se desprende con la Cédula
de Notificacion que se glosa al presente como anexo numero (dos).

Antes esta determinacion, el ciudadano XXXXXXXX, promovié amparo a favor
de XXXXXXXX, el cual, radicado en el Juzgado noveno de distrito, bajo el
namero 572/2018, juzgando que se pronuncié con fecha 28 veintiocho de junio
del afio 2018, dos mil dieciocho, CONSEDIENDO LA SUSPENSION
PROVISIONAL del acto reclamado para los siguientes efectos:

b). - Si la detencion del agraviado se efectu6 por autoridades administrativas
distintas al Ministerio Publico, en relacion con la comisién de un delito, sin
demora CESARA LA DETENCION, PONIENDOLO EN LIBERTAD o a
disposicion del Ministerio Publico que corresponda.

Cuando en los supuestos del parrafo anterior, la detencion del quejoso no
tenga relacion con la comision de un delito, la SUSPENSION TENDRA POR
EFECTO DE QUE SEA PUESTO EN LIBERTAD.
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Se anexa oficio 9, 628 de su fecha, como anexo numero (tres), de tal manera,
que la Autoridad Municipal, NO ha vulnerado los derechos humanos de
legalidad y seguridad juridica, en agravio de XXXXXXXX y de la menor
fallecida de nombre V. G. C., pues fue el Juzgado Noveno de Distrito, quien
decreto la libertad de XXXXXXXX, con fecha 28 veintiocho de junio del afio
2018, dos mil dieciocho...” (foja 143 a 145)

12. Con fecha 20 de noviembre, el Juez Civico Municipal, licenciada Yoshira
Lépez Gonzélez rinde su informe respecto al juicio de amparo numero
572/2018-l1I:

“.. PRIMERO. - En fecha 27 de junio de 2018, fue presentado ante este
Juzgado el C. XXXXXXXX, por la probable comisibn de una falta
administrativa, contemplada en el articulo 5° fraccién V, del Reglamento de
Orden y Justicia Civica del Municipio de Morelia.

En el desarrollo de la audiencia y ante lo manifestado por las partes, le fue
decretado de acuerdo a los articulos 13 y 14 del Reglamento de la materia, la
sancion correspondiente a 36 horas de arresto.

Sin embargo, en esa misma fecha el C. XXXXXXXX, promovi6 a favor del C.
XXXXXXXX juicio de amparo, en donde le fue concedida la suspensién
definitiva que solicito, respecto de los actos reclamados, obteniendo su
libertad inmediata, de lo cual ya obran las constancias en el expediente...”
(foja 219)

13. Por medio de acuerdo de fecha 04 de diciembre de 2018, se decreto la
celebracién de la audiencia de ofrecimiento, admisién y desahogo de pruebas

con la finalidad de que las partes allegaran a esta Comisién los medios de
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conviccion que consideran pertinentes para comprobar su dicho. (foja 177 a
180)

14. Seguido el tramite, se decreto la apertura del periodo probatorio por treinta
dias naturales en la cual las partes ofrecieron las pruebas con las cuales
hacen valer su dicho, asimismo, esta Comision realizo las investigaciones
pertinentes para esclarecer el presente conflicto; una vez agotada la etapa
probatoria se emiti6 el acuerdo de autos a la vista, que pone fin a la
investigacion de queja, con la finalidad de que se emitiera la resolucién que

conforme a derecho corresponda.

EVIDENCIAS

15. Respecto a los hechos denunciados por la parte quejosa como
presuntamente violatorios de los derechos humanos, atribuidos a las
autoridades sefialadas como responsables, se cuenta en el expediente de

gueja con las siguientes pruebas:

a) Oficio numero COLQS/COQ/235/18 de fecha 30 de agosto de 2018,
signado por el Coordinador de Orientacién legal, quejas y seguimiento,
Licenciado Angel Botello Ortiz, por medio del cual se determina la procedencia
de la presente queja captada de oficio registrada bajo el nuamero
MOR/1246/2018. (foja 2)

b) Queja presentada derivada de la nota periodistica titulada “CLAMA
JOVEN MADRE JUSTICIA PARA XXXXXXXX, SU MENOR HIJA VIOLADA
Y ASESINADA”, misma que fue ratificada y admitida el dia 31 de agosto de
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2018, por hechos presuntamente violatorios de derechos humanos,
consistentes en violacién al derecho a la legalidad y seguridad juridica, al
derecho de la proteccion a la salud, derecho a las buenas préacticas de la
administracion de justicia y por violacion al derecho humano de las nifias,
nifos y adolescentes a una vida libre de violencia, cometidos en agravio de
XXXXXXXX y su hija menor de edad XXXXXXXX, atribuidos a personal de la
Secretaria de Salud en el Estado, mismo que labora en el Hospital Infantil Eva
Samano de Lépez Mateos, asi como a personal de la Fiscalia General de
Justicia del Estado de Michoacéan y la Comision Municipal de Seguridad. (foja
3all)

c) En atencion al Oficio N° 4125 de fecha 31 de agosto de 2018, se rindi6 el
informe respectivo de la Secretaria de Salud de Michoacan con fecha 12 de
septiembre de 2018, signado por el Licenciado Andrés Zorrilla Escudero,
abogado, con el caracter de Apoderado Juridico de la Secretaria de Salud de
Michoacan, donde adjunta copia simple del expediente clinico n° 167658, a
nombre de la menor XXXXXXXX copia simple de las hojas de Registro de
Retencion por violencia y servicios de urgencia; y, copias simples de los oficios
que se desprenden de expediente 17632/UATP/MOR/2018, con nimero unico
de caso 1003201825861 y de carpeta de investigacion n°
MOR/053/3124/2018. (foja 20 a 93)

d) Oficio 488/2018 de fecha 10 de septiembre del afio 2018, signado por la
Lic. Celeste Maldonado Zavala, Agente del Ministerio Publico Investigador de
la Unidad Especial para la Atenciéon de Delitos de Homicidio mesa tres
Cometidos en Agravio de la Mujer de la Fiscalia Especializada de Alto Impacto
de la Procuraduria General de Justicia del Estado, mediante el cual rinde
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informe de autoridad solicitado por la Visitaduria Regional de Morelia y al cual
anexa copias autentificadas de la carpeta de investigacion sefalada. (foja 97
a 98)

e) Oficio 331/2018 de fecha 11 de septiembre del afio 2018, suscrito por la
licenciada Alicia Anayetsi Munguia Rangel, Ministerio Publico Investigador de
la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos de Violencia Familiar y

de Género, dentro del cual rindi6 el informe de autoridad. (foja 99 a 101)

f) Acta Circunstanciada de Comparecencia, con fecha 01 de octubre de
2018, por medio de la XXXXXXXX comparecio ante este Organismo local a

rendir sus manifestaciones. (foja 111 a 115)

g) Oficio 306 de fecha 17 de octubre del afio 2018, signado por el Agente del
Ministerio Publico de la Unidad de Atencién Temprana Penal de la Fiscalia
Especializada para la Atencion del Delito de Violencia Familiar y de Género,
mediante el cual rinde su informe respecto al oficio nUmero 4838. (foja 123 a
125)

h) Eldia 29 de octubre de 2018, suscribe XXXXXXXX dando contestacion al

informe rendido por las autoridades responsables. (foja 131)

i) Oficio 0732 con fecha 07 de noviembre del 2018, suscrito por el Director
de Asuntos Juridicos de la Comision Municipal de Seguridad, Lic. Eduardo
Lazaro Carranza, dentro del cual se rinde el informe correspondiente a esta
autoridad. (foja 143 a 145)
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j) Con fecha 04 de diciembre de 2018 se llevd a cabo la Audiencia de

Ofrecimiento, Admisién y Desahogo de Pruebas. (foja 177 a 180)

k) Mediante Oficio 738/2018 de fecha 03 de diciembre del afio 2018 se
presenta el escrito de ofrecimiento de pruebas signado por la Procuraduria
General de Justicia del Estado. (foja 181 a 183)

[) En atencion al oficio nimero 5635, la Secretaria de Salud del Estado

presento sus pruebas. (foja 187)

m) Oficio nimero 0105 de fecha 01 de febrero del 2018, suscrito por el
Director de Asuntos Juridicos de la Comision Municipal de Seguridad, en el
gue anexa copias debidamente certificadas del Informe Policial homologado
de folio 11344, Certificado médico con numero unico de caso 11699, oficio no.
101/2018, oficio no. 100/2018, resolucion del juez civico sin numero de oficio
y; copia simple de acuerdo de la suspension provisional, de amparo a favor
del C. XXXXXXXX. (foja 209 a 221)

n) Carpeta de Investigacion MOR/053/31241/2018 numero Unico
1003201825861 con fecha 27 veintisiete de junio del 2018 por el Delito de
Violacion Equiparada y Violencia Familiar en contra de XXXXXXXX.

o) Carpeta de Investigacion con numero de carpeta 1003201826051 con
fecha 29 veintinueve de 2018 por el delito de homicidio en contra de
XXXXXXXX.

16. Continuando con lo establecido por el articulo 113 fraccion Il que enuncia

gue los Considerandos en que se motiva, analizando las diligencias, pruebas
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y actuaciones, relacionandolas con los hechos, mismos que se encuentran en

seguida:

CONSIDERANDOS

17. De la lectura de la inconformidad presentada por la parte quejosa, se tiene

gue los hechos narrados se traducen en los siguientes hechos violatorios:

- Ala Secretaria de Salud en el Estado:

e Derecho ala seguridad juridica: Consistente en prestar indebidamente
el servicio publico.

e Derecho alaproteccion de salud: Consistente en la integracion irregular

del expediente clinico.

- AlaComisién Municipal de Seguridad:

e Derecho alalegalidad

- AlaFiscalia General de Justicia del Estado:

e Derecho a la seguridad juridica: Consistente en omitir brindar
proteccion y auxilio a la victima.

e Derecho ala legalidad: Consistente en retardar o entorpecer la funcion

de investigacion o procuracion de justicia.

18. Ademas de la lectura de la queja se desprende que la parte quejosa

atribuye a todas las autoridades, violaciones de derechos humanos a:
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e Violacion al Derecho a las buenas practicas de la administracion
publica: Consistente en la falta de comunicacién entre las autoridades al
momento de rendir la informacion.

e Violacién al Derecho de las nifias, niflos y adolescentes a una vida
libre de violencia: Consistente en la inobservancia del principio del interés

superior del menor.

19. Es preciso sefialar que de conformidad a lo estipulado en el articulo 89,
parrafo primero, de la Ley de este Organismo en el presente asunto, asi como
en todos los que se tramiten ante esta instancia, opera la suplencia en la

deficiencia de la queja en lo que corresponda.

20. Previo al estudio del caso concreto, este Ombudsman reitera que no es
nuestro interés ni competencia demostrar la culpabilidad o inocencia respecto
a las acciones u omisiones de cualquiera de las partes que pudieran
constituirse como delito; toda vez que ello corresponde en cuanto a su
investigacion a la Procuraduria General de Justicia del Estado y en su caso
su determinacion a los tribunales que sean constitucionalmente competentes
para ello. Lo que se pretende como érgano de control constitucional no
jurisdiccional, es el estudio del actuar de las autoridades sefialadas como
responsables a fin de establecer si se violentaron los derechos humanos que
reconocen a todas las personas la Constitucion y los Tratados Internacionales

suscritos por el Estado Mexicano, en perjuicio del agraviado.
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21. A continuacion, se procede al analisis de los ordenamientos normativos
gue sustentan la actual situacién juridica de la parte agraviada, en los actos

gue reclama como violatorios de derechos humanos.

22. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mandata en su
numeral 1°, parrafos primero, segundo, tercero y quinto; que todas las
personas gozaran de los derechos humanos reconocidos por la misma y los
tratados internacionales suscritos por el Estado Mexicano; disponiendo que
todas las autoridades independientemente de su naturaleza, deberan en el
ambito de sus atribuciones: promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos; tomando como base los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad; quedando prohibida todo tipo

de discriminacién por cualquier circunstancia.

- Derecho ala Seguridad Juridica

23. Es la prerrogativa que tiene todo ser humano a que los actos de la
administracion publica y procuracién de justicia se realicen con apego a lo
establecido por el orden juridico, a efecto de evitar que se produzcan

perjuicios indebidos en contra de sus titulares.

24. Comprende, entre otros: el derecho a la legalidad, al debido proceso, a
ser juzgado por tribunales previamente establecidos dentro de un plazo

razonable.

25. El fundamento constitucional del derecho a la seguridad juridica se

encuentra consagrado en el articulo 14°, parrafo segundo, de la Constitucién
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos que dispone que nadie podra ser
privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el
gue se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a

las leyes expedidas con anterioridad al hecho.

26. De igual manera el articulo 20, apartado C, fraccién VI, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos ve lo referente a los derechos de la
victima o del ofendido, encontrando en ello el de solicitar las medidas
cautelares y providencias necesarias para la proteccion y restitucion de sus

derechos.

27. La Convencion Americana sobre Derechos Humanos ve lo referente a la
proteccion judicial en su articulo 25 donde menciona que toda persona tiene
derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso efectivo ante
los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la
presente Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas

gue actuen en ejercicio de sus funciones oficiales.

28. La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y el abuso del poder, indica que se facilitara la adecuacién
de los procedimientos judiciales y administrativos a las necesidades de las
victimas, presentando asistencia apropiada a las victimas durante todo el
proceso judicial, asi como adoptando medidas para minimizar las molestias

causadas a las victimas, proteger su intimidad, en caso necesario, y garantizar
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su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos en su favor,

contra todo acto de intimidacion y represalia.

29. El articulo 109, fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos sefiala que se aplicaran sanciones administrativas a los
servidores publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban observar en el
desempeiio de sus empleos, cargos o0 comisiones. Dichas sanciones
consistiran en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion, asi
como en sanciones econdémicas, y deberan establecerse de acuerdo con los
beneficios econdmicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con
los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones. La
ley establecera los procedimientos para la investigacién y sancion de dichos

actos u omisiones.

30. El articulo 1° del Cdédigo de conducta para funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley enmarca que los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley cumplirdn en todo momento los deberes que les impone la ley,
sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas las personas contra actos
ilegales, en consonancia con el alto grado de responsabilidad exigido por su
profesion.

- Derecho ala proteccion de salud

31. Esla prerrogativa que tiene todo ser humano a disfrutar de bienestar fisico
y mental, para contribuir al ejercicio pleno de sus capacidades, prolongacion

y mejoramiento de la calidad de vida humana, accediendo a los servicios de

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



Pagina 38 de 72

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN

salud y de asistencia social que satisfagan eficaz y oportunamente las

necesidades de la poblacion.

32. La proteccion de la salud es un derecho humano vital e indispensable para
el ejercicio de otros derechos, que debe ser entendido como la posibilidad de
las personas a disfrutar de una gama de facilidades, bienes, servicios y

condiciones necesarias para alcanzar su mas alto nivel.

33. Elarticulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en su parrafo cuarto, reconoce que toda persona tiene derecho a la proteccién
de la salud, El Estado mexicano al ser parte del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, se obliga a reconocer el
derecho a la salud en un sistema politico y ordenamiento juridico nacional, de
preferencia mediante la aplicacién de leyes, adoptando una politica nacional
de salud acompafiada de un plan detallado para su ejercicio, cuando menos
en un minimo vital que permita la eficacia y garantia de otros derechos, y
emprendan actividades para promover, mantener y restablecer la salud de la
poblacion.

34. En este sentido, el 23 de abril de 2009 la Comision de Derechos Humanos
emiti6 Recomendacion General, “Sobre el derecho a la proteccién de la
salud”, en la que se afirmé que el desempefio de los servidores publicos de
las instituciones de salud es fundamental, ya que de sus acciones u omisiones
dependera la eficacia con que éste se proteja, y que tal derecho demanda la
observancia de elementos esenciales que garanticen servicios medicos en

condiciones de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad.
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35. Con respecto a los servidores publicos, los obliga a no interferir o impedir
el acceso a dichos servicios en los términos legales, a realizar la adecuada
presentacion y en su caso, supervision de los mismos, y la creacién de

infraestructura normativa e institucional que se requiera.

36. Son obligaciones del Estado para los efectos del derecho a la proteccion
de la salud, entre otros, los servicios basicos referentes a la atencion médica
que comprende actividades preventivas, curativas y de rehabilitacion,

incluyendo la atencién de urgencias.

37. Este derecho se encuentra contemplado en diversos instrumentos
juridicos internacionales suscritos por el Estado Mexicano, como es en el
articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales que sefala que los Estados reconoceran el derecho de toda

persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.

38. El numeral 25 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
dispone que toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, la salud, el bienestar y la asistencia médica correspondiente al nivel

que permitan los recursos publicos y los de la comunidad.

- Derecho alaLegalidad

39. Es la prerrogativa que tiene todo ser humano a que los actos de la
administracion publica, de la administracion y procuracion de justicia se
realicen con apego a lo establecido por el orden juridico, a efecto de evitar

gue se produzcan perjuicios indebidos en contra de sus titulares.
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40. La Declaracion Universal de los Derechos Humanos en su articulo 12
sefala que nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o0 a su
reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales

injerencias o ataques.

41. La Convencion Americana sobre Derechos Humanos ve lo referente a la
proteccion judicial en su articulo 25 donde menciona que toda persona tiene
derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso efectivo ante
los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la
presente Convencién, aun cuando tal violacion sea cometida por personas

gue actuen en ejercicio de sus funciones oficiales.

42. La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y el abuso del poder, indica que se facilitara la adecuacion
de los procedimientos judiciales y administrativos a las necesidades de las
victimas, presentando asistencia apropiada a las victimas durante todo el
proceso judicial, asi como adoptando medidas para minimizar las molestias
causadas a las victimas, proteger su intimidad, en caso necesario, y garantizar
su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos en su favor,

contra todo acto de intimidacion y represalia.

43. El articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
sefala que el Ministerio Publico podra considerar criterios de oportunidad para

el ejercicio de la accién penal, en los supuestos y condiciones que fije la ley.
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44. De igual manera el articulo 102, apartado A constitucional establece que
incumbe al Ministerio Publico de la Federacion la persecucion, ante los
tribunales, de todos los delitos del orden federal; y, por lo mismo, a él le
correspondera solicitar las ordenes de aprehensién contra los inculpados;
buscar y presentar las pruebas que acrediten la responsabilidad de éstos;
hacer que los juicios se sigan con toda regularidad para que la administracién
de justicia sea pronta y expedita; pedir la aplicacion de las penas e intervenir

en todos los negocios que la ley determine.

- Violacion al Derecho a las buenas practicas de la administracion
publica

45. Es el derecho de todo ser humano a la consolidacion de una estrategia de
Estado ordenada y dirigida a la mejor satisfaccion del interés comun, de
manera que su gestion y direccion se realice al servicio integral de todos; es
decir, que las instituciones publicas se conduzcan por una serie de

criterios de buen gobierno para satisfacer las necesidades colectivas.

46. El articulo 115, fraccion I, letra h, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos sefiala que los Municipios tendran a sus cargos
las funciones y servicios publicos, como la seguridad publica en los términos

del articulo 21 de esta Constitucion.

47. El articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
indica que la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, las

entidades federativas y municipios, que tiene como fines salvaguardar la
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integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el
orden y la paz publicos y comprende la prevencion especial y general de los
delitos, la sancion de las infracciones administrativas, asi como la
investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion social el
sentenciado, en términos de esta Ley, en las respectivas competencias

establecidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

- Violacion al Derecho de las nifias, nifios y adolescentes a una vida

libre de violencia.

48. El principio del interés superior del menor de edad implica que la
proteccion de sus derechos debe realizarse por parte de las autoridades a
través de medidas reforzadas o agravadas en todos los @mbitos que estén
relacionados directa o indirectamente con los nifios, nifias y adolescentes, ya

gue sus intereses deben protegerse siempre con una mayor intensidad.

49. De conformidad con el articulo 4°, parrafo octavo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todas las decisiones
y actuaciones del Estado se velara y cumplird con el principio del interés

superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos.

50. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion, dentro de jurisprudencia
constitucional establecid que el principio del interés superior de la nifiez
implica que la proteccion de sus derechos debe realizarse por parte de las
autoridades a través de medidas reforzadas o agravadas en todos los ambitos

que estén relacionados directa o indirectamente con los nifios, nifias y
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adolescentes, ya que sus intereses deben protegerse siempre con una mayor

intensidad.

51. El articulo 2, segundo parrafo, de la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes prevé que el interés superior de la nifiez debera
ser considerado de manera primordial en la toma de decisiones sobre una
cuestion debatida que involucre nifias, nifios y adolescentes; de ahi que
cuando se tome una decision que les afecte en lo individual o colectivo, se
deberan evaluar y ponderar las posibles repercusiones a fin de salvaguardar

Su interés superior y sus garantias procesales.

52. Cualquier medida que tenga que ver con uno 0 varios nifios, su interés
superior debera ser una consideracion primordial a que se atenderd, lo cual
incluye no solo las decisiones, sino también todos los actos, conductas,

propuestas, servicios, procedimientos y demas iniciativas.

53. El articulo 3 de la Convencién sobre los Derechos de los Nifios establece
que en todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion

primordial a que atendera sera el interés superior del menor.

54. En el mismo sentido, conviene observar que, para asegurar, en la mayor
medida posible, la prevalencia del interés superior del nifio, el preambulo de
la Convencidon sobre los Derechos del Nifio establece que éste requiere
cuidados especiales, y el articulo 19 de la Convencion Americana de

Derechos Humanos sefiala que debe recibir medidas especiales de
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proteccion. En ambos casos, la necesidad de adoptar esas medidas o
cuidados proviene de la situacion especifica en la que se encuentran los nifios,

tomando en cuenta su debilidad, inmadurez o inexperiencia.

55. En ese orden de ideas se procede al analisis de fondo del presente
asunto, a efecto de determinar la resolucion del presente expediente, por ello
€S necesario precisar que las constancias, actuaciones, evidencias y pruebas
gue obran en el expediente en el que se actla, que fueron ofrecidos por las
partes o recabados de oficio por este Ombudsman para el esclarecimiento de
los hechos, se valoraran atendiendo a la sana critica, dentro del marco legal
correspondiente, con fundamento en los numerales 9° fraccion Il, 75, 80
fraccion 1l de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos y 102

fraccion Il del Reglamento Interior de este Organismo.

56. Una vez estudiado el marco juridico, asi como analizadas las pruebas que
integran el expediente de queja numero MOR/1246/2018, se desprende que
se acreditaron actos violatorios de derechos humanos en agravio del quejoso,

con base a los argumentos que seran expuestos a continuacion:

e Secretaria de Salud en el Estado

Prestar indebidamente el servicio publico e integracion irregular del expediente

clinico.

57. Con base a la nota periodistica con la que se dio inicio a la queja captada

de oficio, por presentar indebidamente el servicio publico, asi como la
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integracion irregular del expediente clinico, de la que fue victima XXXXXXXX
y su hija menor de edad XXXXXXXX., atribuible a la Secretaria de Salud del

Estado, se manifesto lo siguiente:

“..Informé que las autoridades del Hospital Infantil “Eva Samano de Lopez
Mateos”, le garantizaron que ya habian dado parte al Ministerio Publico (MP)
y que el personal se trasladaria a tomarle su respectiva declaracion en el
nosocomio para que no dejara sola a la menor, sin embargo, dijo que mas

tarde, se percatd que los hechos no fueron reportados. (foja 4)

Y que aseguro existen diversas omisiones en el caso y se pedird cuentas al
director del Hospital Infantil “Eva Samano de Lopez Mateos” para que explique
las razones por las que no dio parte a la Procuraduria General de Justicia en
el Estado (PGJE), en tiempo y forma...” (foja 5)

58. Con fecha primero de octubre del afio 2018, la Visitaduria Regional de
Morelia, levant6 el Acta Circunstanciada de comparecencia de XXXXXXXX,

en la que sustancialmente sefiala entre otras cosas que:

“.. la trasladaron a las siete treinta al Hospital Infantil, una vez que estuvo mi
hija en el Hospital Infantil, la autoridad manifesté en su informe haber dado
vista a la Procuraduria, de esta situacién en el informe que rinden los del
Hospital Infantil no existe constancia alguna de ese aviso, hacen mencion de

una tarjeta, pero no obra constancia de ello...” (foja 111)

“en cuanto al informe de la Secretaria de Salud, mientras mi hija estaba en el

Hospital, el veintiocho de junio en la madrugada le pedi al encargado del turno
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gue me entregara el informe del estado actual de mi hija 'y no me lo quiso dar,
me dijo que lo tenia que pedir por escrito y que la Direccién me lo iba a dar,

que él no me lo podia dar...” (foja 114)

59. Enrelacion a lo anterior, en el respectivo informe de autoridad rendido por
el licenciado Andrés Zorrilla Escudero, Abogado, con el caracter de
Apoderado Juridico de la Secretaria de Salud de Michoacéan, sefialo: “.. El
Hospital Infantil desde la fecha de ingreso de la menor el dia 26 de junio de
2018, se comunicé via Telefdnica con la Fiscalia Especializada de Atencion a
Victimas del Delito, asi como con Atencion Temprana de la Procuraduria
General de Justicia del Estado, siendo atendido por la Lic. Cristina Ponce de
Ledn, personal adscrito a la Procuraduria General de Justicia del Estado,
como lo sefiala en la Hoja de bitacora- médico- social de fecha 26 de junio de
2018, en el servicio de urgencias del Hospital Infantil, por parte de la
trabajadora social la C. Ma. Lourdes Alcantar Hernandez, como lo asento en
la hoja de Notas del dia 26 de junio de 2018 dos mil dieciocho, misma que
obra dentro del Expediente Clinico de la menor XXXXXXXX ...” (foja 20 a 21)

60. Dentro de la carpeta de investigacion con niumero 1003201826051, se
tiene el acta de entrevista de Morelia Garcia Bautista, Médico General del

““

Hospital Infantil, sefialando lo siguiente: “... asi mismo quiero agregar que el
dia que se recibi6 la menor se le informé a trabajo social de la paciente que
se habia recibido para que hiciera lo conducente de dar aviso al Ministerio
Publico, pero como por la tarde no habia llegado nadie yo revise los nimeros
y yo llame directamente al nimero 3174992 el que estaba registrado como del
ministerio publico, pero en tres ocasiones no me contestaron, siendo esto lo

que deseo manifestar.” (foja 622)
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61. Asi mismo se cuenta con el acta de entrevista de Vianney Gliglioly Montes
Gaona, Médico Pediatra del Hospital Infantil, en donde manifiesta: “.. quiero
agregar que cuando llego la menor, la Médico Residente Morelia, quien esta
a mi cargo, ella marco en tres ocasiones via telefonica al Ministerio Puablico,
por lo que no contestaron y se deja reporte a trabajo social, para que, de aviso
al Ministerio Publico, y después el dia jueves me enteré del fallecimiento de la

menor...” (foja 648)

62. En el informe rendido por el Licenciado César Armando Gomez Espinoza,
Agente del Ministerio Publico de la Unidad de Atencion Temprana Penal de la
Fiscalia Especializada para la atencion del delito de Violencia Familiar y de
Género, senald: “.. no omito manifestar que en ningun momento el suscrito
recibi6é algun reporte o noticia por parte de personal del hospital infantil o de
superior jerarquico de la fiscalia especializada para la atencion del delito de
violencia familiar y de género, acerca o con referencia de que la menor de

iniciales XXXXXXXX. se encontrara en dicho nosocomio.” (foja 125)

63. Cabe destacar que en foja 020 del expediente en comento obra copia del
expediente clinico ofertado por parte del apoderado legal de la Secretaria de
salud en la cual se observa una nota hecha a mano que notoriamente infringe
lo dispuesto en la NOM-004-SSA3-2012, DEL EXPEDIENTE CLINICO, ya
gue solo hace mencién dentro de un apartado en el que denominan Acciones

y Gestiones lo siguiente:

“el dia de hoy ingresa la menor referida de Clinica Particular, presentada por
la madre, y referida por ambulancia particular AMBUMED/ la Sra. Refiere

ignorar los hechos como sucedieron, Unicamente comenta que le avisaron via
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telefénica a su trabajo; trasladandose la madre a la clinica “XXXXXXXX “, de
donde posteriormente es requerida para su traslado a esta institucion; durante
la valoracion médica; el médico residente observa moretones en el cuerpo de
la menor; por lo que se presume un ps. Sx. De kempe: la menor se traslada a
TAC al Hospital Civil, se gestiona su poliza de Seg. Pop. Con afiliacion, y se

tramita ambulancia. Se reporta a M.P. Lic. Cristina Ponce de Leodn”.

64. Esta foja carece de sello, firma, de informacion de quien elaboro, por lo
cual es notorio que podemos evidenciar que no sigue lo mandatado por la
NOM 004-SSA3-2012, asi como varias de las constancias que integran lo que
la autoridad en comento presento como expediente clinico; sin embargo,
cobra relevancia al ser el Unico dato donde supuestamente le corrieron vista
al Ministerio Publico de lo que le sucedié a la menor agraviada.

65. Del medio de prueba ofrecido por la quejosa, ademas de ser publico por
estar en una nota periodistica titulada “CLAMA JOVEN MADRE JUSTICIA
PARA XXXXXXXX, SU MENOR HIJA VIOLADA Y ASESINADA” |a cual dio
inicio a la presente queja, se obtiene que las agraviadas XXXXXXXX'y su hija
menor de edad XXXXXXXX.; fueron violentadas en sus Derechos Humanos,
por parte del personal de la Secretaria de Salud del Estado bajo las
circunstancias de modo, tiempo y lugar que quedaron relatadas lineas arriba,
en las que queda la constancia de lo dicho por la quejosa XXXXXXXX.

66. Lo anterior de acuerdo al articulo 109, fracciéon Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos donde sefiala que se aplicaran
sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u omisiones
gue afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que

deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.
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67. En esta tesitura, tenemos que al no sustentar su actuar y a que la
autoridad no logré desacreditar el dicho de la quejosa en su informe, al
complementar la informacién con lo que sefiala la Fiscalia al respecto de que
no tuvieron conocimiento, tenemos que se acredita la indebida prestacion del
servicio publico, por parte de la Secretaria de Salud del Estado al no dar aviso
a la Fiscalia General de Justicia respecto a la salud de la menor, asi como las
irregularidades en el expediente clinico al no tener constancia de la hora en
que se llamo, no contar con sellos, firmas, hoja membretada y foliada, lo cual
infringe la norma oficial mexicana del expediente clinico, es entonces que

quedan evidenciados ambos conceptos de violacion.

e Comision de Seguridad Publica Municipal
Derecho ala Legalidad
68. Siguiendo la linea de como acontecieron los hechos tenemos que estando
en el hospital se suscitdo una rifia entre el padre de la menor y la pareja
sentimental de la madre (siendo este ultimo el sefialado como responsable de
las lesiones de la menor) este hecho trajo a consecuencia que se detuviera
por parte de elementos de seguridad publica municipal a la pareja sentimental
de la madre, por la comisién de falta administrativa; es entonces, que se le
traslada al area de barandilla municipal situada en la Comisién Municipal de

Seguridad Ciudadana, de la que posteriormente sale caminando en libertad.

69. La parte quejosa, en su narracion de contestacion a los informes de
autoridad dentro de la queja MOR/1246/18 manifesto lo siguiente:
“.. el Comandante subi6 al cuarto donde estaba mi hija a ver como se

encontraba, y le pregunto a la trabajadora social si ya habia dado el informe a
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la PGJEM para que emitieran la “Noticia Criminal”, a 1o que la trabajadora
social comentd que desde ayer habia llamado y nadie se habia presentado y
gue la nifia estaba muy grave de salud.

En lo que no estoy de acuerdo, es que, si los elementos tenian el conocimiento
de los hechos narrados por mi y por la trabajadora social, y tenian el
conocimiento de la gravedad de la menor, por qué no se lo comunicaron a la
PGJEM, ellos también estan facultados de que se enteren de un probable
hecho ilicito hacérselo saber a las autoridades responsables, lo anterior,
demuestra una clara omision de su parte, por lo que también incurrieron en

una responsabilidad. (foja 159)

70. Dentro del informe presentado por la autoridad correspondiente, suscrito
por el Licenciado Eduardo Lazaro Carranza, Director de Asuntos Juridicos de
la Comision Municipal de Seguridad, se anexa el informe policial donde se
sefala lo siguiente: “Estando de recorrido por la calle Guerrero, siendo las
19:02 horas se recibe el reporte de base de radio de C5 de un masculino que
estaban golpeando afuera del Hospital Infantil, porque indicaban que habia
golpeado a un menor, al llegar al lugar ya lo tenian detenido al momento la
PMO0O01 se brinda el apoyo para trasladar al masculino al Centro de Detencion
Municipal en la unidad PM035, no sin antes checar antecedentes en base de
radio C5, arrojando como sin antecedentes, se le ingresa por alteraciéon de él
orden al provocar rifias ya que indica la madre del menor que el hecho ocurrié
ayer y no lo podemos llevar al Ministerio Publico, al momento se queda el
comandante alfa3 esperando a que los doctores le den informes y el Ministerio
Puablico llegue al Hospital, ya que desde ayer tenian el reporte y no habian

acudido al levantamiento de la denuncia” (foja 144)
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71. Dentro del oficio no. PM/DC/1468/2019 el Comisario General de la Policia
Municipal de Morelia, Julio César Arreola Guillen, sefala lo siguiente: “Por
este conducto y en atencidén a su similar al rubro citado, le informo que en
fecha 26 de junio del afio 2018 la clave Alfa 3 se encontraba designada al C.
José Pablo Alarcon Olmedo, también le informo que el antes referido ya no

forma parte de esta Corporacion.” (foja 250)

72. Es entonces que podemos observar qgue se consumoé una omision por
parte de los elementos de la Comision de Seguridad Publica Municipal al no
dar parte al Ministerio Publico, aun y cuando tenian conocimiento de que el
detenido por una cuestion administrativa era también sefialado por la comision
de un delito. La importancia de dar parte de noticia criminal al Ministerio
Publico es notoria en este caso, no solo como aspecto de materia
administrativa sino también como un aspecto primordial para nuestro sistema
penal; la noticia criminal, es el primer contacto que se tiene para dar inicio a
una investigacion, es considerada también como la verdad histérica, y luego,
esa verdad solamente se ve planteada en la de un denuncia o querella, ya
gue con el nuevo sistema penal se trabaja sobre la verdad, que sustentada y

permite dirimir la controversia en si, y el esclarecimiento de los hechos.

73. No existe evidencia rendida por la autoridad que nos lleve a concluir que
en algun momento hubo la emision, comunicacion o informacion de noticia
criminal con la autoridad encargada de la investigacion de los delitos, por lo
gue podemos observar que de conformidad con el articulo 109, fraccion Il de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde se sefiala
gue se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los
actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y

eficiencia que deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o
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comisiones, es que resulta que al analizar la conducta de los servidores
publicos con lo manifestado por la constitucion se concluye que existe una

omision cometida en agravio de la menor fallecida.

74. Por lo tanto, en criterios de este Organismo tomando en consideracion lo
manifestado por la quejosa y la autoridad correspondiente, la policia aun
teniendo conocimiento del estado de salud de la menor, no dio aviso al
Ministerio Publico para levantar la denuncia correspondiente y poner a
disposicion de las autoridades a XXXXXXXX, omitiendo de igual manera
proteccion y auxilio inmediato a la victima, teniendo con esto una violacién a

sus derechos humanos.

e Fiscalia General de Justicia en el Estado

Omitir brindar proteccion y auxilio.

75. De igual manera, con base a la nota periodistica ya mencionada, por la
gue se dio inicio a la presente gueja, se tiene como autoridad responsable por
omitir brindar proteccién y auxilio a la victima, a la Fiscalia General de Justicia

del Estado, en donde se sefiala lo siguiente:

“.. La quejosa se trasladé al MP para interponer la denuncia, sin embargo,
acuso a los agentes de distorsionar sus declaraciones e impedirle que tuviera
conocimiento del expediente y a la par dejaron en libertad a XXXXXXXX, el
cual se encuentra actualmente profugo de la justicia, mientras que la familia
del mismo, prefirio cambiarse de domicilio.

“Hay muchas cosas raras, desde el principio en el Hospital XXXXXXXX no
dieron parte al MP, tampoco en el Infantil, por qué lo dejaron libre, hay muchas

cuestiones anomalas”, senalo.
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No descartd que el agresor de la menor, esté protegido por propias
autoridades, debido a que uno de sus tios dona pelucas al Hospital Infantil
para los menores con cancer, ademas de que el padre de XXXXXXXX es
gerente de la empresa XXXXXXXX.

“Muchas veces me llegé a amenazarnos de que él podia hacernos dario a mi
hija y a mi que nos podia desaparecer a mi papa a mi familia, porque él
conocia a la Policia, a licenciados, gente de la delincuencia organizada’,
manifesto.

La joven madre confié en que el titular de la Procuraduria General de Justicia
(PGJ), asi como el propio gobernador del Estado, intervengan para que den
con el paradero del responsable e impidan que salga de la entidad y del pais,
sin pagar por la violacion, tortura y muerte de la menor XXXXXXXX de 4 arnos”.
(foja 4)

76. Luego entonces, dentro del acta circunstanciada de comparecencia por

parte de XXXXXXXX, manifiesta lo siguiente:

“mientras yo estaba ahi en la Fiscalia yo escuchaba que todos se murmuraban
y decian algo, les empecé a preguntar que cémo estaba mi hija, que si sabian
algo y no me decian nada, pero por sus posturas supe que algo le habia
pasado a mi hija, les seguia preguntando y no decian nada, solo que ya no
les tocaba a ellos que era de Feminicidios, de ahi empezaron a abrazarme y
fue que yo me di cuenta que mi hija habia tenido muerte cerebral, entonces
me puse mal y sali corriendo de la Fiscalia, hasta después ya logre calmarme
y segui ahi, después de eso que sali a las seis de la mafiana, me volvieron a
citar a las diez de la mafiana, solo me fui a bafar y regrese, ahi me hacen el

examen psicologico y terminado me pasaron a delitos sexuales, me atendio
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la Licenciada Alicia Anayetzi Munguia Rangel, ella me toma una entrevista
como ampliacién de denuncia, yo empecé a leer lo que ella estaba escribiendo
y me di cuenta que ella estaba escribiendo que yo les avisaba que XXXXXXXX
ya estaba libre, me dijo que no sabia porque pero que ya estaba libre, me
empezo a hacer la entrevista y me dijo que si no le decia toda la verdad a la
que se iba a chingar era a mi, que porque yo estaba ahi, cuando me dijeron
gue la nifia habia sido positiva para los exdmenes de violacion, casi
enseguida me desmaye, mandaron traer una doctora y cuando me
estaba levantando la Ministerio Publico dijo como burlandose “MMM y
eso que apenas va empezando”, la doctora les dijo que como era posible
gue me estuvieran entrevistando asi, que yo estaba muy deshidratada,
que tenia las pupilas dilatadas, me temblaba un nervio de encima de la
ceja, que no me podian seguir entrevistando, pero aun asi siguieron y
me pasaron las hojas afirmar, las cuales no me dejaron leer, les pedi una
copiay me la negd, me dijo que después ella me la hacia llegar y hasta la
fecha no me entrego nada, porque lo que yo aun no sé qué dice esa
entrevista,... tampoco me brindaron medidas de proteccién a pesar de que
sabian que XXXXXXXX estaba libre, yo me manifesté el dia veintinueve de
agosto en una marcha hacia el Congreso del Estado y fue hasta el dia treinta

y uno de agosto que me giran medidas de proteccion...” (foja 113 a 114)

77. Si bien es cierto que sobre el aspecto de proteccion a las victimas del
delito en el informe de autoridad de la Fiscalia General de Justicia del Estado,
manifestd lo siguiente: “Atento a las amenazas vertidas a su persona, esta
autoridad en misma fecha 31 de agosto del afio 2018, dos mil dieciocho, se
ordeno conceder medidas de proteccion a favor de la victima indirecta...” (foja

98) apegandose a lo que establece el articulo 20, apartado C, fraccion VI, de
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la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que ve lo referente
a los derechos de la victima o del ofendido, encontrando en ello el de solicitar
las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccion vy
restitucion de sus derechos.

78. También es cierto que tenemos que la Ley General de Victimas indica en
el Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de
caracter enunciativo y deberan ser interpretados de conformidad con lo
dispuesto en la Constitucion, los tratados y las leyes aplicables en materia de
atencion a victimas, favoreciendo en todo tiempo la proteccion mas amplia de
sus derechos y senala en especifico que “Las victimas tendran, entre otros,
los siguientes derechos: I. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su
caso, a la identificacion y enjuiciamiento de los responsables de violaciones
al Derecho Internacional de los derechos humanos, y a su reparacion integral”,
aun con haberse emitido dias después medidas para la proteccién de
XXXXXXXX, no se protegio el derecho como victima de la menor agraviada,
justamente establecida en la expedites y la eficacia para investigar y que

pudiera acceder a un recurso judicial efectivo.

79. La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y el abuso del poder, indica que se facilitara la adecuacion
de los procedimientos judiciales y administrativos a las necesidades de las
victimas, presentando asistencia apropiada a las victimas durante todo el
proceso judicial, asi como adoptando medidas para minimizar las molestias
causadas a las victimas, proteger su intimidad, en caso necesario, y garantizar
su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos en su favor,

contra todo acto de intimidacion y represalia.
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80. Por lo tanto, con base a los hechos anteriormente narrados se tiene que
las medidas de proteccion y auxilio brindadas, no fueron las vastas y
suficientes, tan asi fue que el presunto perpetrador del delito, logro evadir la
justicia y hasta que este sujeto se encontraba ya en libertad, aun y cuando se
tenian antecedentes de amenazas hacia XXXXXXXX y su familia, fue
entonces que la autoridad giro algunas medidas de proteccion, con el
conocimiento de que la menor habia fallecido.

- Retardar o entorpecer la funcion de investigacion.

81. Asimismo, se cuenta con otro acto violatorio a los derechos humanos
atribuibles a esta misma autoridad, Fiscalia General de Justicia del Estado por
retardar o entorpecer la funcién de investigacion, encontrando parte dentro de

la nota periodistica ya mencionada, donde se manifiesta lo siguiente:

“La quejosa se trasladd al MP para interponer la denuncia, sin embargo, acuso
a los agentes de distorsionar sus declaraciones e impedirle que tuviera
conocimiento del expediente y a la par dejaron en libertad a XXXXXXXX, el

cual se encuentra actualmente profugo de la justicia...” (foja 4)

82. La quejosa XXXXXXXX sefiala dentro del acta circunstanciada de
comparecencia lo siguiente:

“.. es Importante hacer mencion que por parte de la procuraduria los
elementos nunca fueron vistos en el hospital, nunca se entrevistaron con ella,

ni con su familia, por lo que no sabemos con quien se entrevistaron o para
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que fueron, si no hicieron nada, pues con esa fecha se pudo haber iniciado la
carpeta, a falta de que la Autoridad Responsable, en este caso la Procuraduria
no hizo nada, yo me tuve que hacer presente en la Fiscalia de Violencia
Familiar en punto de las seis de la tarde, donde me atendi6 el Licenciado
Cesar Armando Gémez Espinoza, Agente del Ministerio Publico de la Fiscalia
de Violencia Familiar, el dia que yo me presente a las seis de la tarde me
atendieron hasta las nueve de la noche, todo el demas tiempo estuve en
espera, me tomaron mis datos, escribian, se equivocaban, borraban todo y
volvian a empezar, todo ese tiempo no se organizaban, ahi estuve

aproximadamente doce horas...” (foja 112)

83. Con fecha del 29 de octubre de 2018, XXXXXXXX dio contestacion al
informe rendido por las autoridades responsables, bajo la siguiente

manifestacion:

“No estoy de acuerdo con el informe rendido por las autoridades responsables
ya que primeramente el Lic. Cesar Armando Gomez Espinoza, como
manifesté en la presente queja, la redaccion de la denuncia y los actos
urgentes que giré derivado de ella, le tomaron doce horas, las cuales no pude
estar con mi hija en sus ultimos momentos con vida, y ahora que tengo mas
conocimiento de la procuracion de justicia, esta prestacion de servicio no

debia durar mas de dos horas...” (foja 131)

84. En consecuencia de lo anterior, en el respectivo informe de autoridad
rendido por el Licenciado Cesar Armando Gomez Espinoza, Agente del
Ministerio Publico de la Unidad de Atencién Temprana Penal de la Fiscalia

Especializada para la Atencion del Delito de Violencia Familiar y de Género,
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sefald: “.. Respecto a lo manifestado por la C. XXXXXXXX, que esta
representacion se equivocaba, borraban y volvian a empezar y que no nos
organizdbamos y que no se le dio copia de la denuncia, no es verdad ya que
se le brindd en todo momento un trato digno y respetuoso y toda vez que la
denuncia que fue recabada por el suscrito, el mismo se la leyo, la misma
XXXXXXXX, la volvié a leer, la firmoé y se le dio copia de la misma...” (foja

125)

85. La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y el abuso del poder, indica que se facilitara la adecuacion
de los procedimientos judiciales y administrativos a las necesidades de las
victimas, presentando asistencia apropiada a las victimas durante todo el
proceso judicial, asi como adoptando medidas para minimizar las molestias
causadas a las victimas, proteger su intimidad, en caso necesario, y garantizar
su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos en su favor,

contra todo acto de intimidacion y represalia

86. Ahora bien, el articulo 102, apartado A constitucional establece que
incumbe al Ministerio Publico de la Federacion la persecucion, ante los
tribunales, de todos los delitos del orden federal; y, por lo mismo, a él le
correspondera solicitar las 6rdenes de aprehension contra los inculpados;
buscar y presentar las pruebas que acrediten la responsabilidad de éstos;
hacer que los juicios se sigan con toda regularidad para que la administracion
de justicia sea pronta y expedita; pedir la aplicacion de las penas e intervenir
en todos los negocios que la ley determine.
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87. De igual manera, el articulo 225, fraccion VIII del Cédigo Penal Federal
establece que son delitos contra la administracion de justicia, cometidos por
servidores publicos el de retardar o entorpecer maliciosamente o por

negligencia la administracion de justicia.

88. Es entonces quede los hechos narrados, se tiene que la autoridad
sefialada como responsable, violent6 el derecho humano a la legalidad de la
quejosa, ya que fue notorio el retraso y entorpecimiento en la funcion de
investigacion por parte de la Fiscalia General de Justicia del Estado, pues
tardaron mas de doce horas en levantar la denuncia correspondiente por
demoras dentro del proceso, tiempo suficiente para que XXXXXXXX fuera
puesto en libertad.

Es importantisimo sefialar que la madre de la menor agraviada menciono en
distintas ocasiones el temor que tenia de que la persona gque sefialo como
responsable de las lesiones de su hija, saliera libre de barandilla y es que se
tiene que en el expediente que nos ocupa hoy es evidente la falta de
comunicacién entre las autoridades que participaron en los hechos sefialados
como violatorios de derechos humanos, es por ello que a continuacién se hace

referencia especifica sobre dicha situacion:

- Faltade comunicacién entre las autoridades al momento de rendir la

informacion.

89. En Concordancia con los hechos descritos dentro de la nota periodistica,
se contemplan actos violatorios a los derechos humanos en contra de
XXXXXXXX y su hija menor de edad XXXXXXXX., atribuibles a todas las
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autoridades antes mencionadas, consistente en la falta de comunicacion entre
las autoridades al momento de rendir la informacion, en donde se sefiala lo

siguiente:

“Es grave un tema grave del asesinato de una nifia por violencia sexual y no
lo hayan consignado o hayan hecho alguna prevencion hacia el agresor que
lo ubican y lo detectaron, al director del Hospital Infantil que no hizo nada para
llamar al Ministerio Publico y hacer la declaratoria de quienes llevaron a la
menor...” (foja 5)

90. Con fecha 01 primero de octubre del afio 2018, la Visitaduria Regional de
Morelia, levanto el Acta Circunstanciada de comparecencia de XXXXXXXX,

en la que sustancialmente sefiala entre otras cosas que:

“.. la autoridad manifesto en su informe haber dado vista a la Procuraduria,
de esta situacion en el informe que rinden los del Hospital Infantil no existe
constancia alguna de ese aviso, hacen mencion de una tarjeta, pero no obra

constancia de ello...”

“.. yo les dije a los del Ministerio Publico que XXXXXXXX estaba detenido y
gue tenia miedo que lo dejaran salir, porque se iba a escapar, pero ellos me
dijeron habian hablado con los de barandillas municipal y ahi lo iban a tener
hasta que ellos fueran por él, esto se los estuve diciendo varias veces, pero

no me hicieron caso...” (foja 112 a 115)

91. En la contestacion de los informes de autoridad la quejosa XXXXXXXX

comento lo siguiente:
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“.. los elementos tenian el conocimiento de los hechos narrados por mi y por
la trabajadora social, y tenian el conocimiento de la gravedad de la menor, por
gué no se lo comunicaron a la PGJEM, ellos también estan facultados de que
en caso de que se enteren de un probable hecho ilicito hacérselo saber a las
autoridades responsables, lo anterior, demuestra una clara omisién de su

parte, por lo que también incurrieron en una responsabilidad.” (foja 159)

92. Se tiene en primer lugar el informe rendido por el Licenciado Andrés
Zorrilla Escudero, Abogado, con el caracter de Apoderado Juridico de la
Secretaria de Salud de Michoacan, manifestando: “ El Hospital Infantil desde
la fecha de ingreso de la menor el dia 26 de junio de 2018, se comunico via
telefénica con la Fiscalia Especializada de Atencién a Victimas del Delito, asi
como con Atencion Temprana de la Procuraduria General de Justicia del
Estado, siendo atendido por la Lic. Cristina Ponce de Ledn, personal adscrito
a la Procuraduria General de Justicia del Estado, como lo sefiala en la hoja
de bitacora médico- social de fecha 26 de junio de 2018, en el servicio de
urgencias del Hospital Infantil, por parte de la trabajadora social la Ma.
Lourdes Alcantar Hernandez, como lo asentd en la hoja de notas del dia 26
de junio de 2018 dos mil dieciocho, misma que obra dentro del Expediente
Clinico de la menor XXXXXXXX. (foja 20)

93. Sin embargo, dentro de la carpeta de investigacion con numero
1003201826051, se cuenta con el acta de entrevista de Vianney Gliglioly
Montes Gaona, Médico Pediatra del Hospital Infantil, en donde manifesto lo
siguiente: “.. quiero agregar que cuando llegé la menor, la médico Residente
Morelia, quien esta a mi cargo, ella marco en tres ocasiones via telefonica al

Ministerio Publico, por lo que no contestaron y se deja reporte a trabajo social,
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para que de aviso al Ministerio Publico, y después el dia jueves me enteré del

fallecimiento de la menor...” (foja 648)

94. Posteriormente con fecha 22 de octubre de 2018, se remite informe por
parte del Licenciado Cesar Armando Gomez Espinoza, Agente del Ministerio
Pldblico de la Unidad de Atencion Temprana Penal de la Fiscalia
Especializada para la Atencion del Delito de Violencia Familiar y de Género,

13

sefalando lo siguiente: “.. no omito manifestar que en ningun momento el
suscrito recibié algun reporte o noticia por parte de personal del hospital
infantil o de superior jerarquico de la fiscalia especializada para la atencion
del delito de violencia familiar y de género, acerca o con referencia de que la
menor de iniciales XXXXXXXX se encontraba en dicho nosocomio...” (foja

125)

95. Dentro del informe Policial homologado de folio 11344 del dia 27 de junio
del 2018, de conformidad con el reporte de Barandilla sefiala: .. se le ingresa
por alteracién del orden al provocar rifias ya que indica la madre del menor
que el hecho ocurrié ayer y no lo podemos llevar ante el Ministerio Publico al
momento se queda el comandante alfa3 esperando a que los doctores le
den informes y el Ministerio Publico llegue al Hospital, ya que desde ayer
tenian el reporte y no habian acudido al levantamiento de la denuncia.” (foja
212)

96. Cabe mencionar que la Comision de Seguridad Publica recibid6 amparo
promovido por XXXXXXXX a favor de XXXXXXXX concediendo la

suspension provisional para los siguientes efectos:
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a) Si los actos reclamados, que afectan la libertad personal, fueron
emitidos dentro de un procedimiento del orden penal, la suspension
produciré el efecto de que el agraviado XXXXXXXX, quede a disposicion
de este juzgado de Distrito en el lugar en donde se encuentra detenido, en
lo que se refiere a su libertad personal, pero a disposicion de la autoridad
gue debe juzgarlo para la continuacion del procedimiento.

b) Si la detencién del agraviado se efectud por autoridades administrativas
distintas al Ministerio Publico, en relacion con la comision de un delito, sin
demora cesara la detencion, poniéndolo en liberta o a disposicion del
Ministerio Publico que corresponda.

Cuando en los supuestos del parrafo anterior, la detencion del quejoso no
tenga relacion con la comision de un delito, la suspension tendra por efecto
de que sea puesto en libertad.

Ademas, en el supuesto de que la atencion del impetrarte obedezca a una
orden de arresto, emitida por el Juez Civico Municipal de Morelia, la misma
debera cesar en sus efectos, sin embargo, el quejoso quedara a
disposicion de este 6rgano jurisdiccional, por cuanto a su libertad se
refiere, y a la del citado Juez, para la continuacion del procedimiento
administrativo que se le siga, a efecto de que en caso de que se niegue el
amparo solicitado, aquel cumpla con la mencionada orden.

c) En caso de que el quejoso se encuentre a disposicion del Ministerio
Pdblico, por el cumplimiento de una orden detencion del mismo, la
suspension de otorga para que en el plazo de cuarenta y ocho horas o en
un plazo de noventa y seis, tratdndose de delincuencia organizada,
contadas a partir del momento de la detencion, sea puesto en libertad o

consignado ante el Juez Penal correspondiente.
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d) Si la privacién de la libertad es a consecuencia de su detencion en
flagrancia, el plazo se contara a partir de que el imputado fue puesto a
disposicion del Ministerio Publico correspondiente.

e) En cualquier caso distinto de los anteriores en los que el Ministerio
Puablico restrinja la libertad del quejoso, debera ponerlo en inmediata
libertad o ejercer en su contra las acciones legales correspondientes ante

el Juez.

97. Es entonces que aun cuando en el informe del Ayuntamiento de Morelia
menciono que ellos dejaron en libertad al presunto implicado por atender a un
amparo emitido por la autoridad federal, esto no les exime de responsabilidad
ya que en el mismo se hace mencion a que “...cuando en los supuestos del
parrafo anterior, la detencion del quejoso no tenga relacion con la comision de
un delito, la suspensién tendra por efecto de que sea puesto en libertad”, sin
embargo, teniendo conocimiento de lo que acontecia con la menor decidieron
no dar noticia criminal , ni preguntar al Ministerio Publico por la existencia de
una denuncia y queda de manifiesto que el Ministerio Publico tampoco les

aviso.

98. Con base en los hechos anteriormente narrados, podemos evidenciar que
existid una violacién al derecho a las buenas practicas de la administracion
publica por parte de todas las autoridades al evidenciarse una falta de
comunicacion y coordinacion respecto a la salud de la menor y la detencion
XXXXXXXX, ya que la Secretaria de Salud del Estado dice haber dado aviso
ese mismo dia, sin tener registro de la hora, y personal médico indicé en acta
de entrevista que marco en tres ocasiones al MP y no respondieron, dejando

aviso a la trabajadora social el dia 26 de junio ya que esta no se encontraba
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ahi, a la Comision Municipal de Seguridad por tener conocimiento del estado
de salud de la menor y no haber dado informe a la Fiscalia General de Justicia
y a la Fiscalia General de Justicia del Estado por no haberse comunicado con
la Barandilla para dar aviso de que ya existia denuncia en contra de
XXXXXXXX y que ningun recurso, en este caso el de amparo, podia ser
aplicado, evitando con esto que los de barandillas lo dejaran en libertad por la

falta administrativa por la que habia sido detenido.

99. Debe recordarse que la funcion investigadora tiene lugar en la etapa
preliminar, cuyo objeto es el esclarecimiento de los hechos derivados de una
noticia criminal, asi como la obtencién de informacion y elementos que
permitan, en su caso, fundar una acusacién en contra de una persona a la que
se atribuya la comisién de un hecho que la ley sefiale como delito. Esta labor,
por disposicidon expresa del articulo 21 de la Constitucion Federal,
corresponde al Ministerio Publico, quien asume el papel de rector de la
investigacion y es auxiliado por la policia, asi como por expertos en diversas

ciencias u oficios.

100. Asi, cuando la autoridad ministerial en la fase de investigacion tiene
conocimiento de un hecho con apariencia de delito, debe investigar y practicar
todas aquellas diligencias y actos necesarios para lograr el esclarecimiento de
los hechos denunciados, respetando en todo momento los derechos de las
partes y el debido proceso; sin que la investigacion que realice pueda

suspenderse o interrumpirse, salvo los casos previstos legalmente.

- Inobservancia del principio del interés superior del menor.
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101. Por ultimo, se desprende otro acto violatorio atribuible a todas las
autoridades ya mencionadas, por la inobservancia del principio del interés
superior del menor en agravio de la menor de edad XXXXXXXX., de acuerdo
con lo siguiente:

“Una joven madre de nombre XXXXXXXX marcho por el primer cuadro de la
ciudad para clamar justicia en torno a la violacion, tortura y asesinato de la

pequefia XXXXXXXX, de tan solo cuatro afios de edad.” (foja 3)

102. La Visitaduria Regional de Morelia, levanté acta circunstanciada de
comparecencia a XXXXXXXX, donde manifesto lo siguiente: “.. asi mismo el
Licenciado Cesar cuando yo presenté la denuncia desde el principio yo le dije
claramente que XXXXXXXX era el que le habia hecho eso a mi hija, le dije de
todas las lesiones que tenia mi hija porque me lo habian dicho los doctores y

nada de eso viene en la denuncia.” (foja 114)

103. De conformidad con el articulo 4°, parrafo nueve, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos todas las decisiones y actuaciones
del Estado se velara y cumplira con el principio del interés superior de la nifiez,

garantizando de manera plena sus derechos.

104. En jurisprudencia constitucional, la Suprema Corte de Justicia de la
Nacioén establecié que el principio del interés superior de la nifiez implica que
la proteccion de sus derechos debe realizarse por parte de las autoridades a
través de medidas reforzadas o agravadas en todos los ambitos que estén
relacionados directa o indirectamente con los nifios, nifias y adolescentes, ya

gue sus intereses deben protegerse siempre con una mayor intensidad.
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105. De igual forma, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en su
articulo 3°, prevé que “En todas las medidas concernientes a los nifios que
tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales,
las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion

primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.”

106. En base al articulo 6 parrafo tercero, de la Nueva Ley Organica de la
Fiscalia General de Justicia del Estado de Michoacan de Ocampo le compete
también al Ministerio Publico velar por la legalidad y el interés superior de la
nifiez, ausentes e incapaces en los términos y ambitos que la ley sefale. Por
lo tanto, el interés superior del menor jamas fue tomado en cuenta por ninguna
de las autoridades, ya que tenian el conocimiento de que era una menor de
edad y el estado de salud que esta presentaba, y sin importar eso existieron
varias violaciones a los derechos humanos de la menor y su madre
XXXXXXXX.

107. Asi, entonces de la comparacion de lo establecido por la norma
constitucional con lo vertido en las documentales con valor probatorio, se
concluye que sobre este aspecto quedaron acreditados todos los derechos

humanos violentados por todas las autoridades ya sefialadas.

108. Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Ombudsman formula las
siguientes:
RECOMENDACIONES

A usted, Secretaria de Salud en el Estado:
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PRIMERA.- Se emita una circular a través de la cual se instruya a los
servidores publicos del Hospital Infantil “Eva Samano de Lépez Mateos” para
que se implementen las medidas pertinentes de prevencion y supervision, que
permitan garantizar la debida integracién del expediente clinico, conforme a
lo dispuesto en la legislacion nacional e internacional y en la norma oficial
mexicana, asi como reforzar los protocolos que tiene esa instituciéon, para
lograr cumplir con la normatividad vigente en lo referente al aviso respecto de

los casos médico- legales.

SEGUNDA. De vista al Organo de Control Interno de la Secretaria de Salud
en el Estado para que con arreglo de las facultades que le han sido conferidas
como autoridad competente para atender quejas y denuncias por la Comision
de Faltas Administrativas en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan, realice la investigacion
correspondiente respecto del expediente clinico 167658 de la menor V. G. C.
tomando en consideracion las Normas Oficiales Aplicables, a efecto de que
se determinen las inconsistencias que existan y se inicie un procedimiento
administrativo contra los responsables, debiendo informar a esta comision del

inicio de la investigacion hasta la conclusién del procedimiento respectivo.

A la Comision Municipal de Seguridad Publica de Morelia:

TERCERA. Gire una circular a todo el personal que integra el cuerpo de
seguridad publica municipal, a efecto de que se dé noticia criminal de forma
oportuna a la autoridad competente de la investigacion de los delitos, a efecto

de que se logre el efectivo acceso a la justicia. En casos como el presente, las
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garantias de no repeticién adquieren una mayor relevancia como medida de
reparacion, a fin de que hechos similares no se vuelvan a repetir y contribuyan
a la prevencion. En ese sentido, la Comisién hace hincapié en que se debe
prevenir la recurrencia de violaciones a los derechos humanos como las
descritas en este caso y, por ello, adoptar todas las medidas legales,
administrativas y de otra indole que sean necesarias para hacer efectiva la

observacion de los derechos humanos de las personas.

CUARTA. De vista a la Contraloria Interna de Municipio de Morelia, para que
con arreglo a las facultades que le han sido conferidas por la Ley, como
autoridad competente para atender quejas y denunciar la comision de faltas
administrativas, en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Michoacan, realice la investigacion
correspondiente respecto a la responsabilidad del personal que omiti6 realizar
sus funciones y que tuvo como consecuencia que se acrediten violaciones de
derechos humanos; lo anterior para que sean sancionados conforme a la
normatividad aplicable; debiendo de informar a esta comision del inicio de la
investigacién hasta la conclusion del procedimiento respectivo, asi como la

resolucién que se emita.

A usted, Fiscalia General del Estado:

QUINTA. Gire sus instrucciones a efecto de que se implementen los
protocolos, lineamientos y las acciones necesarias, para que los servidores
publicos de la Fiscalia General de Justicia del Estado garanticen el efectivo

ejercicio de las victimas a la justicia en cumplimiento de las reglas del debido
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proceso, que se realicen las medidas de proteccion a las victimas del delito

de manera expedita.

SEXTA. De vista a la Contraloria Interna de la Fiscalia General de Justicia en
el Estado, para que con arreglo a las facultades que le han sido conferidas por
la Ley Orgéanica de esa fiscalia a su cargo, como autoridad competente para
atender quejas y denunciar la comision de faltas administrativas, en los
términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Michoacan, realice la investigacion correspondiente respecto a la
responsabilidad los agentes del Ministerio Publico licenciado Cesar Armando
Gbomez Espinoza y la Licenciada Alicia Anayetzi Munguia Rangel y el
personal que resulte responsable por las violaciones de derechos humanos
que han sido acreditadas en esta resolucion; lo anterior para que sean
sancionados conforme a la normatividad aplicable; debiendo de informar a
esta comision del inicio de la investigacion hasta la conclusién del

procedimiento respectivo, asi como la resoluciéon que se emita.

SEPTIMA. Se otorga la calidad de victima a los padres de la menor
XXXXXXXX, dese vista a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a
Victimas, a efecto de que se ingresen al Registro Estatal de Victimas del
Estado y se adopten las medidas que resulten para la atencién, asistencia,
apoyo (atencion psicoldgica) y reparacion integral, conforme a la Ley General

de Victimas y demas disposiciones aplicables.

A todas las autoridades involucradas en el presente asunto:

OCTAVA. Se realice una reunion para la elaboracion de documento, manual,

lineamiento o convenio, para la efectiva colaboracion interinstitucional, para
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que, de manera visible, efectiva y expedita puedan realizar las atribuciones
gue tiene conferidas en el ambito de sus competencias, a efecto de que casos
como el presente en el cual se violent6 el derecho al acceso a un recurso
efectivo por la falta de coordinacion entre las autoridades que estuvieron

involucradas no se vuelva a repetir.

De conformidad con el articulo 114 de la actual Ley de la Comision Estatal de
los Derechos Humanos de Michoacdn de Ocampo, deberd dar respuesta
sobre la aceptacion de esta recomendacion, dentro de los 10 dias naturales
siguientes a su notificacion y remitir pruebas de cumplimiento dentro de un
término de 15 dias naturales siguientes a la fecha en que se haya concluido

el plazo para informar sobre su aceptacion.

Llamo su atencion sobre el articulo 115 fraccion | de la Ley de la Comision
Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo que a la letra
dice: “Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas,
se procedera conforme a lo siguiente: La autoridad o servidor publico de que
se trate debera fundar, motivar y hacer publica su negativa, y atender el
llamado en su caso del Congreso, a comparecer a efecto de que expliquen el
motivo de su negativa; en concordancia a lo que establece el articulo 1°
parrafo tercero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
mismo que sefiala: “Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias,
tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos

humanos, en los términos que establezca la ley.”
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ATENTAMENTE

LICENCIADO UBLE MEJIA MORA

SECRETARIO EJECUTIVO ENCARGADO DE DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS
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