COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANCS

MIC HOACAN

En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccién 1l, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de Michoacan, en esta versién publica se suprime la informacién considerada legalmente como reservada y/o
confidencial que encuadra en dichos supuestos normativos.

RECOMENDACION NUMERO 045/2018

Morelia, Michoacan, a 13 de agosto de 2018.

CASO SOBRE VIOLACION Al DERECHO
A LA SEGURIDAD JURIDICA
CONSISTENTE EN PRESTAR
INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO.

INGENIERO ALFONSO JESUS MARTINEZ ALCAZAR.
Presidente Municipal de Morelia, Michoacan.

1. La Comision Estatal de los Derechos Humanos, con fundamento en los
articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 96 de la Constitucion Politica del Estado, asi como los preceptos 1°,
2°, 4°, 6°, 13 fracciones I, Il, lll, 1V, 27 Fraccion I, Il, lll y IV, 54 fracciones I, II, lll y
XXIl, 85, 94, 106, 107, 108, 110,112, 113, 114 y 115 de la Ley de la Comisién
Estatal de los Derechos Humanos; 1, 2, 6, 13, 57, 58 fraccion V, 115, 122, 135,
145, 146, 147 del Reglamento Interior que la rige; es competente para conocer del
presente asunto y ha examinado las constancias que integran el expediente de
gueja registrado bajo el numero MOR/1619/2017, presentada por el XXXXXXXXX,
por hechos presuntamente violatorios de derechos humanos consistentes en
Violacion al Derecho a la Seguridad Juridica, consistente en la indebida
prestacion del servicio de Administracion Puablica del Ayuntamiento de
Morelia, en contra de Vecinos de la calle Xxxxxxxxx atribuidos al Ingeniero
Alfonso Jesus Martinez Alcazar, Presidente Municipal de Morelia,

Michoacén, de conformidad con los siguientes:
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ANTECEDENTES

2. Con fecha 7 de junio de dos mil diecisiete, se recibi6 el escrito presentado por
el XxxxxxxxX, mediante el cual presento queja por hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos cometidos en agravio de Vecinos de la Calle

XxxXxxxxxx, manifestando lo siguiente:

PRIMERO.- “Con el caracter de representante legal de los vecinos de la
XxxXxxxxxx, ubicada entre la calle Xxxxxxxxx , hemos manifestado nuestra
inconformidad ante las autoridades municipales de esta ciudad en sus
areas competentes, para su atencion desde principios del afio 2016 para
que el C. XXXXXXXXX estableciera un negocio ambulante o carrito de
venta de mariscos en el numero 31 de la citada XxxXXxXxxX, negocio que

ha ampliado a todo un Restaurant-bar denominado “XXXXXxXXxx”.

SEGUNDO.- Desde el 14 de abril de 2016, mis representados han hecho
diversas gestiones ante las autoridades municipales de esta ciudad
capital, para solicitar informacion respecto al irregular funcionamiento de
un negocio de venta de mariscos en la direccion antes mencionada,
puesto que mis representados nunca dieron su anuencia vecinal para que
dicho negocio se estableciera en dicho lugar, puesto que el C.
XXXXXXXXX solo solicité a algunos vecinos que le permitieran establecer
un carrito de venta de mariscos en dicho lugar y al pasar el tiempo
incumplié con lo convenido con anterioridad, y se fue ampliando dicho
establecimiento, hasta convertirlo en un Restaurante-bar que ocupa la

totalidad de dicho domicilio, atentando contra la moral y la paz publica de
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los vecinos asi como su seguridad y bienestar por el gran bullicio que
representa dicho negocio; aclarando que la autorizacion para que en un
principio se estableciera solamente dicho carrito de venta de mariscos, fue
aprobada aproximadamente por cinco o seis vecinos del lugar, razén por
la cual desde hace aproximadamente un afio recurrimos ante la
Procuraduria General del Estado para presentar formal denuncia en
contra de los C.C. XXXXXXXXX, asi como de su hijo XXXXXXXXX alias
XXXXXXXXX”, y XXXXXXXXX. y en contra de quien resultara
responsable, y fue hasta Marzo de este afo, cuando las autoridades
municipales a peticion de la propia Procuraduria, informaron que dicho
permiso estaba a nombre de la CERVECERIA MODELO DE MEXICO y
que el mismo funcionaba a nombre de “XXXXXXXXXX”, razén por la cual
solicitamos su apoyo para que intervenga ante las autoridades
municipales y se nos informe a nombre de quien y desde cuando esta
autorizando para estar funcionando, y con qué anuencia vecinal estan
trabajando dicho negocio ya que mis representados jamas han firmado

anuencia vecinal alguna.

TERCERO.- Consideramos importante sefialar a usted que los C.C.
XXXXXXXXX, asi como de su hijo XXXXXXXXX alias “KXXXXXXXX”,
cuentan con antecedentes penales en el estado de Guanajuato por el
delito de secuestro como se nos informé en dos empresas periodisticas
de dicha entidad federativa bajo el expediente numero 75/10,
averiguacion que fue consignada y judicializada, informacion que fue
confirmada por la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Michoacan por la base de datos que opera a nivel nacional denominada

‘PLATAFORMA México”, lo que habla del perfil de las personas a que nos
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estamos refiriendo, y del peligro que representan para mis representados.
[...] (foja 1-2)

3. Mediante acuerdo de fecha 14 de junio de 2017 se admitid en tramite la queja
de referencia de la que conocié la Visitaduria Regional de Morelia de esta
Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan por ser competente
para ello, en virtud de reclamarse actos de una autoridad con residencia de
Morelia, Michoacan, en contra del Ingeniero Alfonso Martinez Alcazar, consistente
en Violacién al Derecho a la Seguridad Juridica, siendo traducida en la indebida
prestacion del servicio publico por parte de funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley, dicha queja se registré bajo el nimero de expediente
MOR/1619/17, se solicité a la autoridad sefialada como responsable su informe
correspondiente, a la vez que se inicid la investigacion del caso, girandoseles los

oficios correspondientes. (foja 11-19)

4. Con fecha 11 de julio de 2017 con numero, se recibio el oficio con niamero DIV-
294/2017 suscrito por la Licenciada Maricruz Ontiveros Aguilar Directora de
Inspeccion y Vigilancia del H. Ayuntamiento de Morelia, mediante el cual rindié su

respectivo informe, manifestando lo siguiente:

PRIMERO.- El establecimiento ubicado en la calle Xxxxxxxxx, de la colonia
Xxxxxxxxx de esta ciudad, con giro Restaurante-Bar; cumplié con los requisitos
gue precisa el articulo 66 del Reglamento de Establecimientos Mercantiles,
Industriales y de Servicios en el Municipio de Morelia, para iniciar a operar en el
domicilio antes indicado, entre ellos; identificacion oficial del titular del tramite,
documento que acredite su alta de Hacienda, copia del recibo del agua para su
registro, copia del aviso de funcionamiento ante Salubridad, carta de vecinos que

contiene la Anuencia Vecinal y verificacion aprobada de la Direccion de
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Inspeccion y Vigilancia.

SEGUNDO.- La Anuencia Vecinal que se presento ante la Ventanilla Unica, quien
es la oficina facultada para recibir la documentacion requerida para los tramites de
las licencias respectivas, fue otorgada al sefior XXXXXXXXX por los vecinos de la
colonia Xxxxxxxxx, manifestando no tener inconveniente en que se estableciera
negocio en la calle XXXxXxxxxx XxXxXXxxxxX, con giro de Restaurante-Bar, de fecha
25 de mayo del 2015, documento que a su vez, cuenta con nombre, firma y sello
del Departamento de Enlace con Autoridades Auxiliares, asi como el visto bueno

del inspector.

TERCERO.- La licencia xxxxxxxxX, venia operando en diverso domicilio al que se
ha mencionado anteriormente. Autorizando la Comision de Fomento Industrial y
Comercio del H. Ayuntamiento de Morelia, su cambio de domicilio para funcionar

en el ubicado en la calle Xxxxxxxxx, de la colonia Xxxxxxxxx de esta ciudad.

CUARTO.- Actualmente el Titular de la licencia XxXxxxxxxX, con giro de
Restaurante-Bar, lo es la moral “XxXxxxxxx” y/o XXXXXXXXX, persona fisica que
funge como gestor de tal moral. [...] (foja 43-44)

5. Por tal motivo, se ordend abrir el periodo probatorio dentro del presente asunto,
notificando a las partes la fecha en que se llevara a cabo la audiencia de
ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas. Concluidas las etapas del
procedimiento y reunidos los elementos de prueba que las partes presentaron y
los que esta Comision recabo de oficio, se ordené poner el expediente a la vista

para que se emita la resolucion que conforme a derecho corresponda.

EVIDENCIAS
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6. Respecto a los hechos denunciados por el quejoso como presuntamente
violatorios de los derechos humanos, atribuidos a la autoridad sefialada como

responsable, se cuenta en el expediente de queja con las siguientes pruebas:

a) Escrito de queja presentado ante la Coordinacion de Orientacion Legal,
Quejas y Seguimiento de este Organismo, mediante el cual el XXXXXXXXX,
presenta queja en contra del H. Ayuntamiento de Morelia, Michoacan, con
fecha siete de junio de dos mil diecisiete. (fojas 1-2)

b) Escrito de fecha veinticinco de abril de dos mil diecisiete, mediante el cual
el Lic. Xxxxxxxxx, solicita al ciudadano Alfonso Martinez Alcazar,
Presidente Municipal de esta ciudad, informacion respecto del
funcionamiento del establecimiento denominado “Xxxxxxxxx”. (fojas 3-4)

c) Carta Poder a nombre del Xxxxxxxxx y/o Pasantes en Derecho XXXXXXXXX
y/lo XxxxxxxxX, de fecha veintidos de junio de dos mil diecisiete, otorgado
por los ciudadanos XXXXXXXXXYy XXXXXXXXX, ante el Lic. XXXXXXXXX, con
residencia en esta ciudad. (fojas 5-10)

d) Acuerdo de Admision de fecha 14 de junio de 2017 mediante el cual se
admite en tramite la queja interpuesta por el C. Xxxxxxxxx y se solicita a los
servidores publicos sefialada como responsables el informe respecto a los

actos reclamados. (fojal1-19)

e) Oficio de fecha tres de julio de dos mil diecisiete, mediante el cual el C.
Rodolfo Bucio Ruiz, Director de Mercados del H. Ayuntamiento de Morelia,
Michoacan, refiere no tener facultades para conocer de dicha actividad
comercial. (fojas 20-21)

f) Oficio numero DIV-294/2017, de fecha once de noviembre de dos mil

diecisiete, mediante el cual la Lic. Maricruz Ontiveros Aguilar, Directora de
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Inspeccion y Vigilancia del H. ayuntamiento de Morelia, Michoacan, remite
el informe que le fuera solicitado por parte de este Organismo, en el cual se

anexaron los siguientes documentos: (foja 26-27)

1) Identificacion oficial del titular del tramite a nombre de XXXXXXXXX.
(foja 28)

2) Documento que acredite su alta en Hacienda, siendo este la
Constancia de Situacién Fiscal de fecha dieciocho de mayo de dos
mil quince. (foja 29)

3) Copia del recibo del agua para su registro, a nombre de XXXXXXXXX,
de fecha marzo de dos mil quince (foja 31)

4) Copia del aviso de funcionamiento ante Salubridad, como lo es el
Aviso de Funcionamiento de Responsable Sanitario y de
Modificacion o Baja, con fecha de inicio de actividades el veinticinco
de mayo de dos mil quince. (foja 32-35)

5) Carta de vecinos que contiene la Anuencia Vecinal, de fecha
veinticinco de mayo de dos mil quince, y (foja 36)

6) Verificacion Aprobada de la Direccion de Inspeccién y Vigilancia, de
fechas treinta y uno de diciembre de dos mil quince y veintinueve de

febrero de dos mil dieciséis. (foja 37-38)

g) Oficio numero DDH-MC/967/2017, de fecha doce de julio de dos mil
diecisiete, mediante el cual el Licenciado Antonio Cortés arroyo, Jefe del
Departamento de Derechos Humanos y Politicas Publicas de la Direccion
de derechos Humanos, Mediacion y Conciliacion del H. Ayuntamiento de
Morelia, Michoacan, remite copia del oficio numero DIV-296/2017, suscrito

por la Licenciada Maricruz Ontiveros Aguilar, Directora de Inspeccion y
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h)

)

K)

Vigilancia, mediante el cual remite, a su vez el oficio nimero DIV-294/2017,
tendiente a rendir el informe solicitado por este Organismo. (foja 40-56)
Escrito de ofrecimiento de pruebas que presenta el Xxxxxxxxx, con fecha
diez de agosto de dos mil diecisiete. (foja 65-66)

Audiencia de ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas, de fecha
veintidos de agosto de dos mil diecisiete a la que asistieron las partes
involucradas, ofreciendo las pruebas que consideraron favorables a sus
intereses, sin que fuera posible arribar alguna conciliacion entre ellas. (foja
72-75)

Oficio namero DDH-MC/1253/2017, de fecha doce de septiembre de dos
mil diecisiete, mediante el cual el Licenciado Antonio Cortés arroyo, Jefe
del Departamento de Derechos Humanos y Politicas Publicas de la
Direccion de derechos Humanos, Mediacion y Conciliacion del H.
Ayuntamiento de Morelia, ofrece las siguientes pruebas: (foja 92-95)
Documental Publica, consistente en copia simple del oficio numero
DIV/357/2017, de fecha uno de septiembre de dos mil diecisiete, suscrito
por la Licenciada Maricruz Ontiveros Aguilar, Directora de Inspeccion y
Vigilancia del H. Ayuntamiento de Morelia, mediante el cual remite copia
del expediente relativo al establecimiento denominado “Xxxxxxxxx” con

licencia municipal de funcionamiento nimero xxxxxxxxx. (foja 100)

Documental Publica, consistente en copia certificada de la anuencia vecinal
otorgada el veinticinco de mayo de dos mil quince al C. XXXXXXXXX, que
avala que se conto6 con respaldo vecinal al momento de solicitar y obtener
la licencia Xxxxxxxxx para su ejercicio en la colonia Xxxxxxxxx Sur de esta

ciudad capital. (foja 101)

m) Documental publica, consistente en copia simple del expediente que consta

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANCOS

MIC HOACAN

En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccion 11, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Michoacdn, en esta version publica se suprime la informacién considerada legalmente como reservada y/o
confidencial que encuadra en dichos supuestos normativos.

de 186 fojas relativas al registro del historial de la licencia municipal de

funcionamiento nimero xxxxxxxxx, en donde consta en las fojas 3,4, 5, 6,
42, 44, 86, 87, 121, 122, 179 y 185, que el o los titulares de la misma han
contado con anuencia vecinal en todos los lugares donde ha estado

realizando su actividad comercial el restaurante en cuestion. (fojas 102-

289)

Escrito que presenta el XxxxxxxxX, con fecha dieciocho de septiembre de la

presente anualidad, mediante el cual ofrece diversas pruebas, de las

cuales solo fueron admitidas las siguientes: (foja 291-294)

1.

2.

3.

Documental Publica, consistente en la licencia o permiso de
funcionamiento concedido a favor del C. Xxxxxxxxxy/o del C.
Xxxxxxxxx para el funcionamiento del restaurante-bar denominado
XXXXXXXXX”.

Documental publica, consistente en el original de la anuencia vecinal
con que supuestamente cuentan los titulares de la licencia
XXXXXXXXX.

Documental Publica, consistente en el expediente namero
11201/UATP/MOR/2016, con numero de caso 1003201635668,
cuya carpeta de investigacion se encuentra integrada en la
Procuraduria General de Justicia del Estado por los delitos de
Falsificacion y Uso de Documentos Falsos en contra de los

beneficiados con la licencia municipal NOMero XXxXxxxxxx.

0) Oficio numero COLQS/SMC/038/17, de fecha diecinueve de septiembre de

dos mil diecisiete, mediante el cual el Licenciado Francisco Arroyo

Mondragén, Subcoordinador de Mediacién y Conciliaciéon de esta Comision
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estatal de los derechos Humanos, remite el Acta Circunstanciada de fecha
diecinueve de septiembre del afio dos mil diecisiete, en la que no fue

posible arribar a una conciliacion. (fojas 317-323)

p) Oficio numero DGJDH/DPDDH-1994/2017, de fecha cuatro de octubre de

dos mil diecisiete, mediante el cual el Lic. Mauricio Barajas Zepeda,
Director de Promocion y Defensa de los derechos Humanos de la Direccion
General Juridica y de Derechos Humanos de la Procuraduria General de
Justicia del Estado, remite copia integra de la carpeta de investigacion
11201/UATP/MOR/2016, con numero unico de caso 1003201635668, en
agravio de Xxxxxxxxx y Otros, en contra de Xxxxxxxxx y Otros, por el Delito
de Falsificacion o Alteracion y Uso Indebido de Documentos. (fojas 330-
483)

g) Acta constitutiva de nombramiento de representante vecinal de la calle

XXXXXXXXX XXXXXXXXX de la colonia XxxxxxxxX, mediante el cual se
nombra como representante a XXXXXXXXX, XXXXXXXXX Y
XXXXXXXXX. (foja 348)

Escritos de inconformidad y actas de entrevista de testigos en contra de
Esteban Flores. (foja 351-382)

s) Oficio de fecha 25 de agosto del 2016 mediante el cual la Lic. Maricruz

Ontiveros Aguilar Directora de Inspeccion y Vigilancia informa al Lic. Victor
Fernando Ponce Cruz 2do Comandante de la Policia Ministerial Adscrito a
la Direccién de Carpetas de Investigacion de la Fiscalia el registro de la
Licencia de funcionamiento nimero Xxxxxxxxx con Giro de Restaurante

Bar, a nombre de Xxxxxxxxx. (foja 385)

t) Oficio mediante el cual el Lic. Xxxxxxxxx informa sobre la inactividad
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procesal dentro del expediente, por lo que manifiesta tomar en cuenta al
momento de dictar la resolucién los documentos ya presentados. (foja 521-
522)

CONSIDERANDOS

7. De la lectura de la inconformidad presentada por la parte quejosa se tiene que
los hechos narrados se traducen en los siguientes actos reclamados a la

autoridad:

e Derecho a la Seguridad Juridica: consistente en prestar
indebidamente el servicio de Administracion Publica del
Ayuntamiento de Morelia agravio de vecinos de la calle XXXXXXXXX

de esta ciudad.

8. Después de analizar y analizar las constancias que obran en el expediente en
gue se actua, se estima que quedaron acreditadas las violaciones a derechos
humanos cometidos en perjuicio de vecinos de la calle Xxxxxxxxx de esta
ciudad en razén de que se acreditaron los hechos consistentes en la prestacion

indebida del servicio de Administracion Publica del Ayuntamiento de Morelia.

9. Es preciso sefialar que de conformidad con el articulo 89 de la Ley de este
Organismo, en todos los asuntos que se tramiten ante esta instancia, opera la

suplencia en la deficiencia de la queja en lo que corresponda.

10. De conformidad con el articulo 96 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Michoacan de Ocampo, éste Organo Estatal de Control
Constitucional no Jurisdiccional tiene la facultad para conocer de quejas en contra

de actos u omisiones de naturaleza administrativa, provenientes de cualquier
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autoridad o servidor publico estatal que violen los Derechos Humanos
reconocidos en dicha constitucion y en los tratados internacionales suscritos por
el Estado Mexicano, por ello este Ombudsman aclara que no es su competencia
demostrar la culpabilidad o inocencia respecto a las acciones u omisiones de
cualquiera de las partes que pudieran constituirse como delito, toda vez que dicha
investigacion y determinacion corresponde a los 6rganos de procuracion de

justicia y jurisdiccionales, respectivamente.

11. Previo al estudio del caso concreto, este Ombudsman reitera que no es su
competencia investigar si los hechos pudieran constituir delitos, pues tal atribucién
corresponde a la Procuraduria General de Justicia del Estado e imponer las
penas a los tribunales competentes para ello. Lo que se pretende como érgano de
control constitucional no jurisdiccional, es el estudio del actuar de las autoridades
seflaladas como responsables a fin de establecer si violentaron los derechos
humanos que reconocen a todas las personas en la Constitucion y los Tratados

Internacionales suscritos por el Estado Mexicano, en perjuicio de los agraviados.
I

12. A continuacion se procede a analizar los ordenamientos normativos que
contemplan la proteccion de los derechos humanos de los agraviados en relacion

a los actos que fueron sefialados como violaciones a los mismos.
-Derecho ala Seguridad Personal

13. El Derecho a la Seguridad Juridica, es la prerrogativa que tiene todo ser
humano a vivir dentro de un Estado de Derecho, bajo la vigencia de un sistema
juridico normativo coherente y permanente, dotado de certeza y estabilidad; que

defina los limites del poder publico frente a los titulares de los derechos
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subjetivos, garantizado por el poder del Estado, en sus diferentes esferas de

ejercicio.

14. En ese sentido es indispensable garantizar la conviccion al individuo de que
Su persona y bienes seran protegidos por el Estado dentro de un orden juridico
preestablecido, y en la eventualidad de que sean conculcados, les sera

asegurada su reparacion.

15. En principio debe decirse que los Derechos Humanos pertenecen a todas las
personas por ser inherentes a éstas independientemente de su origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religién, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por
objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas, por lo que
reiteramos que todos los servidores publicos al servicio de las personas, sélo
pueden realizar lo permitido por las disposiciones legales y no pueden
extralimitarse en el ejercicio de sus funciones e ir mas alla de lo que
expresamente la ley le permite, respetando en todo momento sus derechos

fundamentales.

16. Para la Comision Estatal de los Derechos Humanos, resulta fundamental que
las autoridades del Estado garanticen la proteccion y respeto de los Derechos
Humanos de las personas que por su especial condicién de vulnerabilidad son
susceptibles a un mayor agravio y exige que los servidores publicos, en conjunto
con la sociedad, instrumenten todas las acciones y medidas necesarias para
evitar que se conculquen Derecho Humanos en su perjuicio, y que guedan

expuestas a ser objeto de tortura o tratos inhumanos y crueles.
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17. Con la finalidad de combatir la impunidad se hace patente el reconocimiento
del derecho a la seguridad juridica que puede hacer valer todo ser humano ante
cualquier atague a su persona, vida, libertad en todos sus aspectos: personal, de
procreacion, de transito, de residencia, de religion, de opinidn y expresion, reunion

y asociacion, de propiedad y posesion de bienes y derechos, familia o domicilio.

18. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mandata en su
numeral 1°, parrafos primero, segundo, tercero y quinto; que todas las personas
gozaran de los Derechos Humanos reconocidos por la misma y los tratados
internacionales suscritos por el Estado Mexicano; disponiendo que todas las
autoridades independientemente de su naturaleza, deberan en el ambito de sus
atribuciones: promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos;
tomando como base los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad; quedando prohibida todo tipo de discriminacion por

cualquier circunstancia.

19. Este derecho se encuentra contemplado en el articulo 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefialando que nadie puede ser
molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud
de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa

legal del procedimiento.

20. Es preciso aclarar que todo servidor publico o particular son sujetos obligados
a respetar este derecho. Con el fin de combatir la impunidad se hace patente el
reconocimiento del derecho a la seguridad juridica que puede hacer valer todo ser
humano ante cualquier ataque a su persona, vida, libertad en todos sus aspectos:
personal, de procreacion, de transito, de residencia, de religion, de opinion y
expresion, reunién y asociacién, de propiedad y posesion de bienes y derechos,

familia o domicilio.
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21. El articulo 109 de nuestra Carta Magna a la letra sefala: EI Congreso de la
Union y las Legislaturas de los Estados, dentro de los ambitos de sus respectivas
competencias, expediran las leyes de responsabilidades de los servidores
publicos y las demas normas conducentes a sancionar a quienes teniendo esté
caracter, incurran en responsabilidad, de conformidad con las siguientes

prevenciones:

lll. Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos
u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia

gue deban observar en el desempefo de sus empleos, cargos o comisiones.

22. De igual manera el articulo 113 constitucional determina que las leyes sobre
responsabilidad administrativa de los servidores publicos determinaran sus
obligaciones a fin de salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia en el desempeio de sus funciones, empleos, cargos y comisiones; las
sanciones aplicables por los actos u omisiones en que incurran, asi como los
procedimientos y las autoridades para aplicarlas. Dichas sanciones, ademas de
las que sefalen las leyes, consistirdn en suspension, destitucion e inhabilitacion,

asi como en sanciones economicas |...]

23. El Cédigo de Etica y control de conducta de los servidores publicos del
Ayuntamiento de Morelia, Michoacan en su articulo 3 hace mencion sobre los
principios y valores orientadores de las actividades y practicas que rigen la

funcioén publica en el Municipio son los siguientes:

|.  RESPETO. Tratar con dignidad, cortesia, cordialidad, igualdad y
tolerancia a los compafneros de trabajo y al publico en general,
rechazando cualquier tipo de discriminacion, evitando conductas y

actitudes ofensivas, lenguaje grosero, prepotente o abusivo. El
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Servidor Publico esta obligado a respetar en todo momento los
derechos y libertades inherentes a la condicion humana de las
personas; por ello, no debe hacerse uso indebido de una posicion de
jerarquia para faltar al respeto, hostigar, amenazar, acosar u ofrecer
un trato preferencial o discriminatorio a colaboradores, comparieros
0 usuarios del servicio publico;

HONRADEZ. Actuar con total probidad, rectitud e integridad,
apegandose a las normas, procedimientos y funciones legalmente
establecidas;

IMPARCIALIDAD. No conceder preferencias o privilegios indebidos
a organizacibn o persona alguna; ejercer las funciones
encomendadas de manera objetiva y sin prejuicios; por lo que, el
Servidor Publico tendra independencia de criterio, siempre
respetando la imparcialidad en su funcion; por lo que, al expresar
cualquier opinion, ésta debe ser profesional y ajena a circunstancias
econOmicas, politicas o de indole personal y afectiva, el Servidor
Plblico debera evitar emitir cualquier comentario que implique
prejuzgar sobre cualquier asunto. Durante la toma de decisiones y el
ejercicio de sus funciones, y sin permitir la influencia indebida de
otras personas, tiene la obligacién de ser equitativo e institucional;
evitar conceder ventajas o privilegios y mantenerse ajeno a todo
interés particular, con objeto de brindar un servicio publico eficiente
y eficaz;

LEGALIDAD. Es obligacion del Servidor Publico conocer, respetar y
cumplir los mandatos de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la del Estado Libre y Soberano de Michoacan de

Ocampo, Leyes, Reglamentos, Acuerdos y demas normativa que
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regulan su trabajo; las acciones en el desempefio de sus funciones
se realizardn con estricto apego al marco legal y al estado de
derecho, evitando que las interpretaciones afecten el ejercicio de las
instituciones publicas, los intereses de la sociedad y los derechos de
las personas; Cuando un acto se haya iniciado o esté cometiéndose
al margen del marco juridico, el Servidor Publico tiene la obligacion
de denunciarlo.

V. CONGRUENCIA. Consiste en la concordancia que debe existir
entre las necesidades y las solicitudes planteadas y las acciones

implementadas.

24. Asi mismo del anterior ordenamiento, el articulo 4 sefala las conductas que
contravienen los valores y principios de la funcién publica sefalando en su
fraccion Xll. Expedir licencias de construccion y de funcionamiento de
establecimientos mercantiles, industriales y de servicios; sin verificar previa y
exhaustivamente el cumplimiento de los requisitos que establecen las

disipaciones juridicas vigentes aplicables.

25. El Reglamento para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles,
Industriales y de Servicio en el Municipio de Morelia en su titulo VI que hace
mencién sobre las Licencias Municipales de Funcionamiento en su Capitulo Unico
de las Disposiciones Generales sefala en el articulo 64 que se considera licencia
la autorizacién que se otorga a una persona fisica o moral para realizar, en un
establecimiento determinado, una actividad mercantil, industrial o de servicio
vinculada a un giro o giros especificos a través de un documento oficial fechado,
debidamente foliado, sellado, con las medida de seguridad inviolables y emitido

por la autoridad municipal una vez cumplidos todos los requisitos y disposiciones
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oficiales en la materia. Se considerara igualmente la licencia digital, aquella
expedida por medios electrénicos como la autorizacién para el funcionamiento de
los establecimientos mercantiles, industriales y de servicios y la cual contendra los
mismos requisitos y condiciones establecidas en el parrafo que antecede, ademas
de que la misma contendra la firma digitalizada de los funcionarios facultados
para otorgarla, en términos de la Ley de Firma Electronica Certificada del Estado

de Michoacan de Ocampo.

26. Conforme a lo establecido en parrafos anteriores la licencia solo sera valida
para el establecimiento o local sefalado, por tanto, para los cambios de domicilio,
gue se pretendan realizar por parte del interesado, la licencia dejara de tener
vigencia, y se debera solicitar la apertura de una nueva, para el lugar o sitio donde
se pretenda desarrollar la actividad mercantil, industrial y/o de servicios. No

obstante que se trate del mismo giro y titular de la licencia.

27. El articulo 65 a la letra sefiala que los interesados en obtener una licencia
para la operacibn de un establecimiento deben presentar la solicitud
correspondiente ante la Ventanilla Unica, en donde les indicaran todos los
requisitos que deben cumplir segun lo sefialado en el Catalogo de Giros y demas
disposiciones sefialadas en el presente Reglamento. En caso de que el solicitante
sea extranjero, debera presentar la autorizacion expedida por la Secretaria de
Gobernacion, mediante la cual se le autoriza desarrollar las actividades de que se
trate. La sola presentacion de la solicitud y gestion en tramite de la licencia, no
autoriza al solicitante a iniciar la actividad o funcionamiento del establecimiento a

gue aduce el presente Reglamento.

28. De conformidad con el articulo 66 los requisitos para obtener y revalidar

licencias de operacion de un establecimiento, son los siguientes:
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Solicitud original.

Identificacion oficial del titular del tramite.

Identificacion oficial de quien tramité (en su caso).

Documento que acredite su alta en el Servicio de Administracion
Tributaria de la Secretaria de Hacienda.

Copia del recibo del agua para su registro.

Acta constitutiva debidamente notariada en el caso de ser persona
moral.

Licencia de Uso de Suelo (para mayores de 120 m2).

Copia de aviso de funcionamiento ante Salubridad.

Carta de vecinos que contiene la Anuencia vecinal.

Visto Bueno de Coordinacion Municipal de Proteccion Civil.
Dictamen de Direccion de Medio Ambiente y Sustentabilidad.
Permiso de Descarga de Aguas Residuales emitido por la autoridad
competente.

Verificacion aprobada de la Direccion de Inspeccion y Vigilancia.
Proyecto de construccion o de adecuacion, del lugar donde se
pretenda dar apertura el establecimiento.

Nombre Comercial del establecimiento.

Dictamen de acustica y aislante que emita la Direccion de Medio
Ambiente y Sustentabilidad Los requisitos pueden variar en casos
especificos de acuerdo al giro y el impacto social o ambiental que
puedan generar las actividades a desarrollarse en un

establecimiento.
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29. Los Giros del Género A y los Giros del Género B de bajo impacto, una vez
presentada la Solicitud de Licencia, podran operar de manera inmediata
desarrollando Unicamente las actividades relativas al Giro manifestado en la
misma, asi como los complementarios que hayan sido también declarados asi lo

sefala el articulo 67 del anterior ordenamiento.

30. Para los giros sefialados en el articulo que antecede, tendran seis meses a
partir de la presentacion de su solicitud para cumplir con todos los requisitos
correspondientes para poder recibir su Licencia Original, de no realizarlo dentro

del plazo establecido el tramite quedara cancelado.

31. Siendo que el articulo 69 manifiesta que los establecimientos en los que se
pretenda operar alguno de los Giros principales o complementarios que se
encuentren incluidos dentro de los géneros B de alto impacto o C de bajo, medio y
alto impacto del catélogo de Giros, requieren, previo al inicio de sus funciones, de

la expedicion de la Licencia respectiva.

32. Una vez cumplido con todos los requisitos para la expedicion de Licencias
para los Giros sefialados la Ventanilla Unica entregara la Licencia respectiva, y en
caso de que por alguna razén la autoridad no pueda expedir la misma, ésta

entregara un documento que sera considerado como Licencia Provisional.

33. El articulo 71 sefiala que las Dependencias de la Administraciéon Publica
Municipal, en el ejercicio de sus atribuciones, pueden realizar las visitas de
verificacion para comprobar la veracidad de los documentos exhibidos por el

interesado.

34. Siendo que el articulo 4 del Cédigo de Etica y de Control de Conducta en su
fraccion Xlll sefiala como conductas contravenidas los valores y funcién puablica

cuando los inspectores competentes no verifican debidamente para una
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determinada sancion que el funcionamiento de establecimientos mercantiles,
industriales y de servicios no coincida con el giro y horario considerado en la

licencia emitida para tal fin.

35. De conformidad con el articulo 72 las licencias deben revalidarse de manera
anual dentro del primer trimestre, en los términos gque disponga la normatividad

municipal aplicable.

36. El articulo 73 sefala que cuando se realice el tramite de revalidacion, la
autoridad municipal determinara los requisitos a cumplir para realizar el tramite,
segun el Giro de que se trate. Para realizar el tramite de revalidacion de los giros
A y B de bajo impacto, se debera presentar ante la ventanilla Unica Licencia
vigente y, en su caso, solicitud para el dictamen de Proteccion Civil, recibiendo
una constancia de tramite de renovacién, misma que ampara el funcionamiento
del establecimiento en tanto se emita el dictamen y en su caso el cumplimento del
mismo, para cumplir con los requisitos que se establecen en el presente
Reglamento. Una vez cumplimentados los requisitos sefialados por la autoridad,

se expedira la revalidacion de la licencia o en su caso la cancelacion de la misma.

37. Es importante sefalar que el articulo 74 determina que todas las Licencias de
los Giros del Género «A» y «B» que despuées de dos afios no hayan sido
revalidadas, la Secretaria, a través de la Ventanilla Unica, podra revocarlas y
darlas de baja en el padrén de Licencias, y las Licencias de los Giros del género
«C» que tengan mas de un afio sin haber sido revalidadas, la Secretaria, con
fundamento en los articulos 113 y 114 del presente Reglamento, dara inicio al

procedimiento de revocacion de Licencia.

38. El articulo 75 determina que los establecimientos que operen Giros del

Género «C», deberan declarar a la Ventanilla Unica el estado de suspension para
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Su registro; sin embargo, esto no lo exime del pago anual de derechos por
revalidacion que establece la Ley de Ingresos vigente, debiendo realizar el mismo

dentro del primer trimestre del afio.

39. Solo se permiten traspasos de los derechos de posesion de una Licencia a
conyugues y familiares consanguineos en linea directa por fallecimiento del titular

de la misma de acuerdo con el articulo 77.

40. El articulo 78 determina que cuando el titular de una Licencia fallece intestado
o bien sin que obre o exista la cesion de derechos notarial sobre la titularidad de
la misma, el interesado podrda acudir ante la Direccibn General de Asuntos
Juridicos del Ayuntamiento de Morelia a solicitar se levante la comparecencia
administrativa por parte del conyuge o de los parientes consanguineos en linea
recta hasta el segundo grado del fallecido, en la que se establezca la conformidad
sobre la posesién, uso y disfrute de los derechos en ella contenida, dejando en
dicha actuacion a salvo los derechos de terceros; en caso de que esté en tramite
la sucesion legitima, el establecimiento podra seguir operando y una vez obtenida
la sentencia debera exhibirse ante la Ventanilla Unica para los efectos

administrativos correspondientes.

41. En caso de que por disposicion judicial los derechos de la Licencia sean
otorgados a persona distinta a la que sefiala en el articulo que antecede, el
interesado debera presentar ante la Ventanilla Unica el documento que asi lo
acredite para poder realizar el cambio de propietario correspondiente, una vez

cumplidos los demas requisitos que se les sefale.
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42. Una vez estudiado en parrafos anteriores el marco juridico y asi como
analizadas las pruebas que integran el expediente de queja numero
MOR/1619/2017, se desprende que quedaron acreditados actos violatorios de
derechos humanos por parte de la autoridad sefialada como responsable dentro
del expediente ya citado, en agravio de vecinos de la calle Chapultepec Sur de

esta Ciudad, con base en los argumentos que seran expuestos a continuacion.

43. En el escrito de queja a través de su representante, refieren entre otras cosas
su inconformidad en contra del Ayuntamiento de Morelia, toda vez que en la carta
de Anuencia Vecinal, la cual es uno de los requisitos para otorgar o revalidar una
licencia de funcionamiento para determinado establecimiento y la cual en un
momento otorgaron para que el ciudadano Xxxxxxxxx, instalara un carrito de
ventas de mariscos no ha sido utilizada para ese fin, si no como Restaurante-Bar
denominado “Xxxxxxxxx”, mismo que genera diversos conflictos entre los vecinos,
generando intranquilidad y descontento ya que cambio la condicién general de

operacion del respectivo establecimiento.

44. Por su parte, la Autoridad sefialada como responsable, la licenciada Maricruz
Ontiveros Aguilar, Directora de Inspeccion y Vigilancia del H. Ayuntamiento de
Morelia, por ser la Direccién facultada para verificar e inspeccionar los
establecimientos mercantiles, industriales y de servicio con el fin de constatar el
cumplimiento de los requisitos para su funcionamiento; al momento de rendir el
informe que le fue requerido sefiald que “...el establecimiento ubicado en la calle
Xxxxxxxxx de la colonia Xxxxxxxxx de esta ciudad, con giro de Restaurante-Bar,
cumplié con los requisitos que precisa el articulo 66 del reglamento de
Establecimientos Mercantiles, Industriales y de Servicios en el Municipio de

Morelia, para iniciar a operar en el domicilio antes indicado, entre ellos:
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identificacion oficial del titular del tramite, documento que acredite su alta de
Hacienda, copia del recibo del agua para su registro, copia del aviso de
funcionamiento ante Salubridad, carta de vecinos que contiene la Anuencia
Vecinal y verificacion aprobada de la direccidbn de Inspeccion y Vigilancia;
refiiendo que la Anuencia Vecinal que se presentd ante la Ventanilla Unica,
siendo la oficina encargada para recibir la documentacién requerida para los
trdmites de las licencias respectivas, y la cual fue otorgada al sefior XXXXXXXXX,
por los vecinos de la colonia XxxxxxxxX, manifestando no tener inconveniente en
gue se estableciera negocio en la calle XXXXXXXXX XXXXXXXXX, con giro
Restaurante-Bar, de fecha veinticinco de mayo del dos mil quince, documento que
a su vez cuenta con nombre, firma y sello del departamento de Enlace con
Autoridades Auxiliares, asi como el visto bueno del Inspector.

45. Se aprecia que en el momento de la expedicién de la licencia se cumplieron
con los requisitos establecidos por el Reglamento aplicable, incluyendo en estos
la Carta de vecinos que contiene la anuencia vecinal de fecha veinticinco de mayo
del afilo dos mil quince. No existiendo problema alguno hasta entonces los vecinos
de la colonia Xxxxxxxxx manifiestan no tener inconveniente en que el Sr. (a)
XXXXXXXXX establezca su negocio en la calle XXXXXXXXX XXXXXXXXX con giro de
RESTAURANT/BAR con venta de cerveza. Apreciandose en la foja 36 quince

nombres de vecinos, con su domicilio y respectiva firma.

46. Es preciso sefalar que la licencia nimero xXXxxxxxxX, con giro Restaurante-
Bar, venia funcionando en diverso domicilio y la Comision de Fomento Industrial y
Comercio del H. Ayuntamiento de Morelia, autoriz6 su cambio de domicilio al
ubicado en la calle Xxxxxxxxx de la colonia Xxxxxxxxx de esta ciudad, siendo

actualmente el titular de dicha licencia la persona moral “XxXxxxxxx” y/o
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XXXXXXXXX, persona fisica que funge como gestor de tal moral y no a nombre del
ciudadano Xxxxxxxxx a quien le fue otorgada la anuencia vecinal por parte de los
habitantes de esa calle y colonia, dejando en claro que no existio por parte de los
inspectores competentes una verificacion exhaustiva y minuciosa de los requisitos
para la determinacion del otorgamiento de dicha licencia. Siendo que en
determinado momento se le solicitd a la Licenciada Maricruz Ontiveros Aguilar
Directora de Inspeccion y Vigilancia del Ayuntamiento de Morelia se exhibiera el
original de la carta de anuencia vecinal con el fin de que se acreditara la
existencia de la autorizacion de dicho giro de negocio, a lo que solo manifestd con
escrito de fecha 12 de julio del afio curso que dicho documento no existia ya que
empleados municipales pudieron haberlo sustraido dejando en claro la ineficiencia
del personal con la que cuenta el Ayuntamiento ya que no existe justificacion
alguna por la cual algun empleado pudo extraer dicho documento original, cuando
debe de existir un orden y respeto en la documentacion resguardada. Es entonces
que dicho escrito de anuencia vecinal no existe, dejando en claro que dicho
establecimiento esta funcionando bajo un escrito de Anuencia Vecinal que es
falso o fue alterado para beneficio propio del duefio de dicho establecimiento y

personal del Ayuntamiento de Morelia.

47. Derivado de lo anterior, queda claro que la voluntad otorgada por los vecinos
de la calle Xxxxxxxxx XXXXXXXXX y de la colonia Xxxxxxxxx, se concedio al
ciudadano XxxxxxXxXx, para que instalara un negocio con giro restaurante-bar con
venta de cerveza, lo cual en contra posicion con el informe rendido por la
Autoridad en donde se informa que actualmente el negocio en comento funciona
con la licencia a favor de “XxxxxxxxX” y/o XxXXxXxxxx, persona fisica que funge
como gestor de la moral, situacion que se contrapone a la expresion de

consentimiento por parte de las personas que signaron la anuencia vecinal. Es
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importante sefialar que dicha anuencia vecinal fue otorgada con fecha veinticinco
de mayo del afio dos mil quince, transcurriendo a la fecha casi tres afos sin que
exista constancia de que la voluntad concedida por los vecinos ha sido renovada
siendo que el articulo 60 del Reglamento de Establecimientos Mercantiles,
Industriales y de servicios de Morelia de Registros dentro del Capitulo Segundo

de las Licencias Municipales de Funcionamiento sefala “...Se considera como
licencia, el documento oficial, sujeto a revalidacion anual dentro del primer

trimestre del ano.

48. Dejando en claro que se esta actuando contrario a derecho ya que no existe
fundamento alguno por el cual se pueda excusar la autoridad para no haber
realizado la revalidacion anual de dicha licencia y ain mas cuando existe
inconformidad por parte de los vecinos, aunado a que estas van encaminadas a
una voluntad otorgada por ellos, por lo que ante el escrito que les fuera
presentado con fecha veinticinco de abril del ailo dos mil diecisiete, se deben
realizar acciones encaminadas a la resolucion de los hechos planteados, misma
gue no ha sido realizada dejando entre ver la deficiencia de los servidores

publicos.

49. En el Acta Circunstancia de fecha diecinueve de septiembre de dos mil
diecisiete, celebrada ante el Licenciado Francisco Arroyo Mondragon, a efecto de
intentar una conciliacion entre las partes el ciudadano Xxxxxxxxx manifesté: “El
permiso que se otorg6 del H. Ayuntamiento era para poner un carro comercial en
nuestra calle, pero se transformé a un restaurante-bar que causa muchos
inconvenientes a los vecinos de la privada; como unico, pido se le retire la licencia
a su local comercial”, aclarando que si se actuara conforme a lo estipulado por el

articulo 60 del Reglamento de Establecimientos Mercantiles, Industriales y de

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANCOS

MIC HOACAN

En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccion 11, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Michoacdn, en esta version publica se suprime la informacién considerada legalmente como reservada y/o
confidencial que encuadra en dichos supuestos normativos.

27

servicios de Morelia ya mencionado en el apartado anterior dicho establecimiento
ya no contaria con licencia de funcionamiento derivado de las inconsistencias y
problemas a los que se han enfrentado vecinos de dicha calle estipulados; por su
parte el ciudadano Genaro Gonzalez Sanchez, Jefe del departamento de
Inspectores del H. Ayuntamiento de Morelia, refirié: “Lo que puedo proponer es el
seguimiento del caso, se buscara la correcta aplicacién de la norma, y se buscara

Ltk

que le ingreso al local sea después del medio dia”. Dejando en claro que esto
nunca sucedio ya que hasta la fecha el Ayuntamiento de Morelia no ha informado
a este Organismo el seguimiento y resolucion a los presentes hechos, dejando en

claro la inactividad.

50. De lo anterior, se desprende la falta de interés por parte del Ayuntamiento de
Morelia, Michoacan, de dar solucion a los conflictos que le han sido planteados
por los quejosos, ya que su falta de interés y de manera indirecta beneficia a un
establecimiento que no cumple con requisitos de seguridad, condiciones y
obligacion de funcionamiento, mientras que perjudica a los habitantes de la zona,
situacion que vas mas alla del espiritu de la norma que sobre todo busca la

igualdad y justicia en su aplicacion.

51. De tal forma, de las actuaciones que obran en el expediente de queja, se
aprecia que la autoridad responsable al ejercer sus funciones y facultades, no
respetaron los Derechos Humanos de los ahora quejosos, desapartando su actuar
de la obligacion que tienen de conducirse en todo momento apegados al orden
juridico, lo que implica respetar los Derechos Humanos de todos los ciudadanos y

cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad.

52. Una vez analizadas los elementos probatorios que obran dentro del
expediente de queja que nos ocupa, quedan acreditadas actos violatorios de

derechos humanos de vecinos de la calle Xxxxxxxxx de esta ciudad
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consistente en violacion al Derecho a la Seguridad Juridica consistentes en la
indebida prestacion del servicio de la funcién publica siendo atribuidos a personal

del Ayuntamiento de Morelia.

53. Ahora bien tenemos que el articulo 1° parrafo tercero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como ya se establecié con antelacion,
refiere que todas las autoridades tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos, por ende, el Estado debe prevenir,

investigar, sancionar y reparar las violaciones de los mismos.

54. En razén de lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision Estatal de

los Derechos Humanos de Michoacan se permite a usted formular las siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Gire instrucciones a efecto de que se realicen las Actuaciones,
revisiones e inspecciones necesarias conforme a lo establecido en los
ordenamientos juridicos que regulan la funcion del H. Ayuntamiento que dirige, a
fin de que a través de estas se logre la resolucion de los presentes hechos,
siempre respetando las normas preestablecidas, sin distingo de a quien se aplican

estas.

SEGUNDA. Gire sus instrucciones para que con arreglo de las facultades que le
han sido conferidas por la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado,

como autoridad competente para atender quejas y denuncias por la Comision de
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Faltas Administrativas en los términos de la Ley de Responsabilidades y Registro
Patrimonial de los servidores publicos del Estado de Michoacan y sus municipios,
realice la investigacion correspondiente respecto a los hechos realizados por
personal de la Direccion de Inspeccion y Vigilancia del H. Ayuntamiento Municipal,
gue constituyeron claramente una violacion a los Derechos Humanos de los
guejosos, para que se sancione conforme a derecho a los responsables, debiendo
informar a esta Comisién del inicio de la investigacion hasta la conclusion del

procedimiento respectivo

TERCERA. En casos como el presente, las garantias de no repeticion adquieren
una mayor relevancia como medida de reparacion, a fin de que hechos similares
no se vuelvan a repetir y contribuyan a la prevencién. En este sentido, la
Comision hace hincapié en que se debe prevenir la recurrencia de violaciones a
los derechos humanos como las descritas en este caso y, por ello, adoptar todas
las medidas legales, administrativas y de otra indole que sean necesarias para

hacer efectiva la observancia de los derechos humanos de las personas.

De conformidad con el articulo 114 de la actual Ley de la Comision Estatal de los
Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo, debera dar respuesta sobre la
aceptacion de esta recomendacion, dentro de los 10 dias naturales siguientes a
su notificacion y remitir pruebas de cumplimiento dentro de un término de 15 dias
naturales siguientes a la fecha en que se haya concluido el plazo para informar

sobre su aceptacion.

La falta de presentacion de pruebas dara lugar a que se interprete que la presente
Recomendacion no fue aceptada, quedando este Ombudsman en libertad para
hacer publica esta circunstancia. (Numeral 118 de la Ley vigente que rige al

Organismo).
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Llamo su atencion sobre el articulo 115 fraccion | de la Ley de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo que a la letra dice: “Cuando
las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas, se procedera
conforme a lo siguiente: La autoridad o servidor publico de que se trate debera
fundar, motivar y hacer publica su negativa, y atender el llamado en su caso del
Congreso, a comparecer a efecto de que expliquen el motivo de su negativa;”; en
concordancia a lo que establece el articulo 1° parrafo tercero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos mismo que sefiala: “Todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las

violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

ATENTAMENTE

MAESTRO VICTOR MANUEL SERRATO LOZANO

PRESIDENTE
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