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RECOMENDACION NUMERO 87/2015

Morelia Michoacan, 7 de julio de 2015.

Caso de dilacion en la integracion de
la averiguacidn previa penal

Doctor Jaime Rodriguez Aguilar
Encargado del Despacho del Procurador
General de Justicia del Estado de Michoacan

1. La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, con fundamento
en los articulos 1°, 102, Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados
nidos Mexicanos; 96 de la Particular del Estado; 1°, 2°, 3°, fracciones i, V, VIl y
Vill, 4°, 8°, fraccion 1, 9°, fracciones |, I, Hl 'y XXII, 14, 17, fracciones |, IV y Vi, 59,
= 158,73, 79, 80, 82, 84 y 87 de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos;
- Lyd°, 2°, fracciones I, il y VI, 4°, 5°, 15, fraccion 1, 16, 75, fraccion IV, 98, fraccién
i Ilﬁ 101, 102, 103 y 104 del Reglamento Interior de la Comision Estatal de los
Entacits con, perechos Humanos de Michoacan®; vista la_gueja registrada_bajo el niimero
SUBENTD MOR/520/2014, interpuesta porﬁ por hechos
violatorios de derechos humanos en su perjuicio y el de su menor hija -
consistente en dilacion en la integracién de averiguacion
previa, atribuidos a la licenciada Berenice Alejandra Cornejo Pedraza, agente del
Ministerio Publico Investigador de la Décimo Cuarta Agencia, asi como también a
fa licenciada Maria Zulma Ureiia Cebrero, Titular de la Agencia Décima, ambas
adscritas a la Subprocuraduria Regional de Justicia de Morelia, Michoacan, de

conformidad con los siguientes

ANTECEDENTES:

2. £l dia 19 de junio de 2014, NG 1 oschto escrito de

queja ante este Organismo por actos violatorios de derechos humanos
cometidos en su agravio y de su menor hija, atribuidos a la licenciada Berenice
Alejandra Cornejo Pedraza, agente del Ministerio Publico Investigador de la

! Este expediente fue tramitado con la Ley y el Reglamento Interior de Ja Comisidn Estatal de los
Derechos Humanos vigente hasta el dia 20 de noviembre de 2014 y 25 de marzo de 2015,

respectivamente, los cuales eran aplicables en ese momento.
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Décimo Cuarta Agencia, asi como también a la licenciada Marfa Zulma Urefa
Cebrero, agente del Ministerio Piblico Investigador de la Agencia Décima.

3. Con fecha 24 de junio de 2014 se admitid en tramite la queja y se solicité un
informe a la autoridad sefialada como responsable, mismo que fue rendido en el
plazo sefialado por la ley; una vez rendido el informe, se ordend requerir a la
quejosa para hacerlo de su conocimiento; luego de conocer el informe, la
guejosa realizd las manifestaciones que considerd pertinentes a sus intereses y
derecho; por lo que seguida la queja por sus trdmites legales, se decreté la
apertura dei periodo probatorio con la finalidad de que las partes aportaran las
pruebas que estimaran pertinentes; en virtud de gue no hubo una conciliacion
entre las partes, se continio con el tramite de la queja y se desahogé la
~audiencia de ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas; asimismo, esta
“Comisién recabé de oficio las pruebas que consideré necesarias para el
esclarecimiento de los hechos denunciados por la quejosa como violatorios de
sus derechos humanos; una vez agotada la etapa prgba'tofia, se ordend poner ¢l
xpediente a la vista para que se emitiera la resolucion que conforme a derecho
correspondiera, previos los siguientes P

i — CONSIDERANDOS:
HTACKON LEGAL,
MBHENTO

4. Este Organismo es competente para conocer y resolver la queja presentada

cor |GGG o' hechos violatorios de derechos humanos
cometidos en su agravio y de su menor hija [ IEGGcNINzINNGNGG

atribuidos a las Agentes Décima y Décimo Cuarta del Ministerio Publico
Investigador adscritas a la Subprocuraduria Regional de de Justicia en el Estado.

i
5. De la lectura de la queja, se desprende que se les atribuye al funcionario
sefialado como responsable, hechos viclatorios calificados como transgresores

del derecho humano al debido proceso (legalidad), consistente en dilacién en la
integracion de la averiguacién previa.

6. Este Ombudsman reitera gue no es nuestra competencia demostrar la
culpabilidad o inocencia respecto a las acciones u omisiones de cualquiera de las
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partes que pudieran constituirse como deiito; esto corresponde investigarlo a ia
Procuraduria General de Justicia del Estado y determinarlo a los tribunales
competentes para ello. Este drgano de control constitucional no jurisdiccional,
pretende Investigar el actuar de las autoridades sefialadas como responsables a
fin de establecer si violentaron los derechos humanos que reconoce la
Constitucion Federal ha todas las personas asi como los Tratados Internacionales
suscritos por el Estado Mexicano, en perjuicio de presuntos agraviados.

7. Los derechos humanos son aplicables a todos los individuos por ser inherentes
a éstos independientemente de su situacion juridica; es por ello que el Estado
tiene la obligacién de promoverlos, respetarlos, protegerlos y garantizarlos a
Yodas las personas, de conformidad a lo dispuesto por el precepto 1° parrafo
rcero de la Constitucion Mexicana.

7 derecho a la legalidad es la prerrogativa due tiene toda persona a gue los
L o .2 T ¢ .
actas de la administracién publica, se realicen-con apego a lo establecido por el
ordgn juridico y la normatividad interna que los rige, a efecto de evitar que se
HETACION Ec;,i?‘“zcan perjuicios indebidos en contra de sus titulares.

GUMENTG ‘
"9. Toda persona tiene derecho al acceso a la justicia, pronta y expedita, con
apego a sus derechos humanos, estando obligados el cuerpo policiaco,
encargado de prevenir el delito, el agente del ministerio ptblico y sus auxiliares y
el juez; a proteger los derechos de acceso a la justicia, a la libertad, al respeto de
su integridad fisica y moral, y a la seguridad juridica, estipulados en los articulos
1°, 5°, 9° 10 y 11 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de la

Organizacién de las Naciones Unidas.

10. En ese contexto, se establece que toda persona tiene derecho a ser oida con
las debidas garantias por un tribunal competente, independiente e imparcial
para hacer valer sus derechos; ello de conformidad con lo estipulado por los
numerales 14.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, XVl de la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, asi como el
diverso 8.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

11, Lo anterior con la finalidad de garantizar el derecho de todos los gobernados
a la seguridad de sus personas y bienes. Cuando se habla de seguridad se
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entiende, que deban estar todas las circunstancias necesarias para gue una
persona pueda llevar a cabo su proyecto de vida, es decir que los individuos
tengan la certeza de que su vida, su integridad fisica, moral y patrimonial,
estardn a salvo. Dicha certidumbre debe ser garantizada por el Estado, en ese
tenor, cuando se ve afectada la integridad de los gobernados o afectado su
patrimonio, el Estado, tiene la obligacién de buscar los medios idéneos para la
restitucion de los derechos de la victima de una conducta tipificada como delito.

12. Es por ello que el articulo 21 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, dispone que la persecucion e investigacion de los delitos

corresponde inicamente al Estado, a través del Ministerio Publico, quien actuara
"= @nrepresentacion de la sociedad mexicana, para que no se vulnere el orden nila
“seguridad de los habitantes del pais.

esguardo de su identidad. (V1) solicitar las medidas cautelares y providencias
necesarias para la proteccion y restitucién de sus derechos, (VIl) tmpugnar ante
un tribunal las acciones de! ministerio ptblico.

14, Por fo anterior, es que uno de los cbjetivos del Ministerio Publico, radica en
dar tramite a las denuncias realizadas por los ciudadanos de forma imparcial
pronta y expedita, ddndole la atencién debida a la victima del delito, cuyo interés
reside en que se le repare el dafio originado por la comisién de la conducta
ilicita; asimismo la Representacion Social debe de llevar a cabo las averiguaciones
correspondientes tendientes a identificar al presunto responsabie y esclarecer
los hechos presuntamente constitutivos de delito, para que en su caso un juez lo
sancione, salvaguardando asi la seguridad, la paz y el orden de la sociedad

mexicana.

15. En ese contexto el articulo 6° fraccion | y 72 fraccion | inciso a y ¢ de la Ley
Orgéanica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Michoacan y el
numeral 7° en el incisos a y b de la fraccidn |, del Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado de Michoacdn, los cuales no se transcriben en la presente
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Resolucidn, observando el principio de econdmica procesal, los cuales en
general, imponen la obligacién a las Agencias del Ministerio Publico de recibir las
denuncias penales de los que consideren que son victimas de un delito,
atendiéndolos debidamente, de igual manera se le tiene que dar inmediato
trdmite a dichas querelias, realizando las diligencias que sean necesarias para asf
allegarse de las pruebas suficientes para acreditar los elementos substanciales de
fos tipos penales, y la responsabilidad de los que en ellos participaron, para que
en su oportunidad se ejercite la accién penal que corresponda ante los
tribunales.

16. Dichas diligencias deben de realizarse a la brevedad, de conformidad con el
‘articulo 6° fraccidn lii de la Ley Orgénica de la Procuraduria General de Justicia
del Estado de Michoacan, requiriendo en términos del Cddigo de Procedimientos
enales y demds normas aplicables, a las personas que tengan conocimiento del
tho' delictivo o que puedan aportar ei_em_entos que ayuden a su
larecimiento, llevando a cabo los apercibimientos y medidas de apremio que

_%%Sr;m& Sy
AR -;_; mimas leyes en materia penal determinen, como las que se encuentran

1puiadas en el articulo 100 del ordenamiento juridico sustantivo referido,

7. En esa tesitura, el Ministerio Piblico se encuentra obligado por ley a la

“vigilancia de la legalidad asi como de la pronta y expedita imparticion de justicia,
velando la plena vigencia de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, de la del Estado de Michoacan y de las leyes que de éstas emanen,
de conformidad con lo mandatado pro el numeral 8° fraccién | de la Ley Orgénica
de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Michoacan.,

18. Aunado a lo anterior, la Ley General de Victimas en sus numerales 10 con
relacién al 6 fraccién Xil, mandata que las personas fisicas que directa o
indirectamente ha sufrido dafio o el menoscabo de sus derechos producto de la
comisién de un delito; tienen derecho: {I) a un recurso judicial adecuado y
efectivo, ante las autoridades independientes, imparciales y competentes gue les
garantice el ejercicio de su derecho a conocer la verdad, (2) a que se realice una
investigacién con la debida diligencia inmediata y exhaustiva del delito; {3) a que
los autores de los delitos sean enjuiciados vy sancionados en los términos del
debido proceso y a obtener una reparacién integral por los dafios sufridos.

19. De igual forma dicha Ley General en materia de victimas, mandata que las
victimas en materia penal tienen derecho {1} a ser informados por el ministerio
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plblico de manera clara, precisa y accesible de sus derechos contempiados en |a
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (il} a que se les repare el
dafio en forma expedita, proporcional y justa, {lll} a coadyuvar con el ministerio
plblico, es decir, a que se les reciba todos los datos o elementos de prueba con
los que cuenten, tanto en la investigacién como en el proceso, (IV) a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, (V) que se les otorguen todas las
facilidades para la presentacién de denuncias y querellas, (VI} a ser asesorados y
representados por un asesor jurfdico, tanto en la investigacidn como en el
proceso, (Vi) impugnar ante la autoridad judicial, las omisiones del ministerio
publico, asi como de las resoluciones sobre el fondo de fa averiguacion previa -no
ejercicio de la accién penal, desistimiento de ésta o suspension, {VIll} a
comparecer a la investigacion o a juicio y que le sean adoptadas las medidas para
.minimizar las molestias causadas, proteger su intimidad, identidad y otros datos
ersonales, (IX) a que se garantice su seguridad, asi como la de sus familiares y fa
el A d__: los testigos en su favor contra todo ?th «Je” amenaza, intimidacién o
PLHUMANCS presalia, (X) si lo solicitan a rendir o ampliar sus declaraciones sin ser

e identificados, (Xi) a obtener copia simple gratuita y de inmediato de las
igencias en las que intervengan, (Xi) a solicitar medidas precautorias o
_dautelares para la seguridad y proteccion de las victimas, ofendidos y testigos de
#cargo, para la investigacion y persecucion de los probables responsables det
delito, {XIll} a que se les informe sobre la realizacidn de las audiencias donde se
vaya a resolver sobre sus derechos y a estar presentes. (XIV} A que se les
notifique toda resolucion que pueda afectar sus derechos (articulo 12).

- HMEAED

20. Luego entonces, por irregular integracion de la averiguacién previa penal por
parte del ministerio pdblico investigador se entiende: (I} su inicio sin denuncia o
guerella de una conducta ilicita, {11} la abstencién injustificada de practicar en la
averiguacién previa diligencias para acreditar el cuerpo del delito o la probable

responsabilidad del inculpado, (11} la préctica negligente de esas diligencias o el .

abandono o desatencién de la funcidén investigadora de los delitos una vez
iniciada la averiguacion.

W

21. Con base a lo establecido en los articulos 29, fraccion |, 61, fraccién IV, 73, 74
y 75 de la Ley de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, se
examinaran vy valorizaran los clementos probatorios que obran dentro del

expediente de queja:
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a) Sefialamientos del quejoso ante este Organismo, de fecha 19 de junio de
2014 (fojas 2a 7).

b) Manifestaciones de la autoridad sefialada como responsable, en su
informe de fecha 07 de julio de 2014 {fojas 20 y 25).

¢) Oficio nimero 1470/2014 (a foja 40), suscrito por la Licenciada Berenice
- Alejandra Cornejo Pedraza, Agente del Ministerio Publico Investigador de
Ja Décimo Cuarta Agencia, de la Subprocuraduria Regional de Justicia de
-Morelia, con el que da respuesta al requerimiento formulado por este
Organismo para mejor proveer consistente en copias debidamente
certificadas de las averiguaciones previas penales numeros 101/2014-XIV-
Il 'y 116/2014-XIV-il, de las cuales obran en el expediente de gueja que
nos ocupa, las copias de las denuncias correspondientes (fojas 9 a 11),
ambas iniciadas por la aqui quejosa en contra de Israel Armando y/o
quien resulte responsable, por los delitos de lesiones y robo, en agravio
de NN | o su menor hija
B <ciante e cual manifiesta que no le es posible remitir
dichas copias, argumentando que esa Institucion no cuenta con los
recursos materiales para tal efecto.

\Y

22. La parte quejosa sefialé a este Organismo que es agraviada dentro de las
averiguaciones previas penales numeros 101/2014-Xiv-it y 116/2014-XIV-il,
seguidas en el agencia décimo cuarta, en contra de Israel Armando Herndndez
y/o quien resulte responde {Fojas 2 a 7}, mismas que, desde que se presentaron,
han carecido de atencién en su trémite por parte de la Agente Décimo Cuarta del
Ministerio Publico Investigador, ya que su agresor, que es su vecino, no deja de
molestarlas y agredirlas a ella y a su hija menor de edad, y lejos de que frenen las
agresiones, ha tenido que salir de su domicilic de manera temporal para evitar
ser agredida por el mismo.

23. De igual manera sefiala que recibio atencién indebida por parte de la
licenciada Maria Zulma Urefia Cebrero, Agente Décima del Ministerio Publico,
quien en apoyo a la Décimo Cuarta Agencia, le recibid su querella el dia 19 de
mayo del afio préximo pasado, toda vez que no le quiso recibir los datos de su
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acto de corrupcion o a aquél que abusando de su condicidén de servidor publico
priva a un particular del uso y goce de sus bienes, sin que ese acto de molestia o
privacion esté basado en un procedimiento fundado en laley.

29. Seglin o prescriben los articulos 109 fracciones [l y ill, 113 pdrrafo primero y
114 pérrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
107 fracciones |l y HlI, 109 parrafo primero y 110 parrafo tercero de la Particular
del Estado; y 1° fracciones I, Il y IlIl, 2°, 43, 44, 48, 49, 53 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Michoacdn, la
comision de delitos por parte de cualquier servidor publico serd perseguida y
égncionada en los términos de la legistacion penal; asimismo, se aplicaran
anciones administrativas a los servidores piblicos por los actos u omisiones que
cten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban

zﬁf@gé%ﬁgo pervar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones publicos,
c MO & o s ntomando en cuenta la naturaleza y consecuencia de los actos y las omisiones en
ia incurran; dichas sanciones, consistirdn en apercibimiento; amonestacion;

i‘?&: spens‘ién del ern!ale_o, cargo o colmisic'm; cje;titucién e inhabilitacidn, asi como
- SUBENTO #£n sanciones econdmicas, y deberadn establecerse de acuerdo con los beneficios
econdmicos obtenidos por el responsable y con los dafios y perjuicios

patrimoniales causados por sus actos u omisiones.

30. Es de suma importancia para la funcién publica que se le ha encomendado a
esta Comision Estatal de los Derechos Humanos como organismo publico
auténomo gue tiene como finalidad esencial la defensa, proteccion,
investigacion, promocién y divulgacién de los derechos humanos en este estado
de Michoacdn, gue en los expedientes de queja que se tramitan de manera
oficiosa o con motivo de las quejas presentadas por toda persona que sea
victima o tenga conocimiento de violaciones a los derechos humanos, gue los
servidores piblicos estatales y municipales seflalados como presuntos
responsables de hechos violatorios de los derechos humanos y se les solicita
informacién adicional respecto a los hechos que se les atribuyen y se les concede
un plazo para que envien dicha informacién, se remita la informacion o la
documentacioén que se les requiere en el plazo que se les otorgd para tal efecto,
lo que en el presente curso no ocurrid, debido a que, como consta en el oficio
ndinero 1470, de fecha 26 de noviembre de 2014 {(a foja 40), la licenciada
Berenice Alejandra Cornejo Pedraza, Agente Décimo Cuarta del Ministerio
Plblico Investigador, adscrita a la Subprocuraduria Regional de Justicia de
Morelia, ho atiende al requerimiento realizado por este Organismo Protector de
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los Derechos Humanos a efecto de mejor proveer dentro del expediente de
queja que nos ocupa, transgrediendo asi el articulo 69 de la Ley de la Comisidn
Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, que a la letra dice: “Todas las
autoridades, dependencias y entidades de los poderes estatales y gobiernos
municipales, deberdn proporcionar veraz y oportunamente la informacion y
documentacién que solicite la Comisién. El incumplimiento de esta obligacion
faculta a esta Comisién para dar vista a quien ejerza funciones de contraloria
para la consecucion y seguimiento de ias responsabilidades a que hubiese lugar”.

31. Tales circunstancias tienen una elevada trascendencia para el servicio publico
) la vida social, toda vez que no debe obstaculizarse el ejercicio de las
{ribuciones de este Ombudsman Estatal, ya que al no obsequiarse en tiempo el
. lorme que se les requiere o de no remitirse fa documentacién o la informacién
%’ﬁ?;';;’;i‘gu se les solicita, los servidores plblicos impiden que se desarrolle eficazmante
4¢3 tarea que le ha sido encomendada a esta Comision Estatal de los Derechos

“Hujnanos relativa a la tutela y proteccién de los derechos humanos en este
~estado de Michoacan, por lo que es menester que todos los servidores publicos
4in excepcidn atiendan con prontitud y difigencia las solicitudes de informacién o
de documentacién que se les hacen-en los plazos, términos y condiciones
indicados por este Organismo Publico Estatal de Proteccidn de los Derechos
Humanos a fin de que, sujetdndose a los principios constitucionales rectores que
rigen en el servicio publico de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia, satisfagan las peticiones que se les formulen, todo ellc de
conformidad con lo establecido por los articulos 113 primer pérrafo de ia Carta
Magna; 110 tercer parrafo de la Particular del Estado y 44 fracciones 1 y XXl de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Michoacan;
ésta ultima fraccion del articulo citado de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado en relacién con los numerales 68 parrafo primero
y 70 de la Ley de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Michoacan, hace a usted, las siguientes

RECOMENDACIONES:
PRIMERA. Se instruya a la Agente del Ministerio Pablico de la Agencia Décimo

Cuarta investigadora de Morelia, para que en un término no mayor a 30 dias
naturales realice todas las acciones tendientes al esclarecimiento de los hechos
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dentro de las averiguaciones previas penales nimeros 101/2014-XIV-Il vy
116/2014-X1V-1I, instruidas en contra de Israel Armando Hernandez “X” y/o quien
resulte responsable y asi se determine el ejercicio o no ejercicio de la accidn

penal.

SEGUNDA. Dé parte al organo interno de control a fin de que inicie el proceso
que determine la responsabilidad administrativa de [as licenciadas Maria Zulma
Herrera Cebrero y Berenice Alejandra Cornejo Pedraza, agentes Décima y Décimo
Cuarta .d_e! Ministerio Publico Investigador de la Subprocuraduria Regional de
Justicia de Morelia, Michoacén, por lo sefialado en los considerandos de esta

resolucion.

D, _conformidad con el articulo 82 de la Ley de la Comision Estatal de los
echos Humanos, deberd dar respuesta sobre la acepiacidon de esta

~~=—45.dfas naturales siguientes a la fecha en que haya concluido el plazo para
i ar sobre la aceptacion misma. oL

Aa falta de la presentacion-de p_ruébas dara lugar a que se interprete que la
presente recomendacidn ino fue aceptada, quedando este Ombudsman en
libertad de hacer pliblica tal circunstancia {articuio 86 de la Ley de la Comisidn
Estatal de los Derechos Humanos).

Llamo su atencidon al articulo 88 de la Ley del organismo que a la letra dice:
“Cuando una recomendacién o acuerdo de conciliacion no sea aceptada o
cumplido, por la autoridad responsable, o habiéndola aceptado sea omiso en su
cumplimiento, el Congreso del Estado, a peticién de la Comisién, puede solicitar
su comparecencia a efecto de que justifique su negativa u omision”; en
concordancia a lo que establece la reforma del 10 de junio de 2011 al artfculo 12
parrafo |l de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: “Todas las
autoridades, en el dmbito de sus competencia, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con fos
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley” y al
articulo 102 apartado B que refiere “...cuando las recomendaciones emitidas no
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sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o servidores publicos, estos
deberan fundar, motivar y hacer publica su negativa; ademds, la camara de
senadores o en sus recesos la comision permanente, o las legislaturas de las
entidades federativas, segun corresponda, podirdn llamar, a solicitud de estos
organismos, a las autoridades o servidores pdblicos responsables para que
comparezcan ante dichos drganos legistativos, a efecto de que expliquen el
motivo de su negativa...”.

% Atentamente
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