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RECOMENDACION 061/2015

Caso sobre negligencia e inadecuada atencion médica
Morelia, Michoacan a 10 de junio de 2015

Doctor Carlos Aranza Donis
Secretario de Salud en el Estado

1. Esta Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacdn, con
fundamento en los articulos 1°, 102 apartado B, pérrafos primero, segundo,
tercero y quinto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 96
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan, 19, 2¢, 39,
99, fracciones |, i, Il y XXI, 17 fracciones | y Vi, 59, 75, 79, 80, 83 y 84 de la Ley de
la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacdn, abrogada vy
aplicable-en atencién al principio de legalidad y no retroactividad; 1°, 2°
ciones I, lIly IV, 4°, 5°, 15 fraccién |, 16, 75 fraccién IV y V, 98 fracciones [l y
, 110, 111 y 112 del Reglamento Interior que la rige'; vista fa queja
a bajo el nimero MOR/140/2014, interpuesta por

por hechos presuntamente violatorios de derechos humanos
WRETCHIT8lidds en su agravio v el de su esposa IR, 2tribuidos a

N

.22 pérsonal Hel Hospital de la Mujer de la ciudad de Morelia, vistos los siguientes:

HIENTACH N L EGA ANTECEDENTES

GUIMIENTD
' 2

de febrero de 2014, por instrucciones de un medico de la comunidad de
Teremendo de los Reyes, municipio de Morelia, que es el lugar en donde reside
con su esposajj1evé a ésta tltima al Hospital de la Mujer alrededor de las
11:00 horas dei dia antes sefialado, a fin de que se le valorara, toda vez que
presentaba un embarazo llegado a término, es decir, de 40 semanas de
gestacion, sin embargo, después de que se le practicara una revision de rutina y
ultrasonido, le dijeron que atin no estaba lista y que regresara al siguiente dfa, no
obstante ello, regresaron al mismo nosocomio a la 01:00 horas del dia, ya que ia
sefiora [l comenzé con labor de parto, siendo ingresada de inmediato al drea

' Este expediente fue tramitado con la Ley y el reglamento interior de la Comisidn Estatal de
Derechos Humanos vigente hasta el dia 20 de noviembre de 2014 y 25 de marzo de 2015,
respectivamente, los cuales eran aplicables en ese momento.
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de urgencias, pero el médico en turno en esos momentos, argumentd que no
habia lugar para realizar cirugias y que queria que la seiiora NN
tuviera a su bebé por parto normal, no le practicé una cesarea sino hasta las
09:00 horas de la fecha en comento, pero para ese entonces su bebé ya habia

fallecido.

3., Con fecha 28 de febrero de 2014, se admitid en tramite la queja de referencia;
se registré bajo el nimero de expediente MOR/140/13; se solicité a la autoridad
sefialada como responsable su informe, mismo que fue rendido en el plazo
sefialado por la ley; una vez rendido el informe, se ordend requerir al quejoso
para hacerlo de su conocimiento; luego de conocer el informe, el quejoso realizd
las manifestaciones que estimd pertinentes; por lo que seguida la queja por sus
tramites legales, se decreto la apertura del periodo probatorio con la finalidad de
que las partes aportaran los medios de prueba que estimaran pertinentes; en
virtud de que no hubo una conciliaciéon entre las partes, se continio con el
tramlte de la queja y se desahogé la audiencia de ofreamuento, admisioén vy
sghogo de pruebas con Ia comparecenaa de las partes, una vez agotada la

CONSIDERANDOS

N?AS%@QLE
JEMiﬁﬁﬁifstgjOrgamsmo es competente para conocer y resolver la queja de NN

F por hechos presuntamente violatorios del derecho
umano a la salud consistente en negligencia, impericia e inadecuada atencién
médica cometidos en su agravio y el de NN -tribuidos a %

personal médico del Hospital de la Mujer. e

/o ZE
[!
5. Es menester seiialar que de conformidad al articulo 56 parrafo cuarto de la Ley

de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, en el presente
asunto opera la suplencia en la deficiencia de la queja en lo que corresponda.

6. De la lectura de la inconformidad presentada por (N
-, se denota que esta reclama que con motivo de la negligencia, impericia
e inadecuada atencidn médica por parte de personal del Hospital de la Mujer, su
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bebé de apellidos NG f21lccié en vientre de su esposdi
A - | i 21 de febrero de 2014.

7. Por lo que del analisis detallado de todas las constancias que integran el
expediente en el que se actla se determina la existencia de la violacién a los
derechos humanos de los agraviados, por lo que se emite la presente
recomendacioén al tenor de las consideraciones que se analizaran a continuacién,

8. En principio, se procede a analizar los ordenamientos normativos gue
sustentan la actual situacién jurfdica de la presunta victima en los actos
reclamados como violatorios de derechos humanos.

9. En esa tesitura, los derechos humanos son aplicables a todos los individuos
ser inherentes a éstos independientemente de su situacion juridica; es por

los a todas las personas, de conformidad a lo dispuesto por el precepto
tercero de la Constitucién Mexicana,

11. Con respecto a los servidores publicos, los obliga a no interferir o impedir el
acceso a dichos servicios en los términos legales, a realizar la adecuada
prestacidon y en su caso, supervision de los mismos y la creacidn de
infraestructura normativa e institucional que se requiera.

12. Son obligaciones del Estado para los efectos del derecho a la proteccion de la
salud, entre otros, los servicios bdsicos referentes a la atencién médica que
comprende actividades preventivas, curativas y de rehabilitacién, incluyendo la
atencion de urgencias.

13. Este derecho se encuentra contemplado en diversos instrumentos juridicos
internacionales suscritos por el Estado Mexicano, como es en el articulo 12 del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales que sefiala

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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su reglamento interior, se procede al estudio de las constancias, actuaciones,
evidencias y pruebas que obran en el expediente en el que se actta, para ello
este Ombudsman se atendra a los principios de la sana critica, dentro del marco
legal correspondiente, A continuacion se hard un breve anunciamiento y
ubicacién de todas y cada una de las evidencias que obran en el expediente:

a) Sefialamientos de NN <" su queja de fecha 24 de

febrero de 2014 {fojas 2y 3).

b) Copia del expediente clinico del Hospital de la Mujer registrado a nombre de la

paciente NN (fojas 14 a 49).

c) Copia del expediente clinico de la Unidad de Salud de Aracurio, municipio de

Morelia, correspondiente a _(fojas 116 a 124},

’ R ) Prueba confesional a cargo de la agraviada _ de fecha 10
julio de 2013 (a fojas 135 a 138).

circunstanciada con motivo de la comparecencia de la agraviada seflalada

é}wm en pﬁrr fos anteriores (fojas 139 a 140).
S

e ] V

HTACIOH LEGAL
”@gm?ﬁés /Habiéndose desarrollado los fundamentos juridicos que sustentan Ila
> _sifuacion del agraviado, se procede a la resolucién de fondo tomando en
consideracién las evidencias antes mencionadas.

26. De los hechos y pruebas que obran en el expediente de queja, ha quedado

acreditado que en perjuicio de GGG -
B sc violentd el derecho humano a la salud, por parte del personal
médico del Hospital de la Mujer dependiente de la Secretaria de Salud del Estado

de Michoacdn, en base a los argumentos siguientes.

27. Se toma como base para la acreditacion de la violacién al derecho a la salud
sefialada, lo referido en el informe de fecha 14 de marzo de 2014 (a fojas 53 y
54), suscrito por los médicos especialistas en ginecologia-obstetricia adscritos al

Hospital de la Mujer, I toda vez que
consienten los hechos que sefiala el sefior || EGTGNGEGEGEGEGEGGE - -

escrito de queja inicial; asi como también se pueden corroborar los hechos que

POR UNA CULTURA DE RESPETO A 1.OS DERECHOS HUMANOS
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=
motivaron la inconformidad que nos ocupa con la copia certificada del
expediente clinico registrado en el Hospital de la Mujer a nombre de la agraviada
B coinciden ambos documentos con lo expresado por
quejoso en que la paciente ingreso al drea de urgencias el dia 21 de febrero del
2014, a la 01:00 horas aproximadamente, presentando un embarazo de poco
mds de 40 semanas de gestacién, con trabajo de parto, expulsién de tapon
mucoso, con percepcién de movimientos fetales, sin embargo ello, desde ese
momento los médicos que valoraron a la sefioralllllllise percataron de que su
pelvis no era adecuada para que su bebé naciera por parto, por lo que se asenté
en el expediente clinico la indicacién de que se ingresaba a efecto de que se le
practicara una cesédrea por existir una desproporcion céfalo-pélvica, es decir, el
tamafio de la cabeza del producto era mayor al tamaiio de la pelvis de la madre,
tomando en consideracién que su Utero solo dilaté 2 centimetros y que éste era
estrecho, los médicos Zepeda Neri y Negrete Ruiz en su informe sefialaron que
revisaron nuevamente a la paciente [INIIIlll, siendo las 06:00 horas del
ismo dia 21 de febrero y al hacerlo se percataron de que la actividad uterina ya

» atemfido a la sefiora I oportunamente o bien, tomando en
=Consideracién que tanto el personal comeo la infraestructura médica eran
insuficientes, si se le hubiese canalizado y subrogado la atencién médica a un
hospital particular o a otro que perteneciera al sistema de salud, es altamente
probable que se hubiese salvado la vida del producto, tomando en consideracion
que, segun el médico | - 'sciito a la Unidad Médica Rural
de la comunidad de Aracurio, quien llevé el control prenatal de la sefiora I
el embarazo de ésta Gltima tuvo una evolucién normal y sin complicacién alguna

(fojas 109 a 11.0).

29. De igual manera y en apoyo al parrafo anterior, desde el punto de vista del
personal del drea médica de este Organismo, la conducta seguida en el Hospital
de la Mujer, en el aspecto puramente médico, no corresponde a lo sugerido,
dadas las caracteristicas clinicas del caso, se considera que no se actud con
responsabilidad y prudencia, sin tomarse decisiones en los tiempos necesarios,

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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