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RECOMENDACION 26/2015

Caso de prestacion ineficiente del servicio publico
Morelia, Michoacan, a 16 de abril de 2015

Salvador Abud Mirabent
Presidente Municipal de Morelia

1. Esta Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, con
fundamento en los articulos 1°, 102 apartado B, parrafos primero, segundo,
ercero y quinto de la Constitucién Politica de-_lds Estados Unidos Mexicanos, 96
%%‘1%% Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacdn, 1°, 2°, 3°
rﬁccignes [, VI, IXy Xili, 4°, 8°, frag_c_i_o_nes L'y 11, 9° fraccion |, 11, B, XXIly XXVI, 14,
_C‘.&‘_‘era%:ciones , IV y VI, 25, 26 fraccién lil, 29 fracciones |, i, VI'y Xil, 53, 75, 79,
~-~"80, 82, 84, y 87 de la Ley de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de
B ich{gécénl, 1°, 2°, fra_’c?ionés LIV, Viy Vi, 4%, 5°, 10, 15 fracciones | y l1l, 16, 17,
ARG L%(f\i—%’i"_i;cciez’m 41, 75 fraccion IV, 101, 102, 103 y 104 del Reglamento interior que la

‘iﬁe; vista la queja numero MOR/968/2013, interpuesta por XRIRHKXRIXHXKXXKRXKX

T por hechos violatorios de derechos humanos cometidos en su agravio y
de vecinos del . .owwe.nen.o ... OKKKXXXXXXXXX o de Morelia,
Michoacén, consistentes en negativa, suspensién o prestacién ineficiente del
servicio publico, omisién en la imposicidn de sanciones administrativas vy
violacion al derecho a la libertad de transito y residencia, atribuidos al arquitecto
Vicente Hernandez Chavez, Secretario de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente,
a la licenciada Ana Lorena Pérez Cardenas, Directora de Enlace Ciudadano y al
licenciado Noel Adridn Pérez Padilla, Director de Patrimonio Municipal, todos

adscritos al Ayuntamiento de Morelia, Michoacan y vistos los siguientes:

! Este expediente fue tramitado con la Ley de fa Comision Estatal de Derechos Humanos vigente
hasta el dia 20 de noviembre de 2014, ia cual era aplicable en ese momento,

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

f.“;‘;'}t] '?*;i
TR Y ]




AR

Fernando Montes de Oca #08
Col. Chapultepec Norte
C.¢ 58260 Morelia,
HE ) = ; Micheacan
ISION ESTATAL DE LOS Tel 01(443) N-33-500
ECHOS HUMANQOS | 1adasin Costo 01860 640 3188
CHOACAN

~wwew.cedhmichoacanorg

ANTECEDENTES

2. Con fecha 23 de octubre de 2013, XXXXXXXXXXXXXXXXX comparecio paré St
. RGN

ratificar su escrito de queja en el que XXXXXKXHKXXXXXXXKXX
XXX ey cLANto presidente, secretaria y tesorero. respectivamente, de la - .
BTNV 70 0. 0 0.0 0 0. 0.0 0 0 0006 ¢ XXXXXXXXXXXXXXXXXXI-_ S.e:." =
manifiestan en contra del arquitecto Vicente Hernandez Chavez, Secretario de
Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, de la licenciada Ana Lorena Pérez
Céardenas, Directora de Enlace Ciudadano vy del licenciado Noel Adrian Pérez
padilla, Director de Patrimonio Municipal, todos adscritos al Ayuntamiento de
Morelia, Michoacan. La queja se presentd por hechos presuntamente violatorios

de derechos humanos cometidos en su agravio y en perjuicio de vecinos del
roo000c000iscoonc. JOOOOXXXXXXXXXXXX, en los términos que a continuacion

XXXXXXXXXXXXXXXXXX

se sintetizan: desde el afio 2012, un grupo de vecinos denominados _

L XXXXXXXXXXXKKKXKXXX XXXXXXXXXX_XXXXXX?()’(‘ " empezo a realizar la
st %;'%chc:on de una caseta de vigilancia de dos pisos a fa entrada de ese
j%@ accipngmiento sin ol consentimiento de la totalidad de colonos de la manzana
Eii?é?@;wﬁ’aé dicha obra se pretendia la-eliminacién de areas verdes y derribar

Lo R - ~ - . r 1 H H

40165 de mds de 20 afios de edad para ademas, construir otros carriles viales
o sin-tos—permisos de construccion y de uso de suelo que debe otorgar el
E‘%{gé&ﬂAyunt_a' iento de Moreﬁa. Por 'taies hechos’ Ia XXKXXXXXXXXXXXXXXX de IXXXXXXXXXXXXXXXXXX

MBS oionoioone. SRRKXXXXXXXXXXXXXX, desde el afio 2012 ha realizado -
Mjples peticiones a las autoridades correspondientes para I3 resolucion de esa
- problematica, sin que se haya resuelto aun, anexando a la queja copias de las
constancias respectivas (fojas 02 a 32), toda vez gue a pesar de que las
autoridades del Ayuntamiento clausuraron la construccién de la caseta, se ha =
seguido con dicha edificacién, sin que se haya sancionado administrativamente a

la Asociacién a cargo de ella.

3. Por acuerdo de fecha 29 de octubre de 2013 se ordend admitir la queja,
formar y registrar el expediente relativo y requerir el informe respectivo a las
autoridades correspondientes det H. Ayuntamiento de Morelia, Michoacdn (fojas
35,37 a 44).
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4, Con fecha 15 de nowembre de 2013, se acordo la recepcion de los informes :
rendidos por la Directora de Enlace Ciudadano, del apoderado juridico d_e_i_..:'_-'_"'.'- e
Presidente Municipal de Morelia y del Secretario de Desarrollo Urbano y Med_i_o_"'-:'

Ambiente, ordenando ademds, dar vista a la parte quejosa y solicitarle su _'
comparecencia para manifestarse respecto de dichos informes. La parte quejosa' e

se manifesté por escrito de fecha 26 de noviembre de 2013 (fojas 65, 80 y85a

5. Medlante acta telefomca de fecha 23 de noviembre de 2014, la quejosa
XHXXXXXRXXKXXXXXXXXX solicitd la emision de una medida cautelar a la Secretaria
de Urbanismo y Medio Amblente para evitar la tala de arboles, toda vez que el
dla anterior a la llamada fueron talaron dos. Por lo anterior, personal de este
Organismo realizé una mspec_c;on el dia 24 del mismo mes y afio, en la que se
corrobord el dicho de la quejosa y en cdnsecuéncia 'einitié la medida cautelar

olicitada, misma que fue aceptada mediante ‘el OfIClO SDUMA 4481/2013 de
feé}g 28 de noviembre (fo;as 82a84 y 1022 109) : '

ﬁ

=

o &?E?S; Eldla 27 de noviembre de 2013 se dICtO el acuerdo por el cua§ se abrid el
! 7. " dslintg a prueba por el termmo de treinta dfas v se cité a las partes a la audiencia
Ww_gener il programada para el dia 11 de diciembre. de 2013 a las 10: 00 horas. Una

h la audiencia general, las partes acordaron fuera aplazada hasta el dia 17
2 & _néré del afio 2014, a fin de preparar una p_rop't_ies_ta para tratar de llegar a
Ana Conciliacién, aswnfsmo .se solicité .Ia..suspensién del_término probatorio

(fo;as 94 112 a 118)

AN

Con fecha 17 d_e enero de 2014, se presentaron Unicamente las autoridades ’ =
responsables, sin que lo hiciera la parte quejosa, por lo que nuevamente se
solicité fecha de audiencia y la suspension del periodo probatorio, con el
argumento de que el Ayuntamiento continuaba con la intencion de conciliar el
asunto. Por tal motivo, se sefialé el dia 12 de marzo del afic 2014, para lievar a
cabo la audiencia de conciliacion, ofrecimiento, admisién y desahogo de pruebas.

"El dia 12 de marzo del afio 2014, se llevd a cabo la audiencia general con la

presencia de ambas partes, en ella manifestaron que no se llegd a ningun
acuerdo. Se declard la reapertura del periodo probatorio y las partes ofrecieron

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANGS
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las constancias de algunas reuniones de colonos con el Presidente Municipal y .-
con el Secretario del Ayuntamiento tendientes a dar solucién a la problematica . - SR
del fraccionamiento XXXXXXXXXXXXXXXXXXy entre ambas asouacmnes,_'_ U R

sin que en ellas se hubiera solucionado a el conflicto, se tuvieron por admittdas y o

desahogadas por su propla naturaleza.

7. Hablendose admitido Ias probanzas que conforme a derecho ofreueron
las partes y S|end0 desahogadas aqueltas que fue posible hacerlo asi como
realizadas, Ias actuauones decretadas de oficio por este Orgamsmo para el
esc[arecam:ento de Ios hechos matena del presente asunto y encontrandose
deb;damente mstruido eI procedlmlento se puso el exped|ente en estado de

resoluc:on

~ CONSIDERANDOS

ONES ~ XXXXXXXXXXXXXXKXKXXX
%i’pérf; rto’noc r y resoiver la mconformldad presentada po

TOORROOEROOEEO por hechos wolatortos de derechos humanos comettdos en su
;gmﬁ:g\ﬁgs l‘;a sus vecinos en'el XXXXXXXXXXXXXXXXXX de

WE% a,'_ ichoacan, calificados como negatlva, suspensmn o prestacion

mefscﬁte del. servicio.. ptiblico, omisién..en -la. |mp05|(:|on de .sanciones
|;strat|vas y violacién al derecho a fa- Eubertad de transito y ressdenua
atribuidos al arquitecto Vicente Hernandez Ch_av_ez, Secretario de Desarrollo
Urbano y Medio Ambiente, Ia' licenciada Ana Lorena Pérez Cérdenas, Directora
de Enlace Ceudadano y el hcenc&ado Noel Adrian Pérez Padilla, Director de
Patrimonio Municipal, todos adscritos al Ayuntamxento de Moreha, Michoacan,

af tenor del parrafo primero de esta resolucién.

9. Es menester sefialar que de conformidad al articulo 56 parrafo cuarto de la
Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan, en el

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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corresponda.

10. De la lectura de la queja presentada, se desprende que la mconform|dad_'-_'-'.” -
deriva de la omisidn de la autoridad en ordenar a quien corresponda se -
removiera cualquier . obstacu!o que imposibilitara el libre transito en la via -

publica, ademds de. la omtsmn en cumplimiento de funciones pubErcas por no
imponer adecuadamente sancuones ‘administrativas, por parte de el Secretarlo
de Desarroilo Urbano y Med;o Amblente, la Directora de Enlace. Cludadano el
Director de Patrimonio Municipal, el Slndlco Municipal y personal de la Direccion
Gen_eral de Seguridad Ciudadana de Morelia, todos del Ayuntamiento de
Morelia, Michoacdn. Tal omision se califica como un acto violatorio del derecho
al acceso a procedimientos administrativos efuuentes y de calidad, consistente
en prestacién mdebida del servicio publico e '

llk?iDel analisis detallado de todas y cada una de Ias constanaas que mtegran el
diente queda acreditada Ia existencia de wolac:én al derecho de acceso a

im:entos adm:mstrat:vos ef:c:entes y de cahdad atnbu;dos a las

XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Al

12, En principio se procede a analizar los ordenamientos normativos que
sustentan la actual situacion juridica de la parte agraviada en el acto reclamado
como violatorio de derechos humanos.

13. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mandata en su
numeral 1°, parrafos primero, segundo, tercero y quinto; que todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos por la misma y los tratados
internacionales suscritos por el Estado Mexicano; disponiendo que todas las
autoridades independientemente de su naturaleza, deberdn en el &mbito de sus
atribuciones: promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos;
tomando como base los principios de universalidad, interdependencia,

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

presente asunto opera la suplencia en la deficiencia de la queja en o que ..
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ind|v15|bllldad y progreswldad; quedando prohibida todo tipo de discriminacién -
por cualquier circunstancia. '

14, En ese contexto, las normas de derechos humanos, independientemente de "
su fuente, no se relacionan en términos jerarquicos, sino que constituyen el
parametro de control de. regulandad constitucional, conforme al cual debe
analizarse la validez de Eas normas y actos que forman parte del orden juridico
mexicano®, Uno de los derechos ‘que se encuentran en el pardmetro de
regutaridad constttucxonai es el relativo al acceso a procedimientos
admmlstrattvos efzcxentesyde cahdad o

1_5'._ Ei titufo cuarto de la _Const_it_ucién Mexicana establece la responsabilidad de
los servidores publicos y patrimohiales del Estado. En esa tesitura el articulo 109
de la Carta Magna dispone que el Congreso de [a Umon y los Congresos Locales,
ed:ran leyes de responsabmdades de los, serwdores pubhcos y las demas

'..\%}cy ;
Fa ]
o

fraccion

6. D& co formidad alos. artlculos 100 109 fraccnon i1, 108 parrafo primero, 109

111y 113 parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados
Mcggn“f@' exicanos, 100 tercer parrafo, 107, fracciones I, 1l y Ill, 108 y 109
S 2.;,QSg@ns_ciéra del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, disponen
ex1sten diferentes tipos de responsabilidad. para fcs servidores publicos, a
M@aber politica, penal y administrativa.

17. Aunado a lo anterior, el Pacto Federal sefiala en el articulo 113, pérrafo
segundo que si con motivo de la actividad irregular del Estado se causen dafios
en los bienes o derechos de los particulares, el Estado tiene responsabilidad
objetiva y directa, los gobernados, tendrdn derecho a una indemnizacion
conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes En ese
orden de ideas la Suprema Corte de Justicia de la nacién ha emitido |a siguiente

2 DERECHOS HUMANOS CONTENIDOS EN LA CONSTITUCION Y EN LOS TRATADOS
INTERNACIONALES. CONSTITUYEN EL  PARAMETRC DE CONTROL DE REGULARIDAD
CONSTITUCIONAL, PERO CUANDO EN LA CONSTITUCION HAYA UNA RESTRICCION EXPRESA AL
EJERCICIO DE AQUELLOS, SE DEBE ESTAR A LO QUE ESTABLECE EL TEXTO CONSTITUCIONAL Tesis
de Jurisprudencia: P./J. 2012014, Semanario Judicial de la Federacion, Décima Epoca, 25 de abril

de 2014, 09:32 h.

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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tesis de Jurlsprudenma. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO OBJETIVA -5 s

Y DIRECTA. SU SIGNIFICADO EN TERMINOS DEL SEGUNDO PARRAFO DEL .

ARTICULO 113 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS = .=

MEXICANOS®. En via de consecuencia, cuando la administracién plblica-sea = .
irregular, ya sea por exceso o deficiencia, y la cause un dafio al gobemado, este_'-

aitimo podra reciamar fa responsabflsdad patrimonial del Estado.

18. la responsabsitdad admmtstrativa se presenta por actos u, omnsuones que
afecten Ia Iegalidad honradez iealtad, imparcialidad vy ef|C|enC|a que deban
observar en el desempeno de 5US empleos, cargos o . commones cuyo
procedlmlento 2 sanc:ones !as rmpondran las !egrslacyones correspondlentes

(art!culos 108 parrafo pnmero 109 fracc;on Iy 113 parrafo 3 de la Constitucion '

Federal, 104, 107 fraccnon n y 100 tercer parrafo de !a Constttuaon de

Michoacan).

eghandose de taE caildad \2 de sus facultades, Iievaran a cabo actos u
i ngs de forma dolosa o culposa en pEFJUIC!O de ios cnudadanos Por lo que a
i itar esa hipotesis, determmo regular la accion de Ias autondades a fin de
salvagu rday los principios de Ta democracia; - wgilando que Ios servidores
“”""ﬁi “’6!‘ _cumptan y hagan cumplir la norma jUI‘idECB sm extrallmttarse 0 ejercer
a def:c:ente Sus funaones con la fmaildad de proteger el buen despacho

20. Este Ombudsman advierte, que la administracién publica estd conducida a la
administracién del Estado con el ob;etlvo de. satlsfacer las necesidades propias
de la poblacién para salvaguardar su segurldad por conducto de los servicios
publicos. Cuando se habla de seguridad juridica, seguridad publica, seguridad
nacional, seguridad humana, seguridad social, todo ello alude, en esencia, al
hecho que verdaderamente importa y podria resumirse en una férmula concisa:
que las personas se encuentren a salvo y puedan llevar adelante su proyecto de
vida. En suma, hay seguridad cuando no existen amenazas que socaven, inhiban
o supriman los bienes y derechos de cada uno, y se cuente por otra parte, con

% Tesis de jurisprudencia P. /J. 42/2008, Semanaric Judicial de la Federacion y su Gaceta, t. XXVII,
Junio de 2008, p. 722.

POR UNA CULTURA DE RESPETC A LOS DERECHOS HUMANOS
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Consecuentemente, sélo asl existe verdaderamente la seguridad que nos . -
interesa, el derecho de cada uno y deber del Estado. o

21. En el Estado de Michoacdn de Ocampo, la Ley de Responsabilidades y
Registro Patrimonial de los Servidores Publicos del estado de Michoacén y sus .
Municipios d:spone que Ios funmonanos publicos, deben de observar ciertas
obl:gamones para salvaguardar la Iega[adad honradez, imparcialidad y eficiencia
que deben de atender en el desempeno de las facultades que le sean otorgadas
en razon de su cargo, empleo 0 comision. Entre éstas se encuentra la de cumplir
con diligencia el servicio gue Fes.sea_ -encomendado y abstene_rse de actos u
omisiones que causen la suspension o deficiencia de dichos servicios {articulo
8°).

22 Entonces del marco normativo referido deviene el derecho fundamental del
de que Ias autorldades E!even a cabo una admrmstramon pubhca

autondad ._la accion u omisién que se aduce de wreguiar, como es eI caso de la
"q_ no 5urlsdxc<:|onal de Ios derechos humanos e

é'mf‘:%m gﬂ'@;ﬂ

IMIENTO ' ' Lo
23, or fo tanto, esta.Comision. establece gue cuando se hable de prestacion

“Thdebida del servicio publico, se trata de “cualquier acto u omisién que cause la
negativa, suspension, retraso o deficrenc:a de un serwcto publaco, por parte de

un servidor publico

v

24, Los quejosos sefalan gue desde el aflo .2012, un grupo de vecinos
denominados XXXXXXXXXXXXXXXXXX

-A.C.” empezd a realizar una construccion de una caseta de vigilancia de dos pisos
‘a la entrada del citado fraccionamiento sin el consentimiento de la totalidad de
colonos de la manzana “A”, pretendiendo la eliminacion de é4reas verdes y
derribar drboles de mas de 20 afios de edad para la construccion de otros carriles

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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viaies, y sobre todo sin los permisos de construccion y de uso de suelo que debe

otorgar el Ayuntamiento de Morelia, por lo que la XXXKXXXXKXXXXXXKXXX S

) 9,9,9,0,9,9,0,0,9,0.9,9,0.9,9,0,0 desde ese afio {2012} ha reaiizad'd"' .

multiples peticiones a las autoridades correspondientes para la resolucién de esa -

problematica, sin que se haya resueEto aun.

25, Los recurrentes aluden que es obilgaczon del Ayuntamiento resolver fas
solicitudes que han planteado en cuanto a ordenar a guien corresponda sean
removsdos los obstaculos que ampeden el libre transito de Ia entrada al

XXXXXXXXXXXXXXXXXX

26 Por su parte, eI hcenc:ado Juan Artas Duarte, Apoderado Juridico del
Presidente IVIumupaI de. Morelza, sefiald que el 28 de octubre de 2013 se
interpuso formal denuncia por. el delito de woiauon de seilos y los que resulten,
contra de los integrantes de la mesa dlrectlva del XXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXX\/ anexd a ala avenguacaon una. copla del acta ievantada con
v}%de la violacién de los se!ios de cfausura a Ia caseta de wgn!ancna pues no
e ban con permiso afguno para la construcaon de ia ‘misma, sin embargo,
o -mho.n%andamlento de !a autortdad competente fue desacatado por los vecinos
___respo f
St desda ) reccron de Patnmon;o, se contesto a todos Ios requer;mlentos hechos por

27. Con el acta circunstanciada de fa inspeccién del 24 de nowembre de 2013 se
hace constar que se observé la construccion de una caseta de vigilancia de dos
pisos, que obstruye una parte de la entrada al c_o_nju_nto habitacional, ademas se
corroboré que recién habian cortado érboles con la intencion de crear mas
carriles viales, Tal actuacién adquiere pleno valor probatorio al haberse
efectuado en términos de lo dispuesto por el articulo 6° de la Ley esta Comisién.

Vv
28. Una vez planteado lo anterior, se procede al estudio de los hechos materia

de la queja. Las constancias, actuaciones, evidencias y pruebas que obran en el
expediente fueron ofrecidos por las partes o recabados de oficio por este

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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Ombudsman para el esclarecimiento de los hechos, por lo que se valoraran

atendiendo a la sana critica, dentro del marco legal correspondiente (articulos 97 . o

fraccidn li, 75, 80 fraccién !l de la Ley de la Comisién Estatal de los Derechos

Humanos y 102 fraccién It del Reglamento Interior de este Organismo).

29. Como se destaco en el Considerando Il de la presente Recomendacion, el -

punto toral de Ia'inconfo_rmidad planteada por la parte quejosa, se desprende
que reclama a la autoridad responsable, la omision de ordenar a quien
corresponda se remueva cualquier obstaculo que imposibilite el libre transito en
la via publica. | . R

30. Respecto a los hechos que se consideran violatorios de derechos humanos el
apoderado juridico del Presidente Municipal de Morelia, rindié informe vy
%Nmanifesté que se interpuso denuncia por el delito _dg violacion de sellos y fos que
resulten por la violacién de los sellos de claysura que se encontraban en la
5, 2CO Qruccic’m de la caseta de vigilancia,_pué_s no existia permiso alguno para tal

TATAL GE O3S
HUB AR
AL AN

Mwmémfm“fa-vez que los hechos aducidos por la parte quejosa como presuntamente
prios de derechos humanos, se hacen constituir en una omisién de las
gridades sefialadas como responsables, esta Comision Estatal de los derechos
fimanos procedera a determinar: a) Si la autoridad sefialada como responsable
" cuenta con obligaciones y facultades constitucionales y legales para actuar como
la pérte quejosa lo sostiene en su inconformidad; b) Si se acredita la conducta
con la cual Ia autoridad debe efectuar sus facultades y obligaciones conferidas en
las normas juridicas; c} Si se configura la omision por parte de la autoridad en dar
cumplimiento a las facultades y obligaciones fijadas por la ley frente a la
conducta aducida por los quejosos; y, d) Si se acredita el detrimento en los

derechos humanos del quejoso de mérito.

A. Obligaciones y Facultades legales de la autoridad sefialada como responsable.
32. En principio se procede a estudiar si la autoridad sefialada como responsable

cuenta con obligaciones y facultades constitucionales y legales para actuar como
la parte guejosa lo sostiene; siguiéndose de forma consultiva el criterio

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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sustentado por Ia anera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion de .- _. . -

rubro:

ACTOS DE NATURALEZA OMISIVA. PARA ESTAR EN APTITUD DE
PRECISAR SU CERTEZA O FALSEDAD, DEBE ACUDIRSE EN PRINCIPIO A
LAS NORMAS LEGALES QUE PREVEN LA COMPETENCIA DE LA
AUTORIDAD PARA DETERMINAR S| EXISTE O NO LA OBLIGACION DE
ACTUAR EN EL SENTIDO .QUE INDICA EL QUEJOSO. Para que se
‘actualice la omision en QUe_'incurre una autoridad debe existir
';.brev_ia_me__nt_e la obligacion correlativa, conforme lo dispongan las
“normas fegales; por tanto, un acto omisivo tribuido a la autoridad
{...] sera cierto -0 inexistente, en funcion de las obligaciones y
facultades constitucionales que ineludiblemente estd constrefiida a
NW realizar, sea en via de consecuencia de un éc't_o_ju_n'dico previo gue lo
Qrigine o bien, en forma aislada y esponténea sin que tenga como
pregupuesto una condicion; y no sxmplemente por ‘el solo hecho de
zrzcu?rlr en fa omisién por si misma con cr;tersos sub;etlvos En estas
}rcu%lstanuas, para estar en aptitud de precisar - 1a certeza o faisedad
1 acto de naturaleza omrswa cuando se le imputa a determinada
1] idad, debe acudzrse en. prmuplo a Ias normas legales gue
p'ven su competencia para verificar si en realldad estd obligada a
esa conducta, es decir, antes de_pr_on_unuarse sobre una
d posible omisidén es necesario identificar si existe obligacién juridica
"de actuar en la forma que la quejosa indica, porque de no ser asi se
liegaria a la conclusion errdnea de que cualquier omision reclamada
fuera cierta soslayando la exigencia objetiva .de gue se debe obrar en
determinado sentido, que después de todo puede servir como
referencia para iniciar el analisis de certeza de actos.”

33. El articulo 51, fraccion V de la Ley Orgéanica Municipal, sefiala entre otras
facultades y obligaciones del Sindico, la de Vigilar que el Ayuntamiento cumpla
con las disposiciones que sefiala la Ley y con los planes y programas establecidos.

* pislada Tesis: 1a. XXIV/98, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena fpoca, t. VII,
Junio de 1988, p. 53,
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34. De esta manera es evidente que el Sindico tiene autoridad para solicitar a
quien corresponda sean removidos los obstaculos que impidan el libre transito -
en la via Publica y dar seguimiento de los trabajos efectuados para tal efecto. Por -
lo tanto le asiste ia razén a los quejosos en cuanto a que la autorldad es ia __
responsable y competente para atender a sus demandas.

B. La conducta con Ia cual !a autoridad debe efectuar sus facultades y
obligaciones conferidas en las normas Jjuridicas

35. De las probanzas se acredita que la calle de entrada al fraccionamiento en
cuestion, se encuentra bloqueada al paso peatonal asi como vehicular, sin contar
con permiso alguno que lo avale, lo que hace suponer que este hecho fue a
voluntad de los vecinos del Conjunto habitacional postenor g MOTOROCEREROROeX
XXXXXXXXXXXXXXXXXX S

gﬁ%ﬁ El}%consecuenc:a queda fehacientemente acredltada la conducta afirmada

e q ejoso de mérito, en cuanto a que vecanos del Fracczonamlento diverso
ron a la obstruccién la vialidad de acceso al HXHRXKXKRXKRXXKXXKX

XXXXXXX
waxxxxxxxxxx con la coiocaCIon de una caseta de vigilancia, misma que

.}yg,zzc‘:ta’fimfa%‘ee! libre transito de vehiculos y peatones, por io que queda acreditado el
,U%M%’tﬂ%%eo a que hace alusion la parte quejosa.

- C.  La omisién por parte de la autoridad en dar cumplimiento a las facultades y
obhgaaones fijadas por la ley frente a la conducta aduc:da por los quejosos.

37. El quejoso de mérito sostuvo que la autoridad responsable ha dejado de
aplicar la ley, ya que no se han retirado de la via publica los obstdculos gue
impiden el libre trénsito al que todo individuo tiene derecho como lo tutela el
articulo 11 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

38. La autoridad responsable manifesté que efectivamente, el quejoso presento
varios escritos, ante diversas autoridades del Ayuntamiento de Morelia, en los
que plantea su inconformidad, solicitando su intervencién y apoyo en la solucién
definitiva del probiema planteado.
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39. Por su parte Ia representante legal del Ayuntamiento de Morelia, dentro de =

la audiencia de ofrecimiento, admisién y desahogo de pruebas, sefiala que, pese, -
a que el Presidente Municipal y el Secretario del Ayuntamiento de esta Ciudad, S s

tuvieron varias reuniones con ambas organizaciones de vecinos y de que por
instrucciones del profesor Wilfrido Lazaro Medina se instauré una mesa de
trabajo con la finalidad de que todos los colonos del ya citado conjunto
habitacional, pudieran I!egar a un acuerdo, no fue asi, con lo que, segdn su
criterio, comprueba haber . Iievado a cabo las acciones necesarias para la
recuperauon de espacios pubi:cos Dando lugar (nicamente a clausurar con
sellos, oflcxales fa construccion de la caseta de vigilancia, ‘misma que ya se
encuentra terminada y ademds de le construyo un piso adicional, quedando un
edificio de tres pisos que blogquea la vialidad, sin proceder ordenar a quien
corresponda el derribo de los mismos, pese a que incluso, el Poder Judicial de la
f eraaon le concedié un amparo a la parte. aqu1 quejosa, contra actos de
varias.autoridades del Ayuntamiento de Morelza Mlchoacan, toda vez que no se

%mﬁ o
a‘ae%‘&gdo la suspens;on defmmva de Ios actos. reclamados, que to son:

- ag Que no se les lmplda deambular hbremente por | ias vias publicas.
bj  Que no se les exua nmgun salvoconducto para tal efecto. Y

resuelto satisfactoriamente el problema que dlo orlgen a este procedimiento de
queja. Hasta el momento, ha quedado evidenciado que las alternativas para
conciliar el reciamo ciudadano por el cierre de vialidades a través de la
conciliacién no han funcionado. Por tanto, a juicio de este Ombudsman es
obligacion del Estado Mexicano en sus tres niveles de gobierno, hacer valer el
imperio de derecho, en este caso, ordenar a quien corresponda |a remocién de
los obstaculos que imposibilitan el paso, o en su caso, iniciar de inmediato el
procedimiento legal ante el érgano competente. '

39. Aunado a lo anterior, se destaca que es la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente de! Municipio de Morelia que tiene las atribuciones para llevar
a cabo el retiro de los obstaculos de la via piblica. De la lectura sistematica de
los articulos 1°, fraccién 11, 2°, fraccion Viil, 87, fraccién 4, 14, fraccion Vill, 431,

POR UNA CULTURA DE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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432, 434, 435, 436, 438, 442, fraccion VIl del Cédigo de Desarrollo Urbano del

Estado de Michoacén, 1°, 4°, 20 del Cédigo de Justicia Administrativa para el
Estado de Michoacan, 32, fracciones VI, VIl y Vil de la Ley Orgéanica Municipal_deg_-_': o

Estado de Michoacan, 27 y 35 fraccién {V del Reglamento de Organizacion de la
Administracidn Pablica del Municipio de Morelia, se desprende lo siguiente:

a. Que el ayuntamtento es autorfdad en materia de desarrollo urbano, ya
que tienen facultades para 1) formular, aprobar y aplicar los planes de
desarrolfo urbano municipal; I} vigilar el uso adecuado del suelo

.'_'m_ljnicipa_i; y, W) decretar los usos, destinos y provisiones del suelo

“urbano. Entonces, el ayuntamiento tiene las atribuciones de realizar los
procedimientos administrativos que procedan, en -contra de quienes

o promuevan o ejecuten acciones u obras en contravencion al Cddigo de

"
e,

“\% Desarrolio Urbanoy §os_programas de de_sa_ijrolio urbano.

%,
o
= &

bl

SN ESY
B MU
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En el caso del ayuntamlento de Morel;a, es Ea Secretar:a de Desarrolio
rbano y Medio Amb:ente, el drea admmtstratzva a 1a que le corresponde
cumplimiento de Ea_s dlspos;uones legales para planear y regular el
rdenamiento territorial de los asentamientos humanos; la conservacion,
ejoramiento,: ‘crecimiento y determinacién"de reservas, usos, y destinos
de dreas y predios del Centro de Poblacién Municipal, asi como organizar,
coordinar, ejecutar, promover, vigilar, evaluar, asesorar, difundir,
informar y dar seguimiento al programa de Desarrollo de Centro de
Poblacién Municipal, y Programas Parciales del municipio.

:
Pk

HENTADIDN LEGH
SUIMIENTO

c. En ese orden de ideas el ayuntamiento de Morelia a través de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, puede realizar visitas
de inspeccién por conducto de personal autorizado para verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales en materia de desarrollo
urbano. En caso de que se tenga conocimiento de la ejecucion de
acciones, obras y servicios en materia de desarrollo urbano, esta
facultada para ordenar las medidas de seguridad pertinentes, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles, penales y administrativas, en que
hubiesen incurrido la persona fisica o moral, puiblica o privada, que las
haya cometido, con la finalidad de impedir que se lesione o vea afectado

POR UNA CULTURA BE RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
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el |nteres ia seguridad, la salubridad y la tranquilidad publicas o el
interés, derechos o posesiones de los particulares, mediante la edificacion -
de obras en proceso de construccién o terminadas, el uso ilegal de areas y o
predios u obstaculos de cualguier haturaleza, que impidan el desarro?lo
urbano planificado en sus distintas formas y fases; una de esas medidas

es la demolicién - 0. retxro de construcciones en &reas verdes, vias o
espacros pubhcos e ;mponer una sancion pecuniaria de 900 a 1,200 veces

el saiarlo mlmmo

d. Cuando -se trate dei retwo ‘de obstacuios, vehiculos o bienes
_ |rregu!armente co!ocados ubicados o asentados en bienes del dominio
“publico, la medida de segursdad ordenada puede ejecutarse de forma
directa e mmedlata En estos. -supuestos . se ~deberd hacer un
“,  apercibimiento Pprevio al propietario, Pposeedor o tenedor de la cosa, si
9\ éste estuviere presente en e! lugar en ta! momento para que lo retire con
5US propios. medlos Si este no estuwere presente 0 si estandolo se
gara a cumphr el acto o no lo cumphere dentro dei plazo que se fe fije
efecto, podra_ procederse a -la e;ecucnon ‘del “acto que ordena su
moc;on quedando obhgado el propaetario poseedor 0 tenedor a pagar
s gastos mcurrldos por !a autor:dad en su ejecucaon '

ENTACION LEGALJE

BUMENTC _ = o
42 io antenor se mflere que {a Secretar;a de Desarroiio Urbano y Medio

M mblente del Municipio de Morelia tiene facuftades para retfrar obstaculos enla
via pubhca de forma dlrecta e inmedlata ' '

43. En esa tesitura se desprende que la omisién de ia autoridad trae consigo el
mcumphmiento de. sus obhgacnones de manera diligente, configurandose la

dilacion o wregu!andades en trdmites o procedimientos administrativos,
cometido en agravio de XXXXXXXXXXXXXXXXXXy demas vecinos del

XXX XXXXKXXXXXXXXXX

.. 44. En razon de lo expuesto y fundado en los considerandos, la Comisién Estatal
de los Derechos Humanos de Michoacén, le formula las siguientes:

RECOMENDACIONES
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PRIMERA. En un término no mayor a 15 dias naturales, se garantice el libre _
transito hacia y en el fraccionamiento XXXXXXOCCRXXXXXXX retire cualquier =~ - -

barrera que impida, se deshaga o derribe cualquier construccién lievada a cabo"- RS
sobre el arrollo vehicular y se construyan las banquetas que permitan ei tran5|to S

peatonal de manera segura

SEGUNDA. De parte ai organo de control interno a efecto de que se mlme el
procedlmsento que, determme !a _ responsabilidad admmistratlva de los
funcsonarlos que - fueron 0misos en sus funaones por !as conmderamones
estableadas en esta resoluuon - B

%TERCERA Se invéétigue y.en SU €aso se. presenteh Iés .denuncias penales
ectlvas por los pos&bles delltos amblentales que |mpi:quen el derribo de Eos

ion y remltlr pruebas de cumphmiento de Ia Recomendaaon se envien a
Comision dentro de un término de quince .dlas naturales siguientes a la
a en que se haya concluido el plazo para informar s'ob_re su aceptacion.

RENTACH BT
SGUIRIENTG g

La falta de #ré's.é_n.tacién de pruebas dard lugar a_'qu'e_ se interprete que la

presenté 'R'ecomendacién no fue aceptada, quedando este Ombudsman en la

libertad para hacer pubhca esta circunstancia (numeral 86 de la Ley que rige el e
Organismo). ' R L /

Llamo su atencion sobre el articulo 88 segundo parrafo, del citado cuerpo
normativo que a la letra dice: “Cuando una recomendacion no sea aceptada o un
acuerdo de conciliacién no sea cumplido pbr la autoridad responsable, o
habiéndola aceptado, sea omisa en su cumplimiento, ésta debera fundar,
motivar y hacer publica su negativa, el Congreso del Estado, a peticién de la
Comision, podra solicitar su comparecencia a efecto de que justifique su negativa
u omision”, en concordancia a lo que establece el articulo 1°, parrafo tercero, de
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fa Constatuuon Politlca de los Estados Unidos Mexicanos. Todas las autoridades,
en el ambito de sus competencias, tienen la obligacidén de promover, respetar, :
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los prmuplos SR

de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresrvudad

consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar. Jas-

violaciones a Ios derechos humanos, en Ios términos que establezca ia fey

Atentamente

Doctor José Maria ares Solorzano
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